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Introduccioén

David Nussbaum, Director Ejecutivo, Transparendginational

‘Cuando mi esposa fue al hospital, la examinartsmngcetaron unas pastillas. Le
dijeron que no las tenian alli, pero que si pag@saentre 20 y 30 dirhams,
alguien podria proveernos la “medicacion gratuitd’problema es que no nos
podiamos permitir las medicinas.’

Estas son las palabras de un hombre de Casablatevistado por Transparency
International Marruecos, pero podrian ser las patakde muchas personas en un gran
numero de paises. Este simple ejemplo ilustrar@geg consecuencias de la corrupcion
en el sector de la salud. La corrupcion podria aral@ diferencia entre la vida y la
muerte para aquellos que necesitan atencion urdearteentablemente, son los pobres de
la sociedad los que se ven més afectados por tepoidn dado que no pueden pagar
sobornos ni acceder a planes de medicina privadaerSbargo, la corrupcién también
tiene altos costos en las partes mas ricas del onu®el pierden miles de millones de
dolares cada afio por corrupcion y fraude en laguaadoras médicas en los paises mas
ricos, incluyendo Estados Unidos y el Reino Unido.

La lucha contra la corrupcién en el sectoraledlud es un desafio complejo. En uno
de los extremos de la balanza se encuentran logcoséd las enfermeras que cobran
sumas pequefias, informales, para complementarsogyqegoco adecuados. En el otro,
mucho mas pernicioso, se encuentran los proveedorasptos que ofrecen sobornos, y
los ministros de salud y administradores de hdggitaue los aceptan, o bien se desvian
millones de dolares de los presupuestos de saisthrglonando politicas sanitarias y
agotando los fondos que deberian ser destinadosnatrgir hospitales, comprar
medicamentos o contratar personal.

Tres de los ocho Objetivos de Desarrollo deleMo de las Naciones Unidas —que
tienen por fin recortar el nivel de pobreza a ltathpara el afio 2015 estan directamente
relacionadas con la salud: reducir la mortalida@ntl, mejorar la salud materna y
combatir el VIH/SIDA, malaria y otras enfermedadé&d. Informe Global de la
Corrupcion 2006de Transparency International demuestra que el kionepto de esas
metas para la fecha estipulada se ve severamestacuolizado por la presencia de la
corrupcion en los sistemas de salud.

El trabajo de Transparency International erotetl mundo incluye el andlisis y la
reduccion de la corrupcion en el sector de la saprthcipalmente abordando la
diferencia de informacion entre los gobiernos ydosveedores de servicios, por un lado,
y los pacientes, por el otro.

Los capitulos nacionales de Tl en Argentina, nmfdaia, Niger y Senegal, para
mencionar sélo unos pocos, han realizado trabdmsems en este campo. Segun se
sefala en esta publicacion, periodistas espedlakzg representantes de organismos de



control conforman figuras inspiradoras: se animaaaronfrontar poderosas figuras del
gobierno y la industria, a menudo corriendo grameksgios personales.

Ademas de adentrarse en el sector de la satuld, seccion de Informes de Paises, el
Informe Global de la Corrupcidmlestaca los avances relacionados con la corrupcion.
Uno de los avances mas recientes y alentadoresesgriida en vigor de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, qtebkse un marco comuan para todos
los paises en la lucha contra la corrupcion. Encreto, se deben destacar sus
disposiciones respecto de la cooperacion entregaieflejando asi la naturaleza cada
vez mas internacional de la corrupcion y el movintoede ganancias ilicitas.

Un desafio recurrente es el de asegurar quéetatones sobre cdmo combatir la
corrupcion sean adoptadas con rigor y compromisolg® personas a las que se les
confia el poder en todo el mundo. Muy a menudggtidrica anticorrupcion no concuerda
con la accion. Elnforme Global de la Corrupcién 20Q@one de manifiesto la caida de
regimenes por corrupcion, que llegaron al podemptendo integridad moral y probidad
fiscal. También muestra como las instituciones|dgss y los mecanismos, mayormente
enfocados a combatir la corrupcién, pueden quedarderiva si no se le otorgan los
recursos y la independencia necesarios para actuar.

Otro de los desafios es crear lazos mas fuertege el movimiento anticorrupcion y
movimientos relacionados con otros aspectos deidad gobernabilidad. Este informe
muestra que, a pesar de que el dinero directanpmertdido debido a la corrupcién
representa el costo mas obvio e inmediato, lostafecegativos de la corrupcion en
términos de calidad de gobierno y bienestar deoldagion son mas a largo plazo. Las
ganancias potenciales de la lucha contra la cadgope tales como mas y mejores
cuidados para la salud, poderes judiciales con reayfacultades y politicos legitimos —
resultan inmensos.

Los desafios que se presentan al movimienigaanipcion han cambiado de forma
notable en la Ultima década. Cuando se formo6 Teamapy International en 1993, lideres
nacionales e internacionales ignoraban de manduataoa los llamados a combatir la
corrupcién; en aquél momento, el desafio era sarceados. Ahora, el conjunto de las
evidencias es demasiado grande, y el impacto remmale la corrupcion demasiado
amplio como para ser ignorado. En paises ricosygscen todo el mundo, la corrupcion
arruina vidas.

La corrupcion es una fuerza poderosa, perosnoevitable o imposible de prevenir.
La disminucion de su impacto devuelve recursos iddeg de su proposito original,
proporciona mejores servicios de salud, nutricibredgcacion a las victimas de la
corrupcion en todo el mundo, y con ello, oportudetay esperanza.
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Prélogo

Mary Robinsoh

La comunidad de los derechos humanos necesitapegst mas atencion a la corrupcion.
Tener el mayor estandar posible en salud es unosdgerechos fundamentales de todo
ser humano, incluido en el articulo 12 del Pacterivacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales. La corrupcién —junto conptibreza, la falta de igualdad, los
conflictos civiles, la discriminacion y la violeret resulta un tema primordial que no ha
sido tratado de manera adecuada dentro del marestde derechos basicos. Lleva al
cambio de las prioridades en gastos de salud ¥ilerd@ion de los presupuestos de salud,
lo que resulta en el descuido de algunas enfermesdadie las comunidades afectadas
por ellas; también implica que los pobres se decadmenudo a no seguir un tratamiento
gue les salvaria la vida, dado que no pueden afréog costos de los servicios de salud,
que deberian ser gratuitos.

La corrupcioén en el sector de la salud afeqtaraonas alrededor del mundo, como se
refleja en los ensayos incluidos enlilorme Global de la Corrupcién 200&\si, el
dinero que deberia ser destinado a aliviar la pabse las enfermedades termina en
bolsillos privados. De esta manera, la corrupcidtaditeralmente los derechos humanos,
dado que se niega a las personas cuidados que ohisrngs estan obligados a
proporcionar. Sin embargo, aunque la preocupacoglabal, existen poblaciones para
quienes las consecuencias de una mala salud sdlculzamente funestas. Si la
corrupcion y la falta de transparencia no se alloano estrategias integrales a los
cuidados de la salud, el VIH/SIDA y otras enferniEgainfecciosas amenazan con
revertir los avances en desarrollo que costé muchar, en especial en Africa. En
muchos de estos paises, son las mujeres las quen suhyor discriminacion en la
provision de servicios, dada la falta de capacida acceder a cuidados de la salud
adecuados o bien de acciones de informacion prigaent

Resulta esencial desde la perspectiva de loschizss humanos en temas de salud
asegurar la disponibilidad de medicamentos basigos, sean accesibles y de buena
calidad. Disponibilidad significa que estos medieatos deben poder ofrecerse en
cantidades adecuadas dentro de los paises dondeesstan. Accesibilidad significa que
deben ser facilmente entregados sin ningun tipdist@iminacion, a quien los requiera.

ZNota Mary Robinson ha sido Alta Comisionada de las di@s Unidas para los
Derechos Humanos y Presidente de Irlanda. FundésydeRealizacion de los Derechos:
La Iniciativa Etica de la Globalizaci6rfRealizing Rights: The Ethical Globalization
Iniciative).
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Buena calidad significa que los medicamentos debstar aprobadas cientifica y
médicamente.

La corrupcion impide el cumplimiento de establigaciones. La naturaleza
imprevisible de la enfermedad, junto con decisiopeso claras sobre los gastos y
practicas de marketing agresivas por parte de loduptores de medicamentos y los
proveedores, resultan terreno fértil para la canup Esto afecta la calidad de los
medicamentos, por ejemplo, cuando los organismpidadores obtienen sobornos para
gue los controles sean menos rigurosos o bien oudwsl administradores de los
hospitales compran medicinas mas baratas y merexdives y se quedan con los
beneficios. Las consecuencias podrian ser aun emypre la incapacidad de tratar a los
pacientes hoy: el uso de medicamentos de bajaadaidtimula la aparicion de cepas
resistentes a los medicamentos de enfermedadesl@sarbmo la malaria.

El Informe Global de la Corrupcion 200@ivulga temas relacionados con la
corrupcion y la salud, que como miembros de gobgrimstituciones internacionales, el
sector privado y la sociedad civil, necesitamo®tean cuenta si nuestro compromiso
respecto a salvaguardar el derecho a la saludies Bedesafio es inmenso, y sélo puede
realizarse si trabajamos en conjunto, haciendodestos argumentos legales y morales
provistos por el marco internacional sobre deredhosanos, asi como también de las
herramientas y estrategias practicas, muchas de#dss se destacan en esta publicacién,
necesarias para abordar efectivamente problemamdss con la precariedad de la salud
en el mundo.

El Informe 2006 ilustra una particular urgensabre este tema. En los afios hasta el
2015, vamos a ver un drastico aumento en los puestgs de asistencia de los paises
donantes, y mucha de esta ayuda sera destinadeyar d@s areas de salud en los paises
en desarrollo. A menos que mejoremos la coheraleias donaciones, la transparencia
y la voluntad de los paises en desarrollo de teiségmas rigurosos de responsabilidad,
podriamos ver como aumenta el problema de la cddmpy se pierde una gran
oportunidad para fortalecer los sistemas de cusladmarios de la salud.

Esta publicacion debe estar en la mesa de foda®madores de decisiones publicas
(policy makersque se preocupan por el desarrollo.
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Resumen ejecutivo

Transparency International

Cada afio, el mundo gasta mas de US $3 billonesreitiss de salud, la mayoria de los
cuales son financiados por los contribuyentes lgescaEste inmenso flujo de fondos
resulta un objetivo atractivo para el abuso. Lesgos son altos y los recursos preciosos:
el dinero perdido por la corrupcion podria serizgdo para comprar medicamentos,
equipar hospitales o bien contratar personal médicy necesario.

La diversidad de los sistemas de salud en &doundo, la multitud de las partes
involucradas, la escasez de registros adecuadosieimos paises, y la complejidad para
distinguir entre corrupcion, ineficiencia y erroremestos, dificultan la determinacién de
los costos generales de la corrupcion en estersattodo el mundo. Pero la escala de la
corrupcién es amplia tanto en paises pobres corns.rEstados Unidos, que gasta mas
en sistemas de salud —-15,3% de su PBI- que cualofutenacion industrializada, posee
dos grandes programas de salud publica, MedicMfedjcaid, y considera que de un 5 a
10% de su presupuesto se pierde en “sobre-pre&iosCamboya, los profesionales de la
salud entrevistados para el Informe Global de laupaion 2006 consideran que mas del
5% del presupuesto de la salud se pierde por aoémpincluso antes de salir del
gobierno central.

La corrupcion priva a las personas del accdes aervicios de salud y puede llevar al
suministro de tratamientos equivocados. La corarpein la cadena farmaceéutica puede
resultar fatal: segun Dora Akunyili, Jefe de la @éndad de Alimentos y Medicamentos
de Nigeria y ganadora de uno de los Premios degrided de Tl en 2003, ‘la
adulteracion de los medicamentos, facilitada pocdaupcion, mata en masa y todos
podemos ser las victimas'. La autoridad que eligeliha descubierto casos en los que
agua reemplazaba la adrenalina salvadora de wdagredientes activos que habian sido
diluidos por los falsificadores desencadenando cepsistentes a las drogas contra la
malaria, la tuberculosis y el VIH, las enfermedai@d¢asles mas importantes del mundo.

Los pobres se ven desproporcionadamente atectaat la corrupcion en el sector de
la salud. Dado que tienen menor capacidad para egmeiios sobornos y acceder a
servicios de salud que se supone deberian otorgaasgitamente, o bien para pagar
alternativas privadas en los casos en que la codmphaya deteriorado los servicios
publicos de salud.

Un estudio sobre la prestacion del serviciosdieid en Filipinas demuestra que las
municipalidades mas pobres o de ingresos mediawtadan tiempos de espera mas
largos en los hospitales publicos que las de algresos, asi como también una mayor
frecuencia de respuesta negativa a vacunas, cleedaupcion resulta endémica.

La corrupcion afecta las politicas de salud y lagridlades de gastos. Los ejemplos de
México y Kenia incluidos en el Informe Global deCQarrupcion de este afio, ilustran
como los funcionarios publicos han abusado del ppdea desviar fondos hacia sus
proyectos “favoritos”, independientemente de sueoceicia con politicas sanitarias
consensuadas. También existen incentivos para deorsibn de pagos a nivel de
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provision de servicios. Cuando los trabajadoremdalud reciben pagos con base en los
servicios provistos, el incentivo esta en proporaiotratamientos innecesarios para
aumentar sus ingresos. Si en cambio, reciben ppgopaciente’, se ven beneficiados al
No proveer servicios necesarios.

La reduccién de la corrupcion podria devolwerdios al sector de la salud. En el Reino
Unido, la unidad anti-fraude para los ServiciosSd¢ud Nacionales informa que se ha
reducido la corrupcion en el equivalente a mas H&0 inillones (US $300 millones)
desde 1999, y que los beneficios financieros tetaleSSN (que también incluyen la
recuperacion de pérdidas generadas por el fraudedycciones producidas por la
intervencion de los servicios de combate contrixaeide) han cuadruplicado esa cifra.
Esto es suficiente como para construir 10 nuevepitades.

Transparency International define la corrupoo@mo ‘el abuso, con fines de lucro
personal, del poder delegado’. En la esfera dallalsla corrupcion incluye los sobornos
de los reguladores y los profesionales médicosydaipulacion de la informacion en las
pruebas de drogas, el desvio de medicamentos \isjmmoes, la corrupcion en las
compras, Yy los sobreprecios de las empresas prorgeede servicios. No se limita al
abuso de los funcionarios publicos, porque la slaclepor lo general elige actores
privados en el area de salud para cumplir rolesliqnsb relevantes. Cuando los
administradores de los hospitales, los aseguraddoss médicos y los ejecutivos
farmacéuticos se enriquecen ilicitamente, no esthnsando del poder publico
formalmente, aunque si abusan del poder que skalefelegado y robando recursos
preciosos necesarios para mejorar los servicicaldel.

¢Por qué el sector de la salud es tan susceptible a los actos de corrupcion?

Algunas caracteristicas hacen que todos los sistelmasalud —ya sean de financiacion
publica o privada, en paises ricos 0 pobres —wa@aerables a los actos de corrupcion:

* Los sistemas de salud presentan un prevalecitsequilibrio en la informacion: los
profesionales de la salud poseen mas informaciércaade las enfermedades que los
pacientes, y las empresas farmacéuticas o de dispssnédicos saben mas acerca de
sus productos que los funcionarios publicos endagale tomar las decisiones sobre
gastos. La divulgacién de mayor informacion podeicortar las pérdidas generadas por
la corrupcion. Un estudio realizado en Argentinandestra que la variacion entre
hospitales de los precios pagados por suministiédioms se ha reducido en un 50%
luego de que el ministerio comenzara a divulgaorinbcion acerca de lo que los
hospitales pagaban por sus provisiones.

 La incertidumbre en el mercado de la salud —simes quién se enfermara, cuando
ocurrird la enfermedad, qué clase de enfermedamigsae la gente y qué tan efectivos
son los tratamientos — es otro desafio para loadones de decision, dado que dificulta
la gestion de los recursos, incluyendo la seleger@nitoreo y medicion de la provision
de servicios de salud, y el disefio de planes derttoh médica. El riesgo de corrupcion
es aun mayor en situaciones de emergencia humandaando se hace urgente la
provision de servicios de salud por lo cual se emibs mecanismos de control.

* La complejidad de los sistemas de salud, enqodati del gran nimero de actores
involucrados, que exacerba las dificultades de rgeng analizar la informacion,
promover la transparencia, y detectar y prevengolaupcion. Las relaciones entre los

14



proveedores de servicios médicos, de las entidquiesprestan servicios de salud y los
tomadores de decisiones publicas son a menudo ©gguzeden llevar a la distorsion de
las politicas, lo cual resulta negativo para lad@liblica.

Clases de corrupcién en la salud

Los reguladores, los contribuyentes, los proveedate servicios de salud y los
consumidores se enfrentan a una mezcla complejeeetivos que pueden llevar a actos
de corrupcioén. Las clases de corrupcion en el séetta salud incluyen:

* El enriquecimiento ilicito y el hurto del pres@sto de salud o de las tarifas pagadas
por los usuarios. Esto puede ocurrir a nivel deegab local o central, o bien cuando se
asigna la responsabilidad a una autoridad san#ar@articular o a un centro de servicio.
Los medicamentos y los suministros médicos o dfungental podrian ser sustraidos
para uso personal, para ser utilizado en consodtgriivados, o para ser revendido.

» La corrupcién en las compras. La connivencia, dobornos, y las coimas en las
compras generan sobreprecios en bienes y servimogratados, o fallas en el
cumplimiento de las normas contractuales de calidatgmas, los gastos de hospital
pueden incluir grandes sumas en construccion diciediy adquisicion de costosas
tecnologias, que es un area de compras particutégraasceptible a la corrupcion.

* La corrupcion en los sistemas de pago. Las pagcitorruptas incluyen la omision de
pago de tarifas y la falsificacion de documentosalgertura para pacientes especiales, o
bien la utilizacion de presupuestos de hospitasga peneficiar a ciertos individuos; la
facturacion ilegal a las empresas que prestandartgra, a los gobiernos o los pacientes
por servicios no cubiertos o no incluidos para mézar los ingresos; falsificacion de
registros de facturacion, libros de recibos o usorepistros, o bien la creacion de
pacientes ‘fantasmas’. Otras formas de corrupcédacionadas con las estructuras de
pagos incluyen: compras a empresas de médicosvéste incentivos financieros u
ofreciendo coimas para ser referenciados; médinesrgmiten a pacientes del hospital
publico a su consultorio particular; y la realizaci de intervenciones médicas
innecesarias para incrementar los ingresos.

» La corrupciéon en la cadena de suministros farotames. Los productos pueden ser
desviados 0 bien sustraidos en varios puntos deatfena de distribucion; los
funcionarios pueden pedir ‘sumas de dinero’ paraolmgy productos o facilitar
procedimientos de aduanas, o bien para estableeeiog; violaciones de las practicas
establecidas en los codigos de marketing de lastndupueden distorsionar las
prescripciones de los profesionales meédicos; sdquupedir favores a proveedores como
condicion para recetar sus medicamentos; y medit@nedulterados u otras formas
sub-estandares pueden ser autorizados para emgace@acion.

* La corrupcion en la provision de servicios desédud puede tomar muchas formas:
extorsionar o aceptar pagos por debajo de la n@ssepvicios que se supone se proveen
gratuitamente; pedir pagos a cambio de privilegitrtamientos especiales; y exhortar o
tomar sobornos para influir en las decisiones ddratacion o licencia, acreditacion o
certificacion de las instalaciones.
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Recomendaciones para el sector de la salud

Las medidas anticorrupcién deben adecuarse alxtonparticular de los sistemas de

salud de cada pais. Como sucede con cualquier skctmrrupcion en los sistemas de
salud es menos factible en sociedades donde existgran respecto por la ley, la

transparencia y la confianza, donde el sector palds gobernado por codigos civiles
efectivos y estrictos mecanismos de responsabjlddnde existe la prensa libre y una
fuerte sociedad civil. Las medidas preventivas lgyendo lineamientos para las

compras; los codigos de conducta para los operadmreel sector de la salud, tanto
institucional como individual; y la transparencigfocesos de control- son puntos de
presion para favorecer conductas honestas queaen lparte de la ley, pero que pueden
ser mecanismos efectivos para combatir la corrapcio

Transparencia

» Resulta esencial que los gobiernos y las autdeslale salud publiquen informacion
regularmente actualizada en Internet sobre prestymide salud y nivel de rendimiento
de los centros de salud locales y nacionales. tems&ubernamentales, los hospitales,
los proveedores de cobertura médica y otras emtsdgde manejen fondos para los
servicios de salud deben estar sujetos a audiiodapendientes.

* Los gobiernos y las autoridades sanitarias dphbbticar informacion en Internet acerca
de licitaciones, incluyendo las ofertas para Iicites términos y condiciones, los
procesos de evaluacién y las decisiones finales.

* Los gobiernos deben implementar sistemas na@sreéctivos para informar acerca de
los efectos adversos de algunas drogas, obligantlis anédicos a presentar dicha
informacion.

* Una base de datos publica para enumerar losqmio®y resultados de todas las prueba
realizadas a drogas clinicas debe ser desarrollagainformes de la industria de los
medicamentos sobre pruebas obligatorias para dobigaésas deben ser obligatorios, asi
como también la divulgacion de todos los aportearitieros entregados a las unidades
de investigacion médica por parte de las empresasteéuticas.

» Los donantes deben presentar abiertamente ycgapiente lo que entregan, cuando y
a quién, y deben evaluar sus programas en terrdmossultados de salud, y no de nivel
o velocidad de desembolso. Los donantes tambigartia responsabilidad de coordinar
su apoyo al sector de la salud, utilizando los mmsmecanismos de responsabilidad y
auditoria para reducir los costos de las transaesiomejorar la eficiencia y reducir los
riesgos de corrupcion.

Cédigos de conducta

* Los reguladores, los médicos, los farmacéuticossyadministradores del sistema de
salud deben asegurar la introduccién y promocidratigos de conducta, a través de
capacitacion continua en todo el sistema de sd@sths codigos deben constituir una
referencia explicita para prevenir la corrupciéfoy conflictos de interés que pueden
llevar a actos de corrupcion, presentar sancioetsladas para violaciones que han de
ser implementadas por un cuerpo independiente.
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* Resulta imperativo para las empresas farmacéytiteabiotecnologia y de dispositivos
médicos adoptar los Principios Empresariales parar@rrestar el Soborno, a través de
los cuales la empresa se compromete a evitar lbsrsas en sus operaciones y a
implementar un extenso programa anti-corrup&ion.

Control y participacion de la sociedad civil

» Las autoridades sanitarias deben propiciar elitm@o publico, lo cual mejora la
responsabilidad y la transparencia. Deben contri@ar compras y la seleccion de
medicamentos en las instituciones y la prestacgsedvicios de salud en la comunidad y
en la autoridad local.

* Las politicas, practicas y gastos publicos dedstar sujetos al escrutinio legislativo y
de la gente, mientras que las etapas de preparal@opresupuestos, ejecucion e
informacion deben estar abiertas a la consulta dediedad civil.

Proteccion a los informantes

* Los gobiernos necesitan establecer proteccionoaniraintes para personas que trabajan
en los organismos de compras, en entidades sasitaroveedores de servicios de salud
y proveedores de medicamentos e instrumental.

» Las empresas farmacéuticas también deben intrathiecanismos para la proteccion de

informantes.

Menos incentivos para la corrupcién

» Para asegurar que el tratamiento sea necesari@lgaaaiente y no una oportunidad de
ingresos, los gobiernos deben ejercer un contatirnao sobre los mecanismos de pago
(ya sean tarifas por el servicio, salarios, captg@resupuestos globales, u otros).

* Los doctores, enfermeras y otros profesionalda dalud deben recibir pagos decentes
acordes a su capacitacion, habilidad y estudios

Normas sobre los conflictos de interés

* Los reguladores tienen la responsabilidad de tadopormas sobre conflictos de
intereses que no permitan que individuos o gruposndividuos con un interés en la
fabricacién de un medicamento participen en sushjast

» Los gobiernos deben promover la transparencidosnprocesos de regulacién de
medicamentos, la reduccion de la excesiva promoaénlos mismos, mayores
restricciones a la sobre-prescripcion médica dediagas, y mayor control en las
relaciones entre las instituciones de salud ydastria de los medicamentos.

» Las autoridades de licencias médicas necesitéinirdaormas especificas sobre la
conducta de los médicos respecto a los conflickomierés (en particular, en relaciones
con las industrias farmacéuticas y de dispositivosdicos) y obtener los recursos
necesarios para hacer cumplir dichas normas.

® Nota Para obtener méas informacién sobre los PrinciBiopresariales para Contrarrestar el Soborno y
sus documentos anexos, y normas de implementadiérrgmientas de control, ver
www.transparency.org/ building_coalitions/privatecter/business_principles.html
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Pactos de Integridad e inhabilitacion

» Un Pacto de Integridad —un acuerdo vinculante tpata los oferentes como para las
empresas contratistas para no ofrecer ni acepbarsos en las contrataciones publicas —
debe ser implementado para todas las compras dergrgnitud en el sector de la safud.
Las empresas que hayan sido descubiertas cometaatds de corrupcion deben ser
inhabilitadas por los gobiernos para participar leitaciones durante un periodo
determinado de tiempo

Persecucién rigurosa

» Resulta esencial que las autoridades enfaticemeakaje de que la corrupcion implica
consecuencias, persiguiendo rigurosamente los ads corrupcion claramente
prohibidos por ley. Los fabricantes de drogas adadtas y los funcionarios publicos que
actian en connivencia con ellos deben ser persegyidancionados debidamente.

* Las entidades especiales anticorrupcion y antiigadeben estar equipadas para detectar
la corrupcion y promover medidas de prevencion kerseetor de la salud con la
experiencia, los recursos y la independencia ngosspara realizar sus funciones y
recibir el apoyo de tribunales independientes.

La salud es una de las mayores industrias a nigbhlj una responsabilidad clave y de
gran presupuesto para los gobiernos y las emprpsas, mas que todo esto, es un
derecho humano global. La corrupcion priva a lasges del acceso a los servicios de
salud y da como resultado una salud precaria. Mbeexformulas magicas para combatir
la corrupcidn en el sector de la salud, pero lasmendaciones antes presentadas y las
iniciativas destacadas en el Informe Global de darupcion podrian ayudar a prevenir,
reducir y controlar la corrupcion. Seran considasadn llamado a la accién de los
investigadores, gobiernos, el sector privado, |lelios y los ciudadanos en todo el
mundo.

*Nota Para obtener mas informacién acerca de los Pdetbstegridad de TI, ver
www.transparency.org/integrity _pact/index.html
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Parte uno
La corrupcion en la salud

Caso de estudio: Gran Corrupcion en Costa Rica
Emilia Gonzalez (Tl Costa Rica)

Costa Rica tiene uno de los sistemas de salud rfieforciado en América Latina. La
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) fueblesida en 1941, y ha sido
responsable de proporcionar cobertura de saludersal desde 1961. La red de salud
comprende cinco areas, cada una con hospitaleg;adj centros de salud, y unidades
sanitarias moviles. Los indicadores de salud deaCRiEa resultan comparables a los de
los paises desarrollados y mejores que los dewealpais latinoamericano, a excepcion
de Cuba. Los trabajadores pagan 5,5% de su saaricobertura de salud y los
empleadores aportan un 9,25%. Dado el alto col@ita consideracion que se tenia de
la CCSS, su caida fue abrupta cuando se hicierdalicpg informes de malas
administraciones y corrupcion en 2001. Se pididoa domisiones del Congreso que
investigaran el tema. Las acusaciones incluyerarupoion en distintos niveles, mas
comunmente en la compra de servicios médicos, aidtoea precios mayores; la compra
de medicamentos e instrumental; la provision deasude capacitacion e investigaciones
médicas privadas; la construccién de hospitalesgektion de sistemas de pension de la
CCss.

El punto calmine de los escandalos tuvo lugaoetubre de 2004 cuando el Fiscal
acuso al director de la CCSS, Eliseo Vargas, a bnesndel directorio, a varios gerentes
de la CCSS, y al anterior presidente Rafael Angdtl€on de actos de corrupcion en la
gestion de la entidad. Supuestamente, habian rohdldmes de un préstamo de US $39
millones otorgado por el gobierno de Finlandia (@einforme de Finlandia, pag. 156).
El préstamo para modernizar hospitales tenia camdicion que Costa Rica utilizara al
menos la mitad de él para comprar productos firdaesl. El contrato se adjudico al
consorcio finlandésinstrumentarium Corporation Medkdledical y se pagdé una
comisiéon de US $8,8 millones (20% del valor delspaéno) a la Corporacion Fischel, el
consorcio representante de Costa Rica. Fue est&ioonta que llegé a las cuentas
bancarias de los directores de la CCSS y de fuadmsde alto nivel. La CCSS gasto el
préstamo —ademas de unos US $7,5 millones extrasude propios fondos— en
instrumental que no resultaba necesario.

El camino del dinero fue descubierto en octule®003 por periodistas que revelaron
gue el director de la CCSS, Eliseo Vargas, viviama casa de un valor de US $750.000,
gue habia sido pagada por la Corporacién Fiscleellifforme Global de la Corrupcién
2005.1
Con la sospecha de que la casa era el pago a cambatgin favor, los periodistas
buscaron un posible motivo. Descubrieron que dos aiites, como lider de la fraccion
del Congreso del partido gobernante, Vargas hdbrdaao la aprobacion del préstamo
de Finlandia. Vargas ahora argumenta que el ergoRcesidente Calderon lo alenté a
hacerlo. Luego, los periodistas descubrieron una sie cuentas bancarias en Panama,
Costa Rica, Estados Unidos y Bahamas en las ghalsan pagado ‘comisiones’ a los
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politicos y funcionarios de la CCSS. Vargas y dledbr financiero de Fischel
renunciaron cuando las noticias alcanzaron lostes en abril de 2004.

El préstamo finlandés no fue lo primero quewsestiond. En 1997, un préstamo de US
$40 millones del gobierno espafiol y del banco Bdaitbao Vizcaya, también para
modernizar hospitales, fue gastado en equipos,cgsieno tuvieron uso. Un grupo de
expertos designados por el gobierno para revismelonamiento de la CCSS pidieron
gue se investigara a las autoridades responsabklesjedutar el préstamo por haber
pagado precios mas altos que los del mercado émwirimental y por no preparar a los
hospitales para instalar el instrumental adquirido.

Desafortunadamente, los incidentes con opawzegos de compras en la CCSS no se
limitan al uso de estos dos préstamos. Una comespgacial de la legislatura, el defensor
del pueblo, y expertos y usuarios del sistema hiel gambién han presentado reclamos,
informes y declaraciones sobre corrupcion sisteraathformes de auditorias internas de
la CCSS también establecen irregularidades.

Un informe sobre una investigacion del partia@yoritario en el Congreso publicado
en abril de 2001 presenta pruebas de compras @esradas —los resultados de una
estrategia de descentralizacibn que se suponiaraggememayor efectividad en los
procesos de compras.2

El resultado fue una red cadtica de canaleave@d de los cuales fluian millones de
colones, inflando las cuentas de empresas farmeagytrivadas a costas de la CCSS vy,
en definitiva, del contribuyente. Ademéas de lost@®snonetarios incluidos, también
habia costos de salud asociados resultantes derasras en otorgar medicamentos a los
enfermos y del uso de medicamentos de mala calidad.

Los distintos informes sobre la CCSS demuegitenuna practica comdn en algunos
hospitales era comprar cantidades excesivas decamdntos que no estaban incluidos
en la lista oficial de medicamentos (definida parOMS como los necesarios para
combatir las principales causas de enfermedaddsEst compraban bajo una linea del
presupuesto reservada para medicamentos necegamnastratar enfermedades poco
comunes 0 casos excepcionales, que no estan sajetodroles peridédicos de la CCSS.
Otro motivo de preocupacion era la facilidad comuee algunos médicos de la CCSS
aceptaban viajes pagados por las empresas farntaselAsi, este tema promovié una
sentencia de la Corte Suprema en enero de 2004&gjablecia que la aceptacion de
regalos de los proveedores podria llevar a la gérde confianza en el médico, y por lo
tanto, podrian ser utilizados como argumentos pa@despido legitimo.3

Las investigaciones presentaron muchos ejempssobre-precios en servicios
médicos contratados a proveedores privados. Sirmargopresulta dificil distinguir entre
gestiones deficientes y corrupcion, donde los noédiea menudo con un pie en el
sistema publico y otro en la préactica privada— fadraber contratado tratamientos
costosos innecesarios. Por ejemplo, la CCSS pagia dundacion privada cerca de un
millén de délares US $1 en 2000 por unas 9.60€niehciones quirdrgicas menores,
37.000 consultas a oculistas y otorrinos y 322gtomias, a un costo por intervencion
de entre 40% y 140% mas alto que el costo delntiateo en una de las clinicas de la
CCSS. En mayo de 2001, una comision especial dedj€@so publico un informe sobre
la adquisicion de servicios médicos privados y @ indebido de los recursos de la
CCSS al ofrecerle instalaciones de capacitacioesxamente baratas a estudiantes de
universidades privadas.4
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La respuesta de la CCSS a todas estas acusscts mala administracion y
corrupcion fue la contratacion de consultores eestigadores para que presentaran
planes estratégicos y nuevas declaraciones de mrmigiovalores. Se introdujeron
mecanismos de queja y el paciente se convirti@ @mitnera prioridad de los planes de la
institucion.

Sin embargo, las medidas correctivas no abdaleaiz del problema. A excepcion de
la investigacion sobre el mal uso del préstamaffidés, no se requirié que el personal
gerente de la CCSS se hiciera responsable de las pr@cticas reportadas. Pocos son
mencionados en los numerosos informes y docum@nésentados para cada caso, pero
no se han comenzado causas administrativas, peoatdgles para sancionar a los
responsables.

Los vinculos cercanos entre el directorio d€GSS — donde muchos miembros del
partido ocupan posiciones en el directorio de |&86€ podrian haber obstaculizado las
acciones judiciales y de auditoria, contribuyendana situacion en la que la CCSS
funciona bajo una virtual impunidad, sin respora®e los usuarios. Existen indicios de
relaciones cercanas entre los partidos politiclassGCSS que llevaron a un conflicto de
interés y tuvieron cierta influencia en la tomadeeisiones. Por ejemplo, el presupuesto
de 1999 muestra que mas de US $160 millones ddolodos de la CCSS fueron
invertidos en bonos del estado en momentos en xjgdacuna necesidad urgente por
mejorar las instalaciones sanitarias.

En los escandalos anteriores tampoco se pidas duncionarios involucrados que
asumieran su responsabilidad, mientras la socieddniraba imperturbable. Ahora, la
presion publica y la atencién de los medios no aamaiSe espera que el personal gerente
y de medio nivel de la CCSS asuma su responsatbijdae realicen las reformas
necesarias en la gestién, organizacion y estructlgala CCSS, incluyendo la
introduccion de mejores mecanismos de responsathilid transparencia para truncar
oportunidades futuras de corrupcion.

Notas

1. El equipo de periodismo de investigacion de La Blac{Costa Rica) obtuvo el premio de Transparency
International  Premio de Periodismo para el megsoQle Corrupcion de América Latina y el Caribe@052

2. Asamblea Legislativa de Costa Rica, ‘Informe de Mé&y Comision Especial que proceda a analizarlidachde
los servicios, compra de servicios privados, uttiza de los recursos de la CCSS para la ensefianzersitavia
privada, medicamentos y pensiones’, nimero de ardi8v980, San José, Costa Rica, 26 de abril de 2001.

3. Sentencia del Segundo Tribunal de la Suprema expe,95-000493-02-LA Res: 2004-00212.

4. Un segundo informe, apoyado también por el actugid®rete Abel Pacheco, en ese momento en el Congpeso,
presenta diferentes opiniones sobre la CCSS, comzoygue: ‘No existe razén legal, técnica, cientifica
estratégica tal que no nos permita divulgar las nubadés de contratacion de la CCSS desde fines di’ A&
Asamblea Legislativa de Costa Rica, ‘Informe de Mé&y: Comision Especial que proceda a analizarlidachde
los servicios, compra de servicios privados, uttiza de los recursos de la CCSS para la ensefianzersitavia
privada, medicamentos y pensiones’.
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Medir la corrupcion en el sector de la salud: qué p  odemos
aprender del monitoreo de los gastos publicos y las encuestas

de provision de servicios en paises en desarrollo
Magnus Lindelow, Inna Kushnarova y Kai Kaiker

La mayoria de los funcionarios del gobierno y emhistas en desarrollo reconocen que
las fuertes inversiones en salud no necesariansenteaducen en un mejor estado de
salud. Esta observacion también es apoyada pobgswenpiricas —los estudios muestran
gue una vez que se controlan ciertos factores, reaygastos en salud no necesariamente
se asocian con la reduccion de la mortalidad iiifaent los datos generales del pais, al
menos no en contextos con una débil gobernabiRdaden parte, el desafio de
transformar los recursos en mejores resultadodas@asi tiene una naturaleza técnica;
tiene que ver con la asignacion de recursos eimti@wenciones y programas, asi como
también con las habilidades técnicas de los praresdesponsables de la provision de
las intervenciones. Sin embargo, el foco de eqtéuda esta en que la corrupcion —aqui
definida como ‘el abuso de la funcién publica plbeaeficio propio’— puede abrir una
brecha entre lo que llega al sistema de salud ptado, y o que se entrega, por el otro.

Algunas de las pruebas sobre la naturaleaa gdnsecuencias de la corrupcion en el
sector provienen de las encuestas de percepcioieBtrils que estas encuestas han
generado informacion de utilidad, los datos suffe® mismas debilidades que las
medidas de percepcion de la corrupcién en gengrakenfoque alternativo consiste en
intentar desarrollar medidas mas directas de pasdidcales, que incluyan la corrupcion.
Este ha sido el objetivo de recientes Encuestadatetoreo del Gasto Publico (PETS-
sigla en inglés), que intentan responder a estgupta: ¢ ‘el dinero gastado en salud y
educacion llega realmente a las instituciones @da#t y escuelas?’. Buscan lograrlo
haciendo un seguimiento de los recursos publicas lggan a los proveedores de
servicio individuales a través de varias capas @marquias administrativas, Yy
desarrollando una aproximacion cuantitativa depaslidas fiscales —es decir, la falla de
los recursos destinados a las instalaciones d@rimseedores de servicios (clinicas y
hospitales) en llegar al destino adecuado.

El Banco Mundial y otras organizaciones hafizado PETS, casi exclusivamente en
los sectores sociales, en mas de dos decenas s, pedmenzando con el sector de la
educacion en Uganda en 1995, donde se descubriél qués de los fondos que no eran
salarios no llegaba a las escuelas. Este cap#éuisarlo que se aprendio de las encuestas
de monitoreo en el sector de la salud hasta el mmm&luestra que mientras muchas
PETS han generado informacion valiosa, algunosfidsspracticos y metodoldgicos a
menudo han dificultado el desarrollo de estimatidespérdidas firmes y completas.
Ademas, una vez que se llega a la aproximacioa géridida, aparecen los desafios de la
interpretacion de los datos, especialmente en cstablecer la relacion entre pérdida y
corrupcioén. Existen dos razones principales endifitalltad. Primero, es posible que los
recursos hayan sido desviados legitimamente deopégito original hacia otros fines.

Todos los sistemas de presupuestos permiteta diexibilidad en el proceso de
asignacioén de recursos: los presupuestos puedebiararfas normas de asignacion
pueden ser modificadas o ignoradas, etc. Estodpopeciona al gobierno la flexibilidad
necesaria para ajustar los planes para responelertos y necesidades inesperadas, e
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implica que las discrepancias entre los resultaditwdos gastos y sus asignaciones
originales (pérdidas) puedan ser tan legitimas coeseables.

Segundo, las instalaciones o los niveles déegaot mas bajos pueden recibir menos
de lo esperado debido a los problemas en la efatug los presupuestos o los procesos
de distribucion de recursos. Por ejemplo, la deddi de capacidades y la burocracia
pueden traer aparejado una pobre ejecucion delugmresto, como un vehiculo
descompuesto puede interrumpir la distribucion alenkedicacion. Asi, una diferencia
entre la asignacion de los gastos y el resultadoi@ser la consecuencia en las demoras
de los desembolsos o distribucién de los fondos qués la evidencia de actos de
corrupcion.

Teniendo en cuenta estas advertencias, ¢queetalado las encuestas de monitoreo
acerca de las pérdidas en el sector de la salud® @oede verse en el resumen de la
Tabla 2.1, el foco de las encuestas varia entrpdses. Algunas de las encuestas tales
como la de Ghana, Tanzania y Rwanda han generdidoatgos de pérdidas para los
gastos totales. Por ejemplo, las PETS de GhanHatetme el 80% de los fondos que no
son destinados a salarios no llegaban a las ingiaks sanitarias, con la mayoria de las
pérdidas que surgian en el gobierno central y Id&iatonsideramos que alrededor del
65% del total de los gastos en salud (se consilezeel gasto total era de US $2.24 por
persona en 1998) no es de salario, y suponiendelqia¢al del 35% de los gastos por
salario llegaban a las instalaciones sanitariasdatior de la mitad de las sumas totales
destinadas a las clinicas y hospitales no llegabalios. Tanzania y Rwanda mostraron
problemas similares.

Sin embargo, el monitoreo de los gastos totdes menudo dificil. Por lo general, las
instalaciones sanitarias no reciben una sola asigmale presupuesto al mes que deben
gastar y responder por ello. Por el contrario, betirecursos de fuentes y canales
multiples.4

El resultado final de este acuerdo institudioes un flujo complejo de miles de
recursos regulados por procedimientos administrativde registros diferentes. En cada
caso, existen riesgos de pérdida. Los gastos eicameeintos y otras provisiones puede
perderse a lo largo del proceso, o bien, a trawtsrabo de suministros, pérdida o
descarte (por ejemplo, medicamentos o vacunas desj)ccomo parte del proceso de
distribucion. Los procedimientos administrativo®gisticos tienden a ser diferentes para
otros gastos que no son salarios, pero surgen temmiares. Los presupuestos para
salarios pueden ser desviados en distintos nidgegbierno, ya sea por la retencion de
los pagos de salarios, creando trabajadores bsticfantasmas’) y cobrando salarios en
beneficio propio, o bien, del personal que no esgmta a trabajar.

Dada la complejidad, las encuestas de monitarenenudo deben seleccionar los
recursos que se controlan. Por ejemplo, la encesstdonduras recolectd datos a nivel
de individuos sobre 14.454 profesionales de ladsalulescubrié que el 9,3% no trabaja
realmente en la ubicacion a la que habian sidmadas oficialmente. Alrededor de un
cuarto de estos individuos eran empleados ‘fantsisnmaientras que el resto eran
jubilados o habian sido transferidos sin actualiesr datos. La encuesta también
evidenci6 dobles puestos, ausentismo y otros pradale gestion de recursos humanos.

Mientras que la mayoria de las PETS sobre spitieron generar estimativos de
pérdidas para flujos generales o especificos deses a los proveedores de cuidados
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para la salud, la confiabilidad de los hallazgosida a menudo socavada por la calidad
de los registros administrativos (presupuestosiogasuentas, recibos, registros de
medicamentos, ndOminas, etc). Generalmente, egjstros se llevan de modo deficiente,
lo que refleja la falta de capacidad, la debilidadlos procesos y los posibles esfuerzos
del personal por “engafiar” al sistema. Asi, losuestadores tienen que contentarse con
registros que estan incompletos y llenos de erréedviozambique, los departamentos
de salud provinciales pueden proporcionar datosptzios a nivel distrito para sélo el
40% de sus distritos. De manera similar, se desobrregistros completos para menos
de la mitad de las oficinas sanitarias del dis&itcencuestas en Ghana, y a pesar de que
los datos recabados en Rwanda se condecian cattdesniveles de pérdidas —existian
discrepancias sustanciales entre los fondos radisry entregados por los altos niveles
del gobierno y los fondos registrados como rectigar los niveles inferiores —puede ser
gue estas diferencias se deban en parte a laatefigien las cuentas, por lo que no se
puede desarrollar un estimativo de pérdidas.

Mas alla de las pérdidas: perspectiva sobre la gest  i6n de gasto publico

Donde, dada la escasez de registros administratiV@sausencia de claras normas sobre
la distribucién, no ha sido posible alcanzar cosiolnes firmes respecto de las pérdidas,
se pueden obtener perspectivas valiosisimas d@HIsS. Un gran aporte ha sido el
suministro de evidencias sobre el alcance y lattuda las demoras y los retrasos en la
ejecuciéon de los presupuestos y los sistemas d@émeke suministros. Por ejemplo, el
estudio de Nigeria establece que aunque los fohdossido liberados al gobierno local,
el 42% de los trabajadores de las instalaciona®cibieron sus salarios durante méas de
seis meses anteriores a la encuesta. De manetfarseni la encuesta de Mozambique, el
30% del personal decia que cobraba sus salariogsgeo casi siempre tarde, y el 15%
del personal inform6 de que a veces no se pagabasalarios completos. Cualquiera que
sea la fuente del problema, las demoras en lossppgeden generar consecuencias
adversas en la moral del personal, y pueden contréb problema del ausentismo, los
cobros informales y otros.

Problemas de la misma naturaleza han sido dectamios en el caso de los
presupuestos no destinados a salarios, y en lbdgbn de los medicamentos y otros
suministros esenciales. Las PETS de Senegal estabigie lleva en promedio unos 10
meses para los Fondos de la Descentralizacion ncipal fuente del gobierno para
financiar instalaciones sanitarias — llegar a las/pedores. En Mozambique, casi el 30%
de las oficinas sanitarias del distrito recibiefarprimera transferencia del presupuesto
del afio mas de tres meses y medio tarde. Las dsnearda transferencia a menudo
conspiran con otros factores para dar como resultad bajo nivel de ejecucion de
presupuesto. Por ejemplo, en Mozambique, los ttistgjecutaron un promedio de sélo
el 80% de sus presupuestos, y en algunos distogasiveles de ejecucion eran tan bajos
como 35%. Mas generalmente, las encuestas de degtonhan contribuido a un mejor
entendimiento de los procesos de gestion del gedilico, las normas de distribucion, la
gestion financiera y las préacticas contables, y doserdos de responsabilidad; en
particular, en los niveles mas bajos del gobierondé la rutina de monitoreo y
presentacion de informes suelen ser débiles. Rempdp, Las PETS para Ghana,
Mozambique y Rwanda muestran evidencia de que dgag y reglamentaciones
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existentes para los pagos de los usuarios no speteslas: a los pacientes se les cobra
mas de lo debido, no se otorgan excepciones, gwesns no se utilizan como se espera,
etc. En parte, estos problemas posiblemente refleg dificultades en los sistemas de
presupuesto y suministro, es decir, los pagos sleidoarios se convierten en una linea
vital para las instalaciones que no reciben forattecuados o recursos del gobierno —
aungue los extras cobrados por los trabajador&ssidud pueden también ser un factor.

Las consecuencias de las pérdidas y otros problemas de gestién del gasto
publico

¢Importan los problemas de pérdidas, demoras fhdision? Muchas encuestas se han
focalizado en los servicios de cuidados de la sptudaria, que a menudo responden a
una pequefa porcion de los gastos en salud. Siargmba pesar de que los valores en
dolares pueden ser pequefios, la pérdida de recordemoras en las transferencias de
los presupuestos o los suministros de medicameptesien dafiar seriamente la
capacidad de las instalaciones para ofrecer loscg®s. Los costos en términos de salud
precaria, sufrimiento y pérdida de una vida puedsaltar considerables.

En Ghana, la mayoria de las clinicas recibienenos recursos de lo que se esperaba —
algunos no recibieron nada de efectivo — y tuviegae confiar en fondos generados
internamente para operar. Como resultado, los wwsuae vieron obligados a soportar
costos mayores a los esperados, en parte a travakod costos en medicamentos. La
encuesta de Nigeria mostrd que la mayoria de HEalationes carecian de instrumental
esencial, medicamentos, vacunas y suministros:rgb¥nia microscopios, 59% no tenia
guantes esterilizados, 98% no tenian la capacideadrpalizar pruebas de malaria, y 95%
no tenian dispositivos para analisis de orina. Eozdhbique, mas del 60% de las
instalaciones no tuvieron uno o mas medicamentenacedes durante los seis meses
anteriores a la encuesta, con un promedio de @mtaeservas de seis semanas. La
encuesta de Uganda (2000) también evidencié la f#t vacunas y medicamentos,
combinado con el abuso de antibidticos y otras omeah. Estos problemas pueden tener
causas multiples, pero son una clara causa deypacién.

Asi, las encuestas de seguimiento pueden ayudegaasticar pérdidas, demoras y
otros problemas en la ejecucion del presupuesto puezlen dafar seriamente la
provision de servicios, a la vez que pueden cautrib mejorar el entendimiento de
como se distribuyen y utilizan los recursos enniegles mas bajos del gobierno —temas
gue a menudo quedan fuera del &mbito de los sistémanformes rutinarios. Pero las
PETS también presentan importantes limitaciones. o lado, la mayoria de las
encuestas de seguimiento han sido principalmenpementadas en sistemas de salud
integrados, donde los recursos publicos son caliza los proveedores publicos, y han
demostrado ser mas efectivos en contextos con @doves de servicio claramente
identificables y normas de asignacion de recursés explicitas. Las encuestas de
seguimiento pueden resultar Utiles en otros coosextomo cuando terceros (quienes
ofrecen la cobertura) juegan un papel importantelonde la provision de servicios
privada y las compras estdn mas difundidas. Alnralete los sistemas publicos
integrados, se necesitan diferentes herramientes giagnosticar algunas formas de
corrupcion. Esto genera cuestionamientos sobreelicion de las PETS con otras
herramientas de integridad y responsabilidad.5
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Esta claro que los esfuerzos efectivos pamgndisticar y combatir la corrupcion van a
depender de una amplia gama de mecanismos intgatss como normas y
procedimientos claros, contabilidad y registrostfes, auditorias internas y externas) y
otros externos (transparencia, mecanismos de reslate clientes, etc). Las PETS
pueden tener un rol importante, pero este rol fteceser determinado siempre
considerando los costos, y queriendo complemendarqne reemplazar otras partes del
sistema publico de gestion financiera.

Sin embargo, en ultima instancia, la canaliaeixitosa de recursos a los proveedores
es solo la mitad de la batalla. Una vez alli, legursos deben ser utilizados
eficientemente y segun se habia planeado, para teneémpacto. Las encuestas de
seguimiento han buscado proveer evidencias sobrendimiento de las instalaciones,
pero estudios detallados —incluyendo encuestaasdmstalaciones, casos de estudios y
trabajo cualitativo — de ausentismo, cargos inféesg robo de medicamentos y otros
suministros que también juegan un papel importdtae.ejemplo, un estudio de muchos
paises basado en informes de varias visitas nocelas a las instalaciones muestra
niveles de ausentismo que van de 23% a 40% erctelr ste la salud, y muestra que el
ausentismo se relaciona tanto con la ubicacion cooio las caracteristicas de las
instalaciones sanitarias.6 Las evidencias de lawegdores y encuestas a hogares
muestran que los cargos informales y no oficialgsee@gan una carga financiera no
intencionada a los pacientes en muchos paises.dtioo, ha habido intentos de recabar
datos sobre hurto de medicamentos y otros sunugisiie parte de los trabajadores de la
salud a través de encuestas de pequefa escalasodeasstudio.8 Dichos estudios han
revelado serios problemas de provision de servieifosnuchos paises, y destacaron la
importancia no solo de hacer llegar los recursdasainstalaciones, sino también de
asegurar que los trabajadores de la salud obtelaganncentivos y oportunidades
necesarias para trabajar. También, los estudiosizstado a contrarrestar la imagen de
los trabajadores y los administradores gubernandesnizomo agentes de corrupcion
inherentes —un producto extra de los esfuerzosithdiles por diagnosticar la corrupcion
en la provision de servicios. Casos de estudiollddts y trabajos cualitativos han
demostrado que la mayoria de los trabajadores dall@a son profesionales dedicados
gue intentan seguir adelante en ambientes difigildsustrantes con bajos salarios,
gestiones y sistemas de apoyo paupérrimos, y d&igtemas de responsabilidad.9

Esta es una perspectiva importante a consiagrdos esfuerzos por fortalecer las
herramientas de diagndstico de la corrupcion eeebr de la salud.
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‘Auditoria Ciudadana’ en México revela los caminos de la corrupcion
Helena Hofbauek

A fines de 2002, cuando se discutia el presupuest@003, el Congreso mexicano
anuncié un desembolso de 600 millones de pesos @E5% millones) de fondos
adicionales para programas que promovieran la s#uth mujer. El Presidente de la
Comision de Presupuesto envid instrucciones afeatae al Ministerio de Salud. Se
incluia una declaracion que establecia que 30 meilode pesos (US$ 2,8 millones)
debian ser reasignados a una organizacion privroaida, como parte de la iniciativa
para la salud de la mujer. Originalmente, la sumid sido asignada a campafas de
salud publica para VIH/SIDA. Seis organizacionesicanas de la sociedad civil (OSCs)
— Consorcio para el Didlogo Parlamentario y la Bgdj Equidad de Género, Ciudadania,
Trabajo y Familia; Fundar, Centro de Analisis eelstigacion; Grupo de Informacion en
Reproduccion Elegida; Letra S,Sida, Cultura y V@iatidiana; y Salud Integral para la
Mujer —lanzaron una investigacion de porqué haidi@a alterado el presupuesto. Las seis
se embarcaron en una investigacion que llevé mtiehgpo y acabé durando 18 meses
durante los cuales se documentaron irregularidedieientes. Muchos de los esfuerzos
de las OSC fueron posibles porque México implemeamta Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica en junio de 2002.

Las organizaciones descubrieron un pedido atelds que Provida presento al
Ministerio de Salud el 3 de diciembre de 2002 pOrn3illones de pesos, asi como
también una confirmacion de los Ministerios de Eeofa y Salud para que 30 millones
de pesos fueran otorgados a la comision nacion&rdeda. También descubrieron el
acuerdo firmado entre el administrador de becayida, un informe de impacto social
y financiero presentado por Provida sobre el ustmsleecursos y un archivo financiero
de 6.525 paginas con facturas que detallaban cerhalsian gastado los 30 millones de
pesos.

Con este conocimiento, las OSC comenzaron @irsgg propio camino de auditoria,
de como Provida habia gastado los 30 millones despéde los contribuyentes en 2003.
Encontraron pruebas de uso indebido y corrupciéas Bl 80% de los fondos fueron
utilizados para contratar servicios de firmas dacienes publicas para trabajos tales
como una campafa contra el suministro de anticéivospde emergencia para las
mujeres. También se pago dinero a una agencia fagwya de instrumental médico con
sobre-precios, y se alquilé un salon de fiesta. d@sempresas y el duefio del salon de
fiesta compartian con Provida la direccion, numemteléfono y director administrativo.

Las OSC también descubrieron que Provida habfgrado lapiceras de lujo, ropa y
mercaderias con algo de los fondos. Los documentxsentaban serias incoherencias
fiscales. Recibos con fecha de octubre de 2003atiptos adquiridos en Julio de 2003.
Ademés, las OSC hicieron algunas observaciones esobolaciones en los
procedimientos que habian tenido lugar. Primeroprekidente de la Comision de
Presupuesto no puede hablar por el plenario, nind&ucciones al Ministro; segundo, el
Congreso no puede asignar dinero a organizacioneadps, especialmente si se ha
extraido de los programas publicos; tercero, elidtBno de Salud soOlo puede
desembolsar recursos para ONG a través de un prpcddico abierto, luego de pedir
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varias ofertas; y cuarto, la postura radical deviBed se contradice con politicas

significativas de salud publica de México dado se@®pone activamente a la prevencion
del VIH/SIDA mediante el uso de condones, y rechgigeematicamente el derecho al
aborto otorgado a mujeres violadas.

Con esta evidencia condenatoria, las OSC givah su ‘auditoria ciudadana’ en una
conferencia de prensa en junio de 2004 en la queatan una campafia pidiendo la
transparencia y responsabilidad, apoyadas por 7RG @e México. La campafa
solicitaba que el Ministerio de Salud explicara lp@mente sus razones para financiar
una organizacion privada que abogaba por politieasalud contrarias al gobierno; que
el gobierno llevara a cabo una auditoria oficialate30 millones de pesos y aclarara la
responsabilidad de los funcionarios del gobiernolucrados y la del representante legal
de Provida; que se devolvieran los 30 millones ekog al presupuesto del estado; y que
se originara e implementara la legislacion necagaara evitar trasgresiones similares
con dinero del gobierno.

La campafa se convirtid en foco de atenciéimonat; golpeando a los titulares de los
medios mexicanos durante un mes. Como resultadm creciente presion del gobierno,
el Congreso voté unanimemente en julio de 2004 @oenval Ministro de Salud para
explicar el uso de los 30 millones de pesos y apaesa auditoria oficial en curso. Poco
tiempo después, el ministro pidio la devolucionae30 millones de pesos y canceld el
contrato con Provida, suspendiendo la distribucte fondos adicionales a la
organizacion durante 2004.

En septiembre de 2004, el Contralor Interngpoesable de iniciar las auditorias
dentro del Poder Ejecutivo del gobierno, emitid resultados de la auditoria oficial, que
corrobora las irregularidades identificadas por@C. A fines de marzo de 2005, la
fecha permitida mas temprana, el Auditor General Padbder Legislativo) también emitid
los resultados del caso. Pero el informe del Aud@@neral iba aian mas lejos, y
establecia que el 90% del dinero que recibié Peodlil gobierno fue utilizado de manera
inadecuada. Por lo tanto, el Senado pidi6 que ®ala un proceso judicial contra
Prévida y sus representantes legales.2

En abril de 2005, el Sindico removi6 a trexfonarios de la cabeza del Ministerio del
Salud que entregaron los recursos sin un proceBlicpye inhabilité al representante
legal de Provida, Jorge Serrano Limon, para ocuparargo publico y lo multé con 13
millones de pesos. Los 30 millones de pesos ncsitEndevueltos, la multa no ha sido
pagada y el proceso judicial sigue en curso.

Sin embargo, las OCS han promovido efectivaemntausa por mayor transparencia
de modo importante. Demostraron el importante e s OSC pueden cumplir para
gue el gobierno se haga responsable, utilizandoaeto legal del pais. En particular,
mostraron el valor de la Ley de Transparencia ye&oa la Informacion en la promocion
de procesos que no hubieran sido posibles tresadrféss

Esta fue la primera vez que las OSC rastrelaramala asignacion de recursos y su uso
corrupto en todo el proceso del presupuesto. Faibleddentificar lo que habia sucedido,
auditar la ejecucion de los recursos y alcanzatdpa de supervision del proceso para
buscar la compensacion. El mal uso de los recwrdascorrupcion destacados por las
OSC fueron confirmados por las instituciones ofgsay hubo acciones posteriores.
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Se sentd precedente dado que la Ley de Redplixesd de los Oficiales Publicos (en
vigencia desde 1982, con varias reformas) fue agdiqoor primera vez a un individuo
(Serrano Liman), quien hizo un uso indebido deémsirsos publicos.

Fueron enfatizadas las inconsistencias enseptditicas de salud publicas y las
actividades de Provida, y los centros de salud spiedeberian haber construido y
gestionado con los 30 millones de pesos han sid@edesntonces supervisados
cuidadosamente para asegurar practicas legitimas.

La unidad administrativa del Ministerio de Shhesponsable de la distribucion de los
recursos entre las OSC revisO sus politicas y porepa vez, sus procedimientos son de
dominio publico.

Notas

1.

Helena Hofbauer es Direcotra Ejecutiva de Fundar,aCiute México.
2.

www.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/?sesion=2005/04/26kiénento=60
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6 Corrupcion y VIH/SIDA

Vinculo entre corrupcién y VIH/SIDA
Liz Tayler and Clare Dickinsdn

Mientras que resulta dificil establecer un vincaiausal entre la corrupcion y la
diseminacion del VIH, existen amplias pruebas de b corrupcion obstaculiza los
esfuerzos para prevenir la infeccion y tratar apassonas que viven con el virus en
muchas partes del mundo. Los mecanismos de codruggie afectan la prevencion y
tratamiento del VIH/SIDA no son muy diferentes de tjue afectan al sector de la salud
en general: procesos de compras oscuros, malvensaeifondos destinados a gastos en
salud y pagos informales demandados por servitiesg supone deben ser gratuitos. Lo
gue es diferente es la escala del problema y faraleza de la enfermedad —una
enfermedad cronica, a menudo fatal y estigmatizagasélo puede ser contenida con
medicamentos costosos. Ademas, los individuos nssiiibes de combatir la corrupcion
podrian estar ellos mismos afectados por el SID#og£factores crean vulnerabilidades
particulares a la corrupcion.

Existen multiples oportunidades para la conipen la prevencion y tratamiento del
SIDA. En los programas de prevencion, la corrupdiéne lugar cuando se presentan
reclamos falsos para actividades de concientizagidea nunca se realizan, o para
materiales que nunca se compran. La corrupciorr@eur programas destinados a aliviar
los efectos socio-econdmicos de la enfermad emitasnas y sus familias, tales como
los programas de alimentacion o de apoyo financgmwolar. La corrupcion también
puede contribuir directamente a la infeccion cuasdoignoran medidas de costos
relativamente bajo como las agujas esterilizadalscpntrol de las donaciones de sangre,
porque los procesos corruptos de compras o loseposcde distribucién detienen el
suministro de materiales. De manera alternativa, ttabajadores de la salud podrian
utilizar instrumental no esterilizado como fuenticemnal de ingresos, al pedir a los
pacientes pagos ilicitos si quisieran instrumeirtadio.

Sin embargo, los programas de tratamiento &snnhds vulnerables. Se puede
malversar el dinero de los medicamentos de altboces cualquier momento de la
cadena de compra y distribucion. En un extremoadealanza se encuentra el robo por
parte de los ministerios y las comisiones de Sl@Aas fondos que se asignhan para los
tratamientos, y el mal uso o adulteracion de lodicaenentos. En el otro, mas pequefio,
estan los meédicos que piden ‘propinas’ por los padentos y los pacientes que venden
sus medicamentos por ser el Unico bien valiosggseen.

La respuesta internacional a la epidemia haeatado en los Ultimos afios y existen
presiones para gastar grandes sumas de dineroisss gn capacidad limitada para
controlar el uso apropiado. El FMI informa de qog flecursos para el VIH/SIDA fueron
de US $5.000 millones en 2003 y US $8.000 milleere2004. Con tanto dinero en juego,
y donantes que insisten en que el desembolso seartza métrica para juzgar el éxito
del programa, las naciones receptoras encontrar@nrha de absorber los fondos, ya sea
legal o ilegal. El requerimiento primario para tesciones receptoras parece ser ‘gastarlo
o perderlo’.
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La cantidad de personas infectadas con VIHtag/asigue en aumento. En general, en
Africa Subsahariana, 7% de las mujeres y 2% dédosbres de entre 15-24 afios estan
infectados.?2

En Botswana, Swazilandia y Zimbabwe, mas d& &8 la poblacion adulta esta ahora
infectada con VIH. En los paises asiéticos, logcggison, por lo general, menores, pero
estan aumentando rapidamente. El impacto de umapgoporcion de una comunidad
gue enferma y muere no es claro. Algunos sugievenuma corrupcion mas extendida
puede ser el resultado de “medidas a corto plaaolbdjue los infectados buscan la
seguridad financiera por todos los medios par&aladias que van a dejar, y asi emergen
estructuras informales que satisfacen las vastessiades que los sistemas de salud
formales no pueden.3

La corrupcion en el tratamiento del VIH/SIDA

Un tratamiento relativamente efectivo con medicaoeiha cambiado la naturaleza del
VIH/SIDA en Occidente. Cada vez mas, se considera eondicion con la que las
personas pueden vivir. La hospitalizacion y losdesl de mortalidad han disminuido, y
las drogas anti-retrovirales (ARVS), si se admiaistde modo adecuado, ofrecen a las
personas con VIH muchos afios extra de vida prodyatiependiendo del momento de
comienzo del tratamiento.

En Africa, se estima que las personas vivepromedio de seis afios y medio tras ser
infectados. Si el tratamiento con ARV comienza kememento adecuado, la esperanza
de vida se duplica o triplica. En la ultima décaglaratamiento con ARV ha pasado de
ser algo que incluso las personas en los paisssrddados no podian costear a un
tratamiento que reciben ahora mas de 700.000 pEssmpaises en desarrollo. La OMS
se ha propuesto que para 2005 haya 3 millonesd®mas bajo tratamiento, bajo su
iniciativa ‘3 por 5.

Auln con la masificacion y el aumento, el tratto no esta disponible para todos los
que lo necesitan. Esto no resulta diferente desateovicios de salud en Africa y el resto
de los paises en desarrollo donde muchos quedand®scpor limitaciones financieras o
culturales, o dada la distancia hasta los centeosatud. Sin embargo, el acceso a las
ARV también agrava estos temas. Por lo generdetaanda excede la oferta ain cuando
no hay una politica oficial para determinar quidtiene el tratamiento, tales como un
punto tope basado en los resultados de los andélesisangre (el conteo de CD4).
Aquellos cuyos resultados “no son tan malos” paodrilatentar utilizar incentivos
financieros, politicos y otros para ingresar agosgramas de tratamiento. Un padre de
tres niflos nigeriano de 29 afios habld en nombreudos en todo el continente, en una
declaracion de 2005 ante la Cumbre de Jefes dddedtla Union Africana: ‘La ARV
gue llega al centro no se entrega a aquellos quégdimos nuestro estado, sino a los
“grandes” que pagan sobornos, y nosotros quedaim@xids a nuestro sufrimiento y
debemos buscar y pedir por los medicamentos.’4

Cuando la ARV se provee gratuitamente o a takamente subsidiadas a traves de
programas financiados por donantes, es comdn akriegjento de pagos ‘extras’. La
Red de Malawi de Personas que Viven con VIH/SIDRAWPA) informa sobre abuso
proveniente de trabajadores en los hospitales gqd&p favores sexuales, monetarios o
materiales a cambio de la medicacion y cuidadosuad®s. Los que se niegan, son
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descuidados o bien reciben cuidados deficientesloEncasos en los que PLWHA
informa haber recibido cuidados de buena calidasl,dtros proveedores y pacientes
sospechan que de los que han recibido sobornos.5

Los que ingresan en programas que ofrecen ledicamentos gratis o altamente
subsidiados reciben un bien valioso. Ellos y susilfas también tendran otras
necesidades, y muchos eligen compartir o comdasanedicamentos para satisfacer sus
necesidades. Ya hay un mercado paralelo de ARVIdano Road, Nairobi, se venden
grandes cantidades al dia.6 Algunos provienen demas, otros se escurren de los
sistemas de salud, y una gran cantidad es adudtefachenudo, los medicamentos son
baratos y hay pocos estigmas, no hay problemasemorhs. Algunos proveedores
venden sus propios medicamentos para el tratamierlijunos estan inscritos en
multiples programas y tienen ARV de sobra; y ottiemen acceso a la cadena de
distribucion a través de farmacias centrales y italsp.

La gente compra las medicinas de fuentes irdt@sncomo Tsavo Road porque resulta
conveniente y es anonimo. El problema de hacertpueda ARV es efectiva cuando hay
una alta adherencia al protocolo del tratamientmg@ar el tratamiento de aquellos que
saben poco acerca de las combinaciones adecuasiasnraindicaciones o la dosis, y la
sustitucion de una droga por otra segun la disflatald, significa que el tratamiento
puede resultar poco efectivo y dé como resultaddeshrrollo de una resistencia a la
ARV. Ademas, el producto puede estar vencido otadado.

La OMS estima que el mercado global de medioémseadulterados y de calidad
inferior representa unos US $32.000 millones —eda&ldor de un cuarto de las medicinas
utilizadas en los paises en desarrollo.7Informen bustentados de Etiopia,8 Republica
Democratica del Congo9 y Costa de Marfill0 indicare el problema puede ser adn
mayor, y esta en aumento. Dada la demanda y et daldas dmedicinas, adulterar la
ARV es potencialmente mas rentable que adulteras.dia corrupcion contribuye a la
extension del problema cuando las autoridades atgids hacen caso omiso a la
adulteracion o los funcionarios publicos recibehosnos para contratar proveedores de
menor reputacion, como lo describe Dora Akunyilier(v‘La lucha contra los
medicamentos adulterados en Nigeria’, Capitul@gima 97).

La lucha comprometida de grupos de la sociedad y los gobiernos, y la
competencia de las empresas genéricas y de inwesiigha sido extremadamente
efectiva para bajar el precio de la ARV en el muedodesarrollo, lo que da como
resultado un sistema de precios diferenciales évdrpaises de la OCDE y los paises en
desarrollo. Un mes de suministro de Combvivir dax@EmithKline, por ejemplo, cuesta
unos US $610 en Inglaterra y US $20 en Uganda, araazy Kenia. La ganancia
potencial de la re-importacion o el contraband@msrme para los proveedores en los
paises en desarrollo y los vendedores de medicamentlos paises desarrollados. Sin
embargo, la relevancia de este problema en ladeshles controvertida, y ha habido
alegatos de que los paises farmaceéuticos exagemstala del problema para aliviar la
presion sobre los precios diferenciales.11

La competencia en el suministro de ARV no hamdo la corrupcion en los procesos
de compras nacionales. Por ejemplo, el gobiernamnonha lanzado una investigacion
luego de los alegatos del Embajador estadounidéindgael Guest de que la ARV se
vendia a precios un 50% mas alto en Estados Unyidpse el ministro de salud estaba
involucrado en tratos corruptos con los proveedatels medicamento. Una agencia
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reguladora inform6 en abril de 2003 que el minigtebia ignorado el acuerdo con
GlaxoSmithKline para reducir el precio de las ARYsta en un 87%12, y rechazé
contratos de importacion del medicamento con erapre&xtranjeras, otorgandolos a
cuatro empresas locales. Asi ‘los impuestos y tasisiones’ llegaban a casi 55% del
valor del medicamento.

Programas nacionales: nuevos enfoques y roles

Donde los sistemas son débiles y la corrupcionreicdé es dificil separar la corrupcion
de las malas administraciones y de las fallas id@ma como causa raiz de respuestas
deficientes para el VIH/SIDA.

El programa de ARV de Nigeria fue objetivo dedmas criticas durante 2003 cuando
los centros de tratamiento comenzaron a entregdicmas caducadas y a rechazar a
pacientes.13

Sin embargo, no esta claro si la causa prahdye la corrupcién o un débil programa
de compra de medicamentos, suministro y provisgsatvicios, por lo que no se podia
responder a las demandas en aumento del programa.

Los nuevos enfoques desarrollados involucraoreg y sectores no tradicionales en
los programas de salud, tales como la educaciosedmridad, la agricultura y los
servicios sociales. Se han establecido comisioae®males de SIDA para coordinar la
respuesta en muchos paises. A menudo se ven codunante, y varia el alcance con el
gue son asimilados dentro del sistema de gobiétania presenta un ejemplo del peor
de los casos: su agencia fue desacreditada cuardkssubrid que el personal gerente se
habia pagado salarios inflados y sobre-sueldos‘@@rupcion en el Consejo Nacional
de Control del SIDA de Kenia’, pagina 112).

En Zimbabwe, el gobierno ha impuesto un ‘grasarsobre el SIDA’ desde el afio
2000 por el cual los empleados contribuyen el 3%sue salarios brutos a un fondo
administrado por el Consejo Nacional del SIDA (NAGEe estima que el gobierno
recolecta unos US $20 millones por afio a travésstie mecanismo, pero nunca se ha
publicado informacién alguna acerca de como seatél fondo ni quien se beneficia
con él. En marzo de 2005, el ministro de salud raydena auditoria del NAC, pero
todavia no habia sido publicado al momento depagificacion.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil (OS@) sistas cada vez mas como
proveedores importantes de servicios y recibenflogoe sustanciales para dedicarse a
hacerlo, pero los costos de transaccion del progesonitoreo de las aplicaciones de las
OSC son muy altos. Unos de los riesgos es queilestates de las OSC puedan hacer
evaporar los fondos. Por ejemplo, el director yspeal gerente de la Red Nacional de
Zimbabwe de Personas que Viven con VIH/SIDA fuemuspendidos luego de
acusaciones de corrupcion.14 La red recibié masl8le$1,8 millones del NAC entre
2003 y 2004.

La respuesta internacional: mas dinero

Las sumas ahora desembolsadas para combatir eSNJA/son enormes comparadas
con los presupuestos existentes en muchos paidés.Eiopia, Liberia y Malawi, el
dinero destinado a asociaciones globales de salesl tomo el Fondo Global de Lucha
contra el SIDA, la Tuberculosis y la Malaria regmes mas del doble del presupuesto de
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salud. Los fondos del Banco Mundial y del Proyed&d Emergencia del Ejecutivo
Estadounidense para el Alivio del SIDA (PEPFARuHEg masivos también.

Mientras que no se cuestiona la necesidad mkralilos sistemas que utilizan estos
fondos de manera adecuada no estdn muy desarsllBtitiecho de que se evalle el
“rendimiento” de una beca o préstamo en términoscukn rapido se desembolsa,
incentiva tanto a donantes como a receptores i@distel dinero descuidadamente. Para
los funcionarios corruptos, los presupuestos dédadpxpansion ofrecen una mayor
oportunidad de extraer fondos sin que nadie lo.nNB&o resulta verdad cuando son
fragiles los sistemas de salud, donde hay una d&taontrol y monitoreo, y donde es
limitada la capacidad de canalizar el dinero deeragfectiva.

Mas alla del riesgo inmediato de que el dingza despilfarrado por la corrupcion,

comentaristas tales como Stephen Knackl16 sugiarenefjdesarrollo de la asistencia
podria reducir la calidad de la gobernabilidad @ paises receptores. Los donantes
pueden establecer sistemas paralelos para evitaesgio de la corrupcidn, pero esto
significa remover el talento y la capacidad detesi gubernamental oficial, con el
fendmeno de que los gobiernos y los funcionarisgaeden mas a los donantes que a sus
propios distritos. PEPFAR es un ejemplo de enfagieecombina un imperativo politico
para gastar dinero rapidamente dentro de limité8qos estrechos.
En un intento por evitar esto, algunos donantemeipalmente europeos, pero también
el Fondo Global, (ver pag. 108) — se enfocan e€apgyo del presupuesto’, utilizando
esencialmente su dinero a través de los canalegot&rno. Mientras se reconoce el
riesgo fiduciario, creen que los beneficios —magficiencia, legitimidad en el foco de
gestion financiera publica y apoyo a la responghul doméstica — superan las
desventajas en muchos paises.

¢, Se puede hacer mas para minimizar la corrupcion?

Como sucede con los intentos por combatir la coiémpen el sector de la salud en
general, los términos y condiciones de los tralmagside la salud deben ser mejorados
junto con la introduccion de mecanismos para auanelat responsabilidad ante las
comunidades a las que sirven. Sin embargo, aurgjoecesario incrementar los salarios
de los trabajadores de la salud y de los funcioegriblicos, no es suficiente para limitar
la corrupcion, como muestra la experiencia de Nagele 2000. Y minimizar las
oportunidades de corrupcidon al proporcionar unatki@lternativa de ingresos, puede
inducir a los trabajadores a darse por vencidogueda como resultado un aumento de
la crisis de los recursos humanos en el secta dallid.

Aumentar la transparencia es vital en los s@vide salud. El publico debe aumentar
su conciencia sobre los criterios de elegibilidadagos programas de ARV, que deben
ser mas consistentes en los paises y entre ebasecsita conocer el costo y lo que se
recibe. Las cantidades y los montos de las dragamsstradas en cada nivel del sistema
debe ser de dominio publico, y los trabajadoretadsalud deben poder responder por
ellos. También es necesario un mecanismo por maeliccual las personas puedan
presentar reclamos sin sentir temor a la victim&ac

Las empresas farmaceéuticas también deben emgpazduar. Para minimizar el riesgo
de reimportacion de medicamentos de los paisesesarrdllo, GlaxoSmithKline esta
cambiando la marca y el color de las ARV que sal@em los paises en desarrollo. Un
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enfoque alternativo consiste en desarrollar ditesermarcas y envoltorios de los
productos disefiados para su uso en los paisesamal®.

La UE utiliza un sistema de registro por elldoa productos reciben un cédigo de
barras y un numero que puede ser detectado pagkrges aduaneros o los vendedores
si es que son re-importadas. Un importante factwa glisuadir la reimportacion en
Estados Unidos y Europa es el estricto controbdeséntas farmacéuticas, y necesita ser
mantenido. Sin embargo, la implementacion de uieméz acuerdo de la OMS respecto
de las licencias obligatorias y la exportacion @anacion de variedades genéricas de
medicamentos puede restringir la disponibilidadvdeedades genéricas de los menos
costosos, extendiendo el alcance de la corrupciéochatica.

Los donantes tienen un rol importante en laimzacion de la corrupcion, no
especifico de los programas de tratamiento o poderdel VIH/SIDA. Sin embargo,
con la cantidad de recursos que ingresan paratahtrento del VIH/SIDA, se ha creado
un nuevo paradigma que distorsiona la relacién nlengeceptor. Lo que las naciones
ricas ven como un suministro de fondos para compradicamentos para el SIDA,
muchas naciones pobres lo ven como una posibitidagbtener dinero en el mercado de
la calle.

Los donantes necesitan encontrar el punto papa reducir la corrupcion. Un paso
para lograr que los gobiernos receptores implememigyor transparencia seria que los
donantes sean abiertos y explicitos respecto dedoentregan y a quien. Este requisito
esta incluido en las recomendaciones internacienpkyo la realidad esta lejos de ser la
ideal. Los donantes deben asegurar que la asistesth siendo utilizada segun
lineamientos aceptables para las compras, y tralajguntamente con las empresas
farmacéuticas para asegurar una conducta respensabl
En dltima instancia, es la responsabilidad de siegnos nacionales abordar el tema de
la corrupcion. Dada la sensibilidad asociada atdoa internacional, la presion regional
puede resultar méas apropiada; en Africa el sistéenaontrol mutuo Nueva Asociacion
para el Desarrollo de Africa (NEPAD), , puede catikg en una herramienta importante.
Los ministros de finanzas y salud controlan elro#gmbio de divisas utilizado para
comprar medicamentos y promueven la concienci@slefectos a largo plazo de su uso
indebido. Cuando los medicamentos no son los nejorao se distribuyen de modo
adecuado, se acelera la resistencia a las meditingse lleva a una mayor carga para
los enfermos cronicos. El costo del tratamiento entaria mucho méas que el precio de
los medicamentos legitimos en primera instancia.

El VIH/SIDA sera un problema de envergadura jpomenos en las proximas dos
décadas. La experiencia recabada en otras areatesdgrollo, y la necesidad de
transparencia y fuerte responsabilidad doméstmaeben ser ignoradas si se desarrollan
enfoques efectivos para abordar la enfermedad.

Notas

1. Liz Tayler es una médica del sector de la salud gditEh el Reino Unido, que ha trabajado durante afio® c
asesora de salud del DFID en Nigeria, antes deseurt instituto HLSP como asesora. Clare Dickinsomurea
especialista en VIH/SIDA en el HLSP y ha trabajadolmapnesia en un proyecto de politica de salud del
Ministerio de Salud.

2. UNAIDS, 2004 informe de situacion,
www.unaids.org/wad2004/EP1_1204 pdf_en/Chapter3 sabsahafrica_en.pdf
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Red de Malawi de Personas que Viven con VIH/SIDA (Mpn‘Voces para la Igualdad y la Dignidad:
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2003, www.synergyaids.com/documents/Malawi-MANET .pdf

The Nation (Kenia), 22 de enero de 2004.

‘Medicamentos falsos y adulterados’, Documento deMesQ75, Noviembre de 2003.
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. www.essentialdrugs.org/edrug/archive/200401/msg0@o@4.
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Parte dos: Informes de Paises

7 Lecciones aprendidas de las campafas anticorrupci on en todo el mundo
Cobus de Swardit

Durante el afio pasado fuimos testigos de la dicidgade draméticos escandalos de
corrupcion, incluyendo la destitucion del vicepdesite Sudafricano tras se acusado de
corrupcion; las investigaciones a los jefes dedesta ex lideres politicos en Israel y
Costa Rica; y grandes juicios por corrupcion emé&ieg Nepal y Venezuela. Ningun pais
es inmune al soborno. Segun demuestran Nueva ZelgnBinlandia en elnforme
Global de la Corrupcion 20Q6ncluso los paises que aparecen en el rankingsd&0
mejores en el indice de Percepcién de la CorrupdénTransparency International
experimentan problemas de rendicion de cuentascdreupcion afecta a todos los
sectores de la sociedad, desde la construcciomdieray Malasia en este libro), la
educacion (Uganda) y la policia (Malasia, Nepapu@aNueva Guinea), el parlamento
(Japon), el Poder Judicial (Brasil, Burkina Fasoudtlor, Israel y Nepal) y hasta la
iglesia (Grecia). Segun se destaca en el informrgelia, la corrupcion continta siendo
un obstaculo a la inversion. Impide la gestion tefacde los ingresos generados por los
recursos naturales (Camerdn y Venezuela) y puedarlla la malversacion de fondos
destinados al alivio de desastres naturales (Sd)a

Sin embargo, no todas son malas noticias. Est@nedalos destacan el papel cada vez
mas importante de la sociedad civil y los mediosa®@&unicacion para monitorear los
fondos publicos y hacer que los funcionarios redpa por sus actos. La corrupcion ya
no es un tabu en algunos paises, incluyendo Kuwagn Marruecos y Uganda los
medios han tenido un papel clave en su expositi@sociedad civil esta desarrollando
nuevas formas de colaborar con los gobiernos adesta la reforma. Corea del Sur ha
sido testigo de firmar un “compacto” anticorrupciaacional que incluye al sector
privado, a la sociedad civil y al gobierno

La corrupcion y los nuevos gobiernos

Hemos sido testigos de un cambio dramatico en nsuph&ses por las preocupaciones
respecto de la corrupcion. Tras de la “revolucidsat de Georgia en 2003, Ucrania hizo
lo propio con la victoria electoral del lider dedposicidon Viktor Yushchenko en enero
de 2005, y luego Kirguizistan con su ‘revolucionlake tulipanes’ en marzo de 2005. Los
nuevos gobiernos se comprometieron rapidamentectaaiducontra la corrupcion. La
fuerza impulsora detras de estos cambios fue elodemnto publico respecto de los
métodos extremos utilizados por los anterioresmegés para mantenerse en el poder, y
el entendimiento del potencial de la participadi@nla sociedad civil. En toda América
Latina, dos presidentes fueron obligados a dejgmoder por eventos que se percibian
como relacionados con la corrupcion: la indepenidethel Poder Judicial en Ecuador vy el
conflicto de interés en el sector del petréleo y d@ Bolivia.

Los nuevos lideres enfrentan grandes desafios gmisfacer las esperanzas de sus
electorados. El ejemplo de Kenia muestra lo dificé puede ser para un lider mantener
el manto de la reforma anticorrupcién. El procesocdsos anteriores y nuevos de
corrupcién ha demostrado ser sobrecogedor pargdbiernos en Kenia, Kirguizistan,
Marruecos y otros.
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La presion internacional a menudo es el motor pacambio: los esfuerzos en Rumania
y Croacia para aprobar las medidas anticorrupadnnsas bien liderados por la presion
de convertirse en miembros de la UE, mas que paetaanda interna. También es
evidente la presion de los pares en Asia-Pacifimode la Iniciativa Anticorrupcion
ADB-OCDE ha reunido a 25 paises para combatir teupoion. En América Latina, el
mecanismo de revision anticorrupcion de la OEAesenta una valiosa oportunidad para
gue grupos independientes evallen los desarr@lasionados a la corrupcion.

Las reformas a nivel pais

La reforma del Poder Judicial es una de las mediigorrupcion mas poderosas.
Georgia aprobo una ley para aumentar la indeperaleleclos tribunales en febrero de
2005, fortaleciendo la capacidad del gobierno @egsar a jueces corruptos. Una serie
de escéandalos de corrupcion notorios, que invdbargueces, forzaron el cambio en
Grecia y Kenia, mientras que en Brasil, las refarmeientes se centran en el aumento
de la transparencia en lo que ya es una institugiag independiente. Otros paises,
incluyendo Burkina Faso, Ecuador y Venezuela, h&tovuna retraccion en esta
tendencia: la capacidad del Poder Judicial parabatimcasos de corrupcion ha sido
seriamente cuestionada en estos estados.

Se ha demostrado un gran progreso en la adopcitefatenas en otras areas, incluyendo
los proyectos de ley, la aprobacion e implementad® las leyes que son clave en los
esfuerzos para combatir la corrupcion. Los ejempdes Informe Global de la
Corrupcion 200ancluyen:

* Aumentar la transparencia en las compras publi€esnérun, Finlandia, Francia,
Guatemala, Malasia, Corea del Sur y Estados Unidos)

* Reducir la corrupcion en la politica (Croacia ydesiquia)

* Aumentar el acceso a la informacién (Eslovaquid&&y Panama)

» Asegurar la independencia y la transparencia dééPdudicial (Brasil, Georgia, Grecia,
Polonia y Rumania)

» Mejorar la integridad del sector publico a travésddigos de conducta y normas sobre
los conflictos de interés (Croacia, Nueva Zelan®agama)

* Proteger a los informantes (Japén, Papua Nuevae@yifRumania)

* Mejorar la transparencia de los servicios finarwsdirlanda, Malasia y Sudéfrica)

Suscribir convenciones internacionales

Otra tendencia positiva es la creciente atencionlodegobiernos para ratificar las
convenciones anticorrupcion. Cada Informe de Ralia las convenciones firmadas y
ratificadas por él.

La Convencion de las Naciones Unidas contra lauperén, firmada en México en
diciembre de 2003, ahora ha obtenido un minimo Qlea8ficaciones requeridas, y se
espera su entrada en vigor a principios de 200603 dos paises de la OCDE han
ratificado la Convencion Anti-Soborno de la OCDE 1897, que convierte a los
sobornos en el extranjero en delito para las erapres su pais de origen, pero su
cumplimiento ha sido débil en muchos paises (ireidp Japon y el Reino Unido). Otro
problema, destacado en el informe de Nueva Zelawdel, bajo nivel de conciencia sobre
la Convencion en la comunidad empresarial.
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Reduccién de la pobreza mediante el combate delac  orrupcién

Existe un consenso creciente de que el avanceanzalr los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (MDG) de reducir a la mitad el nUmero degmnas que viven en la extrema
pobreza para el aflo 2015 depende de la lucha clantarrupcion. La pobreza y la
corrupcion estan claramente relacionadas: la coidoplleva a la pobreza cuando el
dinero para cubrir las necesidades béasicas tales ta salud y la educacion termina en
los bolsillos de funcionarios corruptos; cuandadaéa al sector publico, lo que lleva a
menores inversiones; y cuando se dafia el medioeateba traves de proyectos de
infraestructura corruptos. La pobreza también puweedeerbar la corrupcion porque no
hay fondos disponibles para el financiamiento addoude las instituciones que
controlan la corrupcion.

La cumbre de los lideres del G-8 en Julio d@52@onfirmé que las medidas
anticorrupcion en los paises mas pobres de Afietee der una prioridad para reducir la
corrupcion. Pero no es suficiente combatir la qmi@n a nivel pais. A menudo, las
empresas extranjeras son fuentes de sobornosicaginibs en el mundo en desarrollo. Es
igual de importante que los gobiernos ricos hagéhligas y cumplan sus leyes
anticorrupcion para asegurar que sus empresas yeamoa los sobornos como un modo
aceptable de hacer conseguir nuevos negocios. bharaleza multifacética de la
corrupcion dificulta su lucha, y por esta razéncegial que se inicien las iniciativas
anticorrupcion, se controlen y se hagan cumpliivalrgobierno, sociedad civil y sector
privado.

Acerca de los Informes de Pais

Como en ediciones anteriores diglorme Global de la Corrupcionel Informe de Pais
refleja la combinacion Unica del contexto histéridos climas politicos, socio-
econdmicos, legales y culturales que le preseet#osi desafios al pais en sus esfuerzos
por combatir la corrupcion. En su mayoria escimslos capitulos nacionales de TI, los
informes intentan proporcionar un panorama de lMmnees clave para combatir la
corrupcién en todo el mundo.

El nUmero de paises cubiertos en el informe, n@eatado en los ultimos afios: de 34 en
2004, a 40 en 2005, y 45 este afio. Se ha prestpaeial atencion al equilibrio de la
informacion de los paises desarrollados y en dalkade distintos tamafios. La ausencia
de un pais en particular en esta seccion no reflgjtio o bajo nivel de corrupcion en él.
Los Informes de Pais no cubren los mismos tema@resentan temas de particular
importancia para los paises individuales. Sin egthala estructura es consistente en
todos los informes. Cada uno comienza con unadistias convenciones anticorrupcion
gue el pais ha firmado y ratificado, seguido de lsita de los cambios legales e
institucionales clave desde Julio de 2004—Abri2@65. Los informes luego ahondan en
un andlisis de los temas principales relacionadosla corrupcion, que surgieron en el
periodo en cuestion.

Nota

1. Cobus de Swardt es Director de Programas Globales®ectetaria de Transparency International.
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| Bolivia

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Qmian (ratificada en febrero de

1997)

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corapdirmada en diciembre de 2003;

no ha sido ratificada todavia)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Cri@eganizado Transnacional (firmada
en diciembre de 2000; no ha sido ratificada todavia

Cambios legales e institucionales

» Los miembros del departamento de justicia y lag#d®n presidencial anticorrupcion
estan preparando una ley sobre los conflictos téeds que se espera aprobar en 2005. La
ley intenta acercar la legislacion boliviana sobldema a la Convencion de la OEA
Contra la Corrupcion, y esta siendo preparada cbrapeyo de un programa
anticorrupcion financiado por Estados Unidos.

 Se esta preparando una enmienda al cédigo penal ségismo proceso antes descrito,
y se espera su aprobaciéon para 2005, si la agehd@odgreso permite el tratamiento de
los cambios. El objetivo es incorporar nuevos dslielacionados con la corrupcion en el
codigo penal para facilitar las causas por actad®ipcion.

Conflictos de interés: relaciones
entre el sector publico y privado

El debate sobre el futuro papel de las
empresas multinacionales en el gran
sector de recursos naturales de Bolivia
ha llevado al descubrimiento de un
namero de eventos que han permitido a
empresas extranjeras de recursos
naturales obtener contratos favorables,
en detrimento del gobierno. Desde
entonces, han surgido preguntas sobre la
necesidad de mecanismos para tratar el
conflicto de interés para proteger a los
tomadores de decisiones publicas contra
la influencia indebida del sector privado
o de otros grupos de intereés.

Una practica que se ha vuelto muy
comun entre los funcionarios publicos es
la aceptar puestos en el sector privado —o
viceversa- en el mismo area de trabajo.
Los empleados en empresas estatales, el
Ministro de Energia o el Regulador del
Estado también podrian entrar en

empresas del sector privado, por ejemplo,
en areas donde se les pediria que
negociaran con el gobierno sobre temas
gue estaban directamente bajo su
responsabilidad durante la funcion
publica. Esto significa que ellos manejan
una ventaja sobre la informacion y la
experiencia cuando se trata de negociar
contratos favorables.

En abril de 2005EI Diario informo de
gue el Comité de Defensa del
Patrimonio Nacional de la Soberania y
Dignidad (CODEPANAL) ha
reclamado que Jaime Barrenechea, el ex
Presidente de la empresas petrolera
estatal boliviana Yacimientos
Petroliferos Fiscales Bolivianos (YPFB),
sea ahora el gerente de Repsol-YPF
Argentina, mientras que los ex
ejecutivos de YPFB Hugo Peredo y
Arturo Castafios han llegado a Repsol-
YPF y a la sucursal boliviana de la
empresa estatal brasilefia Petrobras,
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respectivamente.l ~ Otro  escandalo
reciente ha involucrado a Eduardo
Baldivieso, ex regulador de la industria,
quien fue a GAS del Sur y alli es el
Director General. El ha logrado negociar
un contrato favorable para exportar gas
petréleo liquido para GAS del Sur.2

El sector del agua ha presentado
situaciones similares. Aguas del lllimani
y Aguas del Tunari, dos empresas con
concesiones sobre agua potable vy
cloacas, se han beneficiado con personal
gue venia del sector publico en roles
directamente relacionados con los
contratos que habian negociado en
nombre de sus empresas privadas. El
gobierno en 2005 'y 2000,
respectivamente,  rescindi6  ambos
contratos en respuesta a protestas.

Estos y otros casos han destacado la
necesidad de una ley que legislara los
conflictos de interés. ElI uso de
informacion privilegiada y contactos de
las personas que cambian del sector
publico al privado en el mismo sector de
trabajo ha afectado la credibilidad en
ambos sectores y ha llevado a varias
protestas.

El Presidente Gonzalo Sanchez de
Lozada fue forzado a dejar el poder en
octubre de 2003 en respuesta a protestas
gue pedian la nacionalizacion de las
reservas de gas natural de Bolivia, las
segundas en América Latina. Su sucesor,
Carlos Mesa, renuncio en junio de 2005.
Mientras las protestas se centraban en la
cuestion de la privatizacion, el hecho de
gue las empresas privadas se vieran
beneficiadas indebidamente por los
contratos, gracias a las conexiones con el
gobierno, haya probablemente
contribuido a las manifestaciones.

El enriquecimiento ilicito en el
gobierno local enfatiza la
necesidad de una nueva ley

En los ultimos afos, han aumentado los
casos de enriquecimiento ilicito en el
gobierno municipal, enfatizando asi la
necesidad de crear mayores facultades
para investigar la adquisicion de fortuna
de los funcionarios publicos.

Los casos de enriquecimiento ilicito de
las autoridades en organismos de politica
nacional y en el gobierno central siguen
surgiendo, pero los registros oficiales
apuntan a las autoridades municipales
como los perpetradores de actos de
corrupcién en un namero sorprendente
de casos. Muchos casos contra
intendentes y concejales estdn en la
actualidad en los tribunales. Por ejemplo,
el intendente de Achocalla, una pequeina
municipalidad cerca de las ciudades de
La Paz y El Alto, enfrenta cargos por el
uso indebido de los fondos publicos.
Algunos representantes  de las
autoridades locales también estan
implicados en el abuso de fondos
publicos, a saber, las de Tiquina, Viacha,
Caranavi, Ayoayo, Yanacachi,
Copacabana y Uyuni.3

El nepotismo, el proselitismo y el abuso
de autoridad existen a nivel del gobierno
central y local, y hay leyes que abordan
estas practicas. Sin embargo, una pieza
faltante en el rompecabezas legislativo,
gue dificulta la lucha contra algunas
formas de corrupcion, es una ley que
permita a las autoridades examinar los
activos de funcionarios publicos. Hay
proyectos de ley presentados ante el
Congreso que establecen medios vy
formas en que las autoridades puedan
controlar los activos y las ganancias de
los funcionarios publicos, pero no han
sido aprobados.
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Existe, no obstante, una Unidad de
Investigacion Financiera dentro del
banco regulador con la capacidad de
probar las transacciones de las personas
dentro del sistema bancario. Esta unidad
podria identificar posibles casos de
enriguecimiento  ilicito, para  ser
investigadas en detalle.

Las reformas en la Autoridad Vial
Nacional que intentaban reducir la
corrupcion en el personal, lograron
reducir los casos de enriquecimiento
ilicito, y también lograron proporcionar
un modelo util para posibles reformas en
otros organos del gobierno. Entre las
piezas clave de la reforma se
encontraban una contratacibn mas
competitiva; acciones decisivas contra
los empleados acusados de corrupcion; y
la introduccion de procesos de compras
transparentes y abiertas.

En el analisis final, la voluntad politica
de las autoridades es crucial para lograr
un proceso de reforma exitosa, y la
presion de la sociedad civil puede ayudar
a mantener el tema en la agenda. En los
tltimos afios, algunas organizaciones de
la sociedad civil se han creado para
controlar a las autoridades publicas, en
particular, a las autoridades locales. El
desarrollo no parece positivo, a priori, y
necesita ser controlado también para
asegurar que las organizaciones de la
sociedad civil no se vean involucradas
en actos de corrupcibn, o no sean

seducidas por grupos con intereses
privados.

Los procesos de compras
publicas todavia presentan

oportunidades de corrupcion

Los contratos publicos son gobernados
por una ley muy detallada y mecanismos
tales como los sistemas de informacion
en Internet que permiten que los

contratos se vean y oferten en linea, para
reducir asi el riesgo de corrupcion. Sin

embargo, mientras las instancias de
corrupcion en las compras publicas

parecen haber disminuido en los Ultimos
afos, contindan apareciendo.

En 2003, el gobierno planeaba promover
una ley para regular de una vez por todas
los problemas asociados a los procesos
de compras. El proyecto de ley fue

rechazado y se convirtidé en un decreto
ejecutivo, que intentaba incorporar los

principales detalles de la ley, pero no

tenia el peso y valor de una ley. El

Decreto también contenia un cédigo de
ética para los funcionarios publicos

responsables de las compras.

Por lo tanto, queda pendiente una
necesidad, una reforma para alinear y
simplificar la cantidad resultante de

leyes, normas y decretos.

Existen muchas lagunas vy éreas
propicias para la corrupcion que caen
entre las brechas en las que las leyes
dejan espacios. Todavia no es una

practica, por ejemplo, que las
autoridades encargadas de las compras
presenten términos de referencia

transparentes a los oferentes.

Mientras que es verdad que deben
tomarse medidas importantes para
aumentar la transparencia en los
contratos ofrecidos por el gobierno,
también deben tomarse medidas
similares en el sector privado. Hay muy
pocos ejemplos de mecanismos de
integridad, tales como codigos de
conducta para evitar los intentos de
ejercer influencia indebida sobre los
tomadores de decisiones del gobierno,
gue podrian diseminarse luego en
empresas dentro del sector privado.
Guillermo Pou Munt Serrano

(Centro de Desarrollo de Eticas
Aplicadas y Promocion de Capital
Social)
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Lecturas complementarias

Comision Andina de Juristas, ‘Informe anual sobreejion Andina’ enero de 2002
Fundacion Etica y Democracia, ‘Informe de evaluadiudadana de implementacion de
la Convencion Interamericana contra la Corrupciiio4.

Notas

1. El Diario (Bolivia), 24 de abril de 2005.
2. CA$H(Bolivia), 15 de abril de 2005.
3. Delegacion Presidencial Anti-corrupcion ‘Registro dgusgiento de casos de corrupcion’
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Brasil \

Convenciones

Convencion Interamericana de la OEA contra la Qmin (ratificada en Julio de 2002)
Convencion Anti-soborno de la OCDE (ratificada gnsao de 2000)

Convencion de las Naciones Unidas contra la Coidagcatificada en junio de 2005)
Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimiganizado Transnhacional
(ratificada en enero de 2004)

Cambios legales e institucionales

* Nueva legislacién para regular las asociacionesigassprivadas (APP) aprobada en
diciembre de 2004. La APP es un método relativaeneaévo de financiar y desarrollar
infraestructura en Brasil. Estos mecanismos fu@mboducidos en la nueva legislacion
para coartar las oportunidades de las empresasseeior privado de influir
indebidamente en los términos y condiciones deoterda de APP.

* Tras 13 afios de discusiones y negociaciones, efr€sm aprobd una enmienda
constitucional en diciembre de 2004 para aline&®oeler Judicial y acelerar los procesos.
La enmienda introduce el concepto de ‘precedemeulante’, concebido como un medio
de garantizar la uniformidad de la jurisprudenciavitar las apelaciones reiteradas, y
establece un Consejo Nacional de Justicia comoeganismo de control externo sobre
le Poder Judicial (ver adelante).

» Un frente parlamentario contra la corrupcion creaada Camara Baja del Congreso en

Julio de 2004 para tratar temas de corrupcion.

El Poder Judicial: ¢Quién controla
al guardia?

Distinto de otros paises latinoamericanos,
donde el principal desafio para los que
abogan por la anticorrupcion es el
fortalecimiento de la independencia
judicial contra la presion politica, los
reclamos para la reforma judicial en
Brasil paradodjicamente derivan de su
excesiva independencia. Una vez
definida por el Presidente Lula da Silva
como una ‘caja negra’,1

El Poder Judicial carece de transparencia
y a menudo es acusado de estar aislado,
dedicado a conservar los privilegios
corporativos sin responder a la sociedad.
Se entiende entonces la preocupacion
por fortalecer la independencia del Poder

Judicial al momento de la preparacion de
la actual constitucion, luego de dos
décadas de gobierno militar, aunque se
le dio una latitud muy amplia. La
constitucion le dio al Poder Judicial una
amplia autonomia funcional y estructural.
Al mismo tiempo, para garantizar la
proteccion de un numero de derechos
sociales, permitié innumerables derechos
de apelaciones en distintos niveles del
sistema legal —ademéas de rechazar la
naturaleza vinculante de las sentencias
de los tribunales inferiores.

Esta arquitectura constitucional presenta
resultados fatales hasta el momento en lo
gue respecta a la responsabilidad y
rendimiento. El Poder Judicial es lento e
inaccesible a los pobres. Un ejemplo de
cOmo estas caracteristicas pueden ser
abusadas fue la decisién de José Serra,
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nuevo intendente de Sao Paulo, a
principios de 2005, de suspender los
pagos a los proveedores adn
reconociendo la deuda de R2.000
millones de reales (US$ 851 millones),
dado que sabia que una sentencia
judicial tomaria 10 afilos o0 mas debido al
paso lento de la justicia.

Las ineficiencias en el Poder Judicial
llevan a la impunidad. Segun una
encuesta de Congresso em Foco
(Congreso en Foco), un sitio de Internet
especializado en noticias legislativas,
102 de 595 MPs actualmente enfrentan
acusaciones penales, administrativas o
electorales en causas prolongadas. La
corrupcion, tal fue el caso del ‘escandalo
Anaconda’ en 2003 que involucraba a un
juez que vendia sentencias favorables a
los delincuentes, completa el panorama
de un Poder Judicial en mal
funcionamiento.2

Estos factores alentaron los pedidos de
cambios en la estructura y procesos
judiciales como una forma de expandir
el acceso a los servicios legales, para
hacer la justicia mas expeditiva,
simplificar los sistemas de apelaciones,
permitir soluciones mas répidas a los
conflictos y poner fin a los intereses
personales de los jueces. Fue dificil
llevar adelante la reforma judicial dada
la resistencia de los mismos jueces.
Finalmente, luego de 13 afios de debates,
el Congreso aprob6 una enmienda a la
constitucion en diciembre de 2004. Una
medida clave es la disposicion del
‘precedente vinculante’, concebido como
un medio de garantizar la uniformidad
de jurisprudencia y restringir las
apelaciones recurrentes en casos
similares. Otro desarrollo importante, el
Consejo Nacional de Justicia, fue
bienvenido en algunos sectores,
incluyendo el gobierno, como una
iniciativa prometedora para introducir un

‘mecanismo de control externo’ sobre el
Poder Judicial.

Dado que el Consejo es parte del Poder
Judicial y estd compuesto mayormente
de jueces (nueve de sus quince
miembros son jueces; dos son abogados,
dos son fiscales publicos y dos,
ciudadanos designados por el Congreso),
su independencia serd cuestionada.
Ademas, solo tiene facultades limitadas,
ya que sus decisiones pueden ser
apeladas y anuladas por el Poder Judicial.
Muchos ven al Consejo como una
medida estética, mas que una medida
gue hara que la institucion sea mas
responsable y eficiente.

La reforma aprobada no aborda el
problema mas grave que afecta al Poder
Judicial en Brasil: la ausencia de
informacién completa y comparativa
sobre sus tareas.

A pesar de que cada fallo judicial es
publico (y se publica en Internet), el
Poder Judicial no recoge ni publica
estadisticas acerca de sus trabajos,
haciendo imposible para los
observadores externos que lo controlen
eficientemente. La ‘caja negra’ del Poder
Judicial brasilefio debe ser abierta.

La plataforma anti-soborno de
Lula movilizada por los
escandalos de corrupcion

Una serie de escandalos de corrupcién
en 2004 y la primera mitad de 2005 ha
sacudido al Partido gobernante de los
Trabajadores (PT), y plante6 dudas sobre
su habilidad de cumplir con su promesa
de campafia para combatir la corrupcion.
En su campafia victoriosa, el PT aboga la
probidad ética y fiscal.

Los escandalos datan de febrero de 2004
cuando aparecieron las noticias de que la
mano derecha del Jefe de Gabinete José
Dirceu, Waldimiro Diniz, habia aceptado
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sobornos de los operadores de salas de
bingo (ver Informe Global de Ia
Corrupcion 2005 para obtener un
analisis de la corrupcién en la industria
del juego de Brasil). EI gobierno ha
bloqueado los esfuerzos de lanzar una
encuesta del Congreso en el caso. Diniz
era Director de la Loteria en Rio de
Janeiro en el momento en que se supone
ofrece privilegios en los contratos para
loterias online y por teléfono a cambio
de donaciones de campafia para financiar
las campafias a los candidatos del PT
durante la eleccion de 2002. El informe
de la investigacion del Congreso sobre el
fraude fue aprobado por la Asamblea del
estado de Rio de Janeiro en octubre de
2004.

En junio de 2004, fue lanzada ‘la
Operacion Vampiro’ sobre posibles
ilegalidades en el Ministerio de Salud y
otros cuatro ministerios, que conectaba a
funcionarios a la venta ilegal de
suministros de sangre que valian mas de
US $660 millones, de 1990 a 2002.3 Los
auditores del gobierno lanzaron una
investigacion sobre los altos precios
pagados por la sangre; se sospechaba
gue los funcionarios publicos compraban
la sangre a un precio y le facturaban al
gobierno otro mas alto. Mas tarde, en
agosto de 2004, el semanatrio,

IstoE, publicd que el presidente del
Banco Central y uno de los directores
escondian activos en el exterior de las
autoridades fiscales. El articulo provoco
la caida del Director de Politicas
Monetarias del Banco Central, Luiz
Augusto de Oliveira Candiota, y afecto
la reputacién del presidente del Banco,
Henrique Meirelles. Tan pronto como se
divulgaron las acusaciones, se emitié un
decreto ejecutivo que le daba a Meirelles
(y a todos los futuros presidentes del
banco central) el estatus de ministro de
gabinete, de manera de poder ser mejor

protegido contra las acusaciones de falta
de probidad. Actualmente, la Corte
Suprema  esta investigando las
acusaciones de evasion de impuestos e
intercambio de divisas.

En mayo de 2005, el semanafteja
descubrido un escandalo de sobornos en
el Servicio de Correos de Brasil.4 Los
periodistas mostraron un video filmado
en secreto en el que se veia al anterior
jefe del departamento de contratos y
suministros, Mauricio Marinho, que
recibia un “pago adelantado” de US
$1.250 de empresas privadas que
buscaban contratos. La oposicion pidio
una investigacion parlamentaria, que el
gobierno acepto luego de una resistencia
inicial. Roberto Jefferson, miembro del
Congreso y Presidente del Partido
Laborista de Brasil (PTB) —aliado con el
partido gobernante— estaba
supuestamente implicado en el escandalo.
Jefferson también se vio involucrado en
el siguiente escandalo que sali6 a la luz.
En mayo de 2005, Ilos medios
informaron sobre acusaciones hechas por
Lidio Duarte, ex presidente de la estatal
brasileraReinsurers Institute (IRB), de
gue Jefferson lo habia tratado de
presionar para contratar algunos de sus
asociados.5 El escandalo se profundizé
luego de que Duarte acusara a Jefferson
de pedir también un pago mensual al PT
de R400.000 (US $170.000) como un
‘agradecimiento’ por darle el puesto en
el IRB.

A forma de respuesta, Jefferson acuso al
PT, en el gobierno, de utilizar fondos no
declarados para pagar los gastos de
campafa y sobornar a los legisladores.
Sin la mayoria en el Congreso, el PT fue
acusado de pagar una mensualidad de
R30.000 reales (US $12.500) a los
congresistas de dos partidos aliados en
compensacién por sus votos. Los dos
partidos implicados son el Partido
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Progresista (PP), dirigido por Severino
Cavalcanti, un ultra-conservador de muy
bajo perfil que preside la Camara de
Diputados; y el Partido Liberal (PL),
cuyo presidente, Waldemar Costa Neto,
fue el primer legislador en retirarse
cuando comenzaron los escandalos de
corrupcion.

Dirceu renuncié como jefe de gabinete
de la presidencia en junio de 2005 y
volvio a su escafio en la Camara de
Diputados, ahora sujeto a Ila
investigacion de la Comision de Etica de
la Camara de Diputados.

A medida que aumenta la crisis politica
y se revelan las irregularidades de

Lecturas complementarias

financiamiento de la campafia electoral
las reformas ganan fuerza. Existe el
consenso de que si sale algo positivo de
la peor crisis politica de Brasil en la
década, es la sancion de reformas
politicas abarcativas para abordar
problemas asociados al financiamiento
privado, la divulgacion inadecuada de
las cuentas de campafa y el fracaso de
imponer sanciones adecuadas cuando se
descubren violaciones a normas de
financiamiento politico.

Ana Luiza Fleck Saibro (Transparéncia
Brasil)

Rogério Bastos Aranteddinistério publico e politica no BrasilMinisterio Publico y
Politica en Brasil) (Sao Paulo: Sumaré, 2002)

David V. FleischerCorrupcion en Brasil: Definicion, Medida y Reduati@Vashington
DC: Centro de Estudios Estratégicos e Internacesn@002)

Transparéncia Brasil,
www.transparencia.org.br

‘Compra de

votos

en las @&ees de 2004,

Transparéncia Brasil: www.transparencia.org.br

Notas

UPI (USA), 6 de octubre de 2004.
Veja(Brasil), 14 de mayo de 2005.
Estado de Sdo Pau(®rasil), 20 de mayo de 2005.

PONENE

www.brazzil.com/2004/html/articles/jul04/p135jul04int
www.congressoemfoco.com.br/arquivo_especiais/12fel/2@@hamattos/rocha_respostas.
aspx, y www.economist.com/world/la/displayStory.@story_id=2542089
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Costa Rica \

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Gaidn (ratificada en junio de 1997)
Convencion de las Naciones Unidas contra la Cormapdirmada en diciembre de 2003;
no ha sido ratificada adn)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimdrganizado Transnacional
(ratificada en julio de 2003)

Cambios legales e institucionales

* Una ley contra la corrupcion y el enriquecimiertoito en los servicios publicos fue
aprobada en octubre de 2004. La ley tipifica yl#etae sanciones por delitos, entre ellos,
proselitismo, sobornos internacionales y apropracée atenciones al estado, no
tipificadas anteriormente, y por lo tanto, rara y@pcesadas. La nueva ley también
proporciona requerimientos detallados para quefunsionarios publicos declaren sus
activos.

« La Oficina del Fiscal Especial para la Etica y$#svicios Publicos, establecida por ley
en 2002, entré en operaciones cuando se ocupéiei@oen 2004. El presupuesto para
la oficina fue aumentado después de una serieam@aslos de alto perfil en 2004 (ver
mas abajo), y su alcance se expandio para inelumplementacion de la supervision de
la Convenciéon de la OEA contra la Corrupcién, yapayudar al fiscal publico en sus
continuas investigaciones sobre acusaciones deipmddn contra cuatro ex jefes de

estado.

La confianza en las instituciones
politicas decae a medida que se
descubre corrupcion

Costa Rica, una de las democracias mas
estables en América Latina, ha sido
capaz de vanagloriarse de los bajos
niveles de corrupcion hasta que una
reciente ola de escandalos llevo la
atencion del publico a décadas de
sombrios financiamiento de los politicos
y los partidos. Ahora enfrenta el desafio
de reconstruir la confianza publica en
sus instituciones politicas.

El primer escandalo surgio en octubre de
2004 cuando el anterior presidente
Miguel Angel Rodriguez fue forzado a
renunciar como Secretario General de la
Organizacién de los Estados Americanos

esquema de sobornos que incluia a la
empresa de telecomunicaciones francesa,
Alcatel. A mediados de 2004, se
revelaron detalles en los que Alcatel
habia obtenido un contrato para mejorar

el sistema de telefonia celular
supuestamente luego de que sus
ejecutivos lograran sobornar a José

Antonio Lobo,protegido de Rodriguez y
anterior director de la empresa eléctrica
estatal, Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), con un premio de US
$2,4 millones. Lobo dijo Rodriguez le
habia “aconsejado” que aceptara la suma,
gue habia exigido el 60% de él.

menos de tres semanas después de haber Buscando mas en detalle dentro del trato

asumido el cargo. Renuncio luego de
acusaciones gue lo implicaban en un

con Alcatel, surgieron acusaciones de
gue habia intentado también influir a
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anteriores politicos costarricenses. José
Maria Figueres, anterior presidente, fue
obligado a renunciar a su posicion en el
Foro Economico Mundial en Ginebra en
octubre de 2004 después de acusaciones
de que habia recibido un soborno de US
$900.000 de Alcatel durante sus afios en
la funcion publica.

Y se le ha pedido al actual Presidente
Abel Pacheco que expligue una
donacion inexplicada de US $100.000 a
su campafia presidencial, también
proveniente de Alcatel. En total, las
autoridades creen que Alcatel, que
disfruta casi un monopolio en los
servicios de telecomunicaciones del pais,
ha pagado mas de US $4,4 millones a
politicos y funcionarios de Costa Rica.

El dinero fluia a las arcas politicas
también desde gobiernos extranjeros. La
financiera en Panama de Rodriguez,
Inversiones Denisse, supuestamente
recibié dos pagos de US $500.000 de la
empresa Friendship Company, que
mantiene fuertes lazos con el gobierno
de Taiwan. Cuando era presidente, se
cree que recibié unos US $200,000 de
Taiwan en dos ocasiones, y su partido, la
Unidad Social Cristiana, ha sido
cuestionado por donaciones de unos
US$500.000 de empresas con
conexiones con Taiwan.

Otro escandalo afect6 a otro ex
presidente, Rafael Angel Calderon,
acusado de recibir casi US $450.000

de un préstamo de US $40 millones del
gobierno finlandés para subsidiar el
sistema de seguridad social estatal (ver
‘Corrupcion de Magnitud en Costa Rica’,
Capitulo 2, pagina 26).

Estos escandalos —junto con pruebas
producidas a través de la campafa de
monitoreo de gastos— sugiere que las
sumas ‘no registradas’ que llegan a las
arcas de la campafa eclipsan las cifras

legalmente declaradas y controladas por
las autoridades electorales.

La actual legislacion exige que los
partidos politicos  declaren las
donaciones recibidas y los gastos de
campafa, establece limites en ambos y
prohibe que los partidos acepten dinero
de fuentes extranjeras. La mayoria de
estas regulaciones fueron violadas en las
recientes elecciones de abril de 2002,
segun Tl Costa Rica, pero las
autoridades no lograron sancionar los
abusos. Fue muy dificil para los grupos
de la sociedad civil obtener la
informacion acerca del financiamiento
de los partidos, que deberia ser publica.
La legislatura respondié estableciendo
una comision especial para investigar las
irregularidades en el financiamiento de
la campafia reciente y preparar una
reforma para ajustar el marco legal. Este
es un comienzo, pero falta si se quiere
gue el publico le devuelva la confianza a
las instituciones politicas del pais, en

especial dada la gravedad de las
acusaciones contra ex presidentes.
Se esperan crecientes niveles de

abstencion en las proximas elecciones.
Una encuesta realizada en el primer
trimestre de 2005 muestra que una de
dos personas no apoya ninguno de los
potenciales candidatos a un afio de las
elecciones, comparadas con una en tres
en 2001, y una en cinco en 1997.1 Segun
una segunda encuesta en enero de 2005,
la corrupcion es la mayor preocupacion
publica (37% de los encuestados la ubico
en el primer lugar), mientras que el
delito y la violencia eran la preocupacion
de solo el 5%. En Julio de 2004, ocurrio
lo contrario, el 26% ubicaba la violencia
y el delito al tope de sus preocupaciones,
y solo el 5% expresaba preocupacion
acerca de la corrupcion.2

Dos desarrollos positivos han aumentado
la participacion del puablico —una marcha
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masiva contra la corrupcién tuvo lugar
en octubre de 2004- y la creciente
confianza en el Poder Judicial. El fiscal
publico ha demostrado independencia de
la presion politica es sus investigaciones,
y las encuestas de la Universidad de
Costa Rica muestran una mayor
confianza en el Poder Judicial.3

Acceso a la informacion: la
herramienta de los ciudadanos
contra la corrupcion

Se ha confirmado que el acceso a la
informacion resulta una herramienta
esencial en la lucha contra la corrupcion,
gracias a una serie de sentencias del
Tribunal Constitucional para rechazar
intentos de limitar el acceso a la
informacion publica. Antes de los fallos,
el acceso se limitaba a los funcionarios
autorizados.

Uno de los avances principales fue la
suspension de la confidencialidad
bancaria. Entré en vigencia a través de
un recurso contra los bancos publicos y
privados que apelaba las normas de
confidencialidad bancaria para evitar el
acceso a la informacion. El Tribunal
Constitucional fallé que en los casos de
fondos de partidos politicos o candidatos
no se aplicaria la confidencialidad
bancaria. El fallo hacia referencia a la
reforma constitucional de 2000, que
establecia que las instituciones publicas
debian asumir responsabilidad y estar
sujetas al control publico.

El periédico La Nacidn pidio
informacion acerca de las pensiones sin

aportes al directorio de la agencia de
servicios sociales, la Caja Costarricense
de Seguro Social. Los periodistas
quisieron obtener una copia electronica
de los datos, incluyendo el nombre de
los beneficiarios y detalles acerca del
derecho a la pension. El pedido fue
denegado en septiembre de 2002
basandose en que era informacion sobre
terceros, por lo que se debia respetar la
confidencialidad.

Los periodistas presentaron un recurso
de habeasdatgpidiendo la informacion,
gue alegaron en publico. El tribunal lo
aceptd en marzo de 2003, asegurando
gue la transparencia es un requerimiento
constitucional para la administracion
publica, y sblo se aplican excepciones

limitadas. Como resultado, la
informacibn fue entregada a los
periodistas.

No solo debe estar la informacién

disponible cuando se requiere, segun el
tribunal, sino que el gobierno debe

diseminar activamente la informacion

que es de interés publico.

Mientras que la actitud del tribunal es

importante respecto de la apertura de los
registros publicos, todavia existen

obstaculos en el camino al acceso a la
informacién y se necesita una ley que
defina el derecho al acceso a la
informacion. Existen muchos proyectos

sobre acceso a la informacién, pero no
han sido adoptados todavia.

Roxana Salazar (Transparencia Costa
Rica)
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Lecturas complementarias

Casals y Associateg! financiamiento de los partidos politicos en Artgea, Chile,
Costa Rica y  Meéxico: Lecciones para  América  Latina2004,
www.respondanet.com/spanish/boletines/

pdf/issue4l.pdf

Carlos Eduardo Serrano Rodriguka, corrupcion como fendmeno social en Costa Rica
(San José: Escuela de Administracion Publica, 2004)

Roxana Salazar (edQorrupcion: una vision desde la sociedad c{@han José: Editorial
Fundacion Ambio, 2004)

Roxana SalazaMapas de riesgo de corrupcion en el sector fore¢&dn José: Editorial
Fundacion Ambio, 2004)

Jorge Vargas y Luis Rosero-Bixhya cultura politica de la democracia en Costa Rica
(Nashville: Vanderbilt University, 2004), www.dewmo

pdf_docs/PNADB407.pdf

Transparencia Costa Rica (Tl Costa Rica): www.rarenciacr.org

Notas
1. El Financiero(Costa Rica), 28 de marzo de 2005.
2. Ojo(Costa Rica), 12y 30 de enero de 2005.
3. Universidad de Costa Rica, ‘Sondeo sobre corrupcidtasiélites politicas costarricenses: la ciudadaalara
positivamente las acciones contra la corrupcion’jtlstst
1. Investigaciones Sociales, Proyecto Investigacié@ginion Publica, noviembre de 2004.
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Ecuador

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Gaidn (ratificada en junio de 1997)
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corapdirmada en diciembre de 2003;

no ha sido ratificada todavia)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimiganizado Transnhacional

(ratificada en septiembre de 2002)

Cambios legales e institucionales

* Legislacion secundaria para implementar la LeyedérTransparencia y Acceso a la
Informacion Publica preparada por un grupo de joabee incluye al fiscal general, al
auditor general, al ministro, al archivo nacioala comisioén por la mujer, a las oficinas
impositivas y de telecomunicaciones y represengadee la sociedad civil. La ley, en
vigencia desde mayo de 2004, exige que todas tatadas publicas, los contratistas del
gobierno, los sindicatos, los establecimientos ativms publicos, secundarios y
terciarios revelar la informacion. El principio gude la ley es que toda la informacion
del sector publico es propiedad del publico en gd@gneon algunas excepciones
especificadas en la ley. La ley fue preparada @a@ksociacion Ecuatoriana de Editores

de Periédicos.
La crisis democratica en Ecuador

Una crisis constitucional que terminé

con la renuncia del Presidente Lucio
Gutiérrez obligd al pais a repensar sus
instituciones, en particular, el modo en el
gue la politizacion del Poder Judicial

habia hecho al pais vulnerable a la
corrupcion.

La crisis comenz6 un afio después de
que Gutiérrez asumiera su cargo en
enero de 2003. Anterior lider golpista,

basd su candidatura en una plataforma
anticorrupcion y promesas de reforma
social. Su victoria fue mas que

sorprendente  porque su campafa,
apoyada por grupos indigenas, habia
logrado desplazar del poder a los
partidos tradicionales del pais.

Sin embargo, con muy poca experiencia
politica en un estado cuya historia
reciente muestra mucho de sus lideres
con dificultades para terminar sus
mandatos, Gutiérrez pronto comenzo a

negociar con sus oponentes electorales
para conseguir apoyo para sus politicas.
En diciembre de 2004, el gobierno
obtuvo 52 votos legislativos necesarios
para despedir via una ‘resolucién de
inconstitucionalidad’ a los 31 jueces de
la Corte Suprema, y formar una nueva.
El Congreso también decidié que el
Consejo Nacional Judicial, responsable
de la administracion del sistema de
justicia, fuera reestructurado dentro de
los 15 dias, y se prepararia una lista de 3
candidatos para la posicion de fiscal
general. El Congreso  también
reestablecio sus facultades para enjuiciar
y censurar miembros de la Suprema
Corte y del Consejo Nacional Judicial.
Estas facultades habian sido eliminadas
luego de una consulta popular en 1997.
La respuesta de Gutiérrez a estas
decisiones fue afirmar que los actuales
miembros de la Corte permanecerian
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durante tres meses, lapso durante el cual
el gobierno intentaria avanzar en una
reforma politica que apoyara estos
cambios —manifestando los intentos del
Poder Ejecutivo de ejercer influencia
sobre el Poder Judicial. El Tribunal
Constitucional y el Tribunal Electoral
Supremo también se reconfiguraron a
favor del gobierno durante este periodo.
Las decisiones del Congreso violaban la
constitucion de varios modos. El articulo
202 les otorga el mando a los jueces de
la Corte Suprema, y no fue respetado; las
vacantes de la Corte Suprema no pueden
ser ocupadas mediante negociaciones

con los partidos politicos; y la
independencia del Poder Judicial no
debe ser violada por los partidos

politicos que buscan satisfacer
propios intereses.

Los intentos por acomodar el Poder
Judicial a las lineas partidarias
desencaden¢ la crisis de la democracia.
La gente tomo las calles a modo de
protesta. Los grupos de la sociedad civil,

Sus

entre ellos, Corporacion
Latinoamericana para el Desarrollo
(capitulo nacional de Transparency

International) y Participacion Ciudadana
pidieron a los conductores de vehiculos
gue sonaran sus bocinas cuando pasaran
delante de la Corte. Esto genero interés y
conciencia acerca de temas que por lo
general no estdan dentro del interés
popular, tales como el imperio de la ley
y la division de poderes.

A medida que crecia el numero de
manifestantes, los indices de popularidad
del gobierno comenzaron a caer
drasticamente. Un enviado especial de
las Naciones Unidas para la
independencia de los jueces y abogados
visitd Ecuador y describio la destitucion
y reemplazo de la Corte Suprema, del
Tribunal Constitucional y del Tribunal
Electoral como inconstitucionales. Hizo

un llamado al respeto de la norma de las
Naciones Unidas sobre la necesidad de
la independencia del Poder Judicial de la
influencia politica y de la transparencia
en la seleccion de los magistrados.

Para abril, la situacion politica era
insostenible en Quito donde se
realizaban la mayoria de las protestas. El
descontento popular se convirtio en rabia
cuando la Cortede facto anulo los
procesos judiciales por el
enriguecimiento ilicito que comenzaba
contra el ex presidente Abdala Bucaram,
y los cargos por corrupcion contra el ex
presidente Gustavo Noboa y su Vice-
presidente, Alberto Dahik. En ese
momento, el foco de la protesta cambio,
fue de promover el respeto del imperio
de la ley a exigir la renuncia de
Gutiérrez. Para abril, los manifestantes
no solo pedian la renuncia del presidente,
sino de toda la clase politica.

Los manifestantes se organizaron
pacificamente en Quito, estableciendo
plataformas para que las personas
expresaran su descontento y sugirieran
modos de seguir adelante. Aunque no
estaban organizados en lineas politicas,
estas reuniones informales fueron
suficientes para convencer a Gutiérrez
de renunciar. También pidieron que el
Congreso hiciera un balance del modo
en el que se habia pisoteado el limite con
el Poder Judicial, provocando la crisis; y
que el Poder Judicial buscara modo
constitucionales de revisar la
independencia de los miembros en
respuesta a la preocupacion de la
sociedad.

Las protestas callejeras se terminaron
poco despues de la renuncia del
Presidente, y desde entonces, los partido
politicos volvieron a ganar su posicion
en el centro de la vida politica, aunque
todavia esté por verse como se
respondera a las demandas publicas por
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mayor probidad y transparencia en las
funciones. Se espera que el nuevo
gobierno, liderado por el Vicepresidente

de Gutiéerrez, Alfredo Palacio, introduzca

profundas reformas politicas, incluyendo

cambios en las estructuras de gobierno
particularmente  vulnerables a la

corrupcion.

Hay grandes expectativas respecto de la
sociedad civil, tan activa en la

Lecturas complementarias

promocién del cambio en el gobierno,
para que tenga un rol principal en la
promocion y debate de reformas muy
necesarias en el campo de la corrupcion
y la transparencia.

Andrés Tobar (Corporacion
Latinoamericana para el Desarrolld|
Ecuador)

Corporacion Latinoamericana para el DesarrolloHduwador): www.cld.org.ec
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Guatemala \

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Qmin (ratificada en Julio de 2001)

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corapdirmada en diciembre de 2003;
no ha sido ratificada todavia)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimiganizado Transnhacional
(ratificada en septiembre de 2003)

Cambios legales e institucionales

» Una propuesta para reformar el codigo penal, ptadarpor la Comision Presidencial
para la Transparencia y contra la Corrupcion, laired del fiscal pablico y la ONG
Accion Ciudadana, se divulgd en febrero de 200%laVia debe ser presentada ante la
Legislatura. Las reformas van a introducir un mdegal coherente con la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion definiendo &guales delitos de corrupcion,
agregando nuevos delitos, tales como los soborassdcionales y el enriquecimiento
ilicito, y aumentado las sanciones para la cordmpde los funcionarios publicos. Sin
embargo, es poco probable que afecten la corrugcidenos que estén acompafnadas de
medidas adicionales, tales como la sancion deylddeacceso a la informacion; mayores
facultades del auditor general para analizar ladadeciones de activos y hacerlas
publicas; mecanismos para identificar y soluciohas conflictos de interés; y
mecanismos de compras publicas mas transparentes.

» En febrero de 2005, el Congreso sanciond una leygauantizaba la imparcialidad de
las designaciones de la comisiones. Los funcioganm pueden contratar, nominar, 0o
autorizar la designacion de un puesto dentro denstiducion, de ningun miembro de la
comision de designacion involucrado en su conti@at.os miembros de la comision de
designaciones pueden solicitar sus posicionesvadrde concursos ordinarios siempre
gue cumplan con los requisitos explicitos de ledarLa ley es particularmente
significativa para proteger la imparcialidad e ipeledencia de los lideres de la Corte
Suprema, del auditor general, el fiscal publice yribunal supremo electoral.

* La Comisioén por la Transparencia y en contra d€darupcion, establecida como un
organismo presidencial temporal en 2004, extendiénandato por otro afio mas desde
marzo de 2005. La comision es responsable de aseabrpresidente, de preparar
politicas anticorrupcion y propuestas de reformgislativa y de la creacion de un
Consejo de Transparencia Multidisciplinario, congtaede miembros del gobierno y la
sociedad civil. La prorroga de la comision refl@asitivamente el compromiso del
gobierno hacia la lucha contra la corrupcion, aempinecesitan cambios en la estructura
y en la operacion. Preocupa la ausencia de normagietallen las competencias de la
comisiéon y su independencia del presidente.

 En febrero de 2005, el Congreso cre6 una Comisiégislativa Extraordinaria
Nacional para la Transparencia, cuando el auditote@l (Contraloria General de
Cuentas, CGC) estaba en crisis, después del degpdacesamiento de dos de sus ex
lideres, y de la imposibilidad de designar a seesares. La comision tiene la facultad
de llevar a cabo estudios, incluyendo el monitateda CGC, emitir recomendaciones y
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presentar propuestas legislativas. Existen prectupes respecto de la superposicion
entre el trabajo de la comisién y la Comision debRfad, establecida en 1994 que
también podria controlar los problemas de la CGE. H2cho, un memorando de
entendimiento fue firmado en septiembre de 200#edat organizacion de la sociedad
civil Coalicion para la Transparencia, la Comisida Probidad y la CGC en su
compromiso por trabajar conjuntamente con el olgetle fortalecer los dos cuerpos

signatarios.

El sistema electronico ayuda a
combatir la corrupcion en las
compras publicas

El sistema de compras publicas de
Guatemala basado en Internet,
GUATECOMPRAS, fue lanzado en
septiembre de 2003 con la expectativa de
gue ayudaria a limpiar un area del
gobierno que habia estado sujeta a
escandalos de corrupcion por mucho
tiempo. Su concepcién fue complicada;
fue creada dos meses antes de las
elecciones generales por un gobierno
con repetidas acusaciones de corrupcion
por parte de los medios.1 El temor de
que el nuevo partido gobernante
descartaria el proyecto demostré ser
infundado. Por el contrario,
GUATECOMPRAS creci6 y se
fortalecio.

Al momento de su lanzamiento, los
organismos del gobierno podian de
forma voluntaria incluir sus procesos de
compras online. En febrero de 2004, el
Presidente Oscar Berger emiti6 un
acuerdo del gobierno con sus ministros
de gabinete por el cual se reformaban las
reglamentaciones implementadas para la
Ley de Compras Publicas, haciendo
obligatorio el uso de
GUATECOMPRAS.

Desde entonces, toda la informacion
relacionada con las compras, ventas, y
contrataciones de bienes, servicios y
obras publicas debe estar disponible
online.2

El uso de GUATECOMPRAS ha
crecido notablemente en los Ultimos
afos. Fue utlizado por 305 agencias
gubernamentales en abril de 2005,
comparadas con so6lo 75 en Julio de 2004.
Alrededor del 60% de las
municipalidades utilizan actualmente el
sistema, asi como también el 89% de los
organismos del gobierno central.3 Sin
embargo, la historia exitosa de
GUATECOMPRAS enfatiza su
debilidad estructural. Opera dentro del
marco de la Ley de Compras Estatales,
gue incluye innumerables excepciones a
los requerimientos de transparencia.
Entre ellas, la excepcién para el
Ministerio de Defensa, que no tiene
obligacion de participar en
GUATECOMPRAS, y solo lo hizo en
seis ocasiones desde octubre de 2004 a
mayo de 2005. Solo en dos de estas
oportunidades se completaron los
procesos de compras.4

Otra de las debilidades es que el estado
legal de GUATECOMPRAS es débil
porque esta regulado por un acuerdo
ministerial y no por el voto legislativo.
Esto ha causado muchos problemas. Por
ejemplo, en octubre de 2004, la
asociacion nacional de municipalidades
(ANAM) exigi6 que se suspendiera el
sistema alegando que no habia la
cantidad suficiente de computadoras e
instalaciones con Internet para utilizarlo.
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También se argumentaba que hacer el
uso de GUATECOMPRAS obligatorio
violaba la autonomia municipal dado
gue su reglamentacion habia sido por
decreto ejecutivo.5

Luego de un mes de debates, la oficina
del Presidente expresé que las
municipalidades continuarian utilizando
el sistema, ya que 147 lo habian hecho
hasta octubre de 2004, y el 47% de los
procesos de compras habian sido
completados sin  problema.6  Sin
embargo, el comunicado no alentd a
municipalidades con altos presupuestos a
utilizar el sistema, incluyendo la de la
ciudad capital y la municipalidad de
Mixco.

Otra debilidad con el marco legal actual
es que el proceso de compra depende de
las sumas involucradas, y los contratos
mas grandes estan sujetos a mayores
controles. Esto ha llevado a la
subdivision de contratos para evitar
profundos controles. También preocupa
gue la Ley de Compras Estatales exima
de requisitos de transparencia a los
fondos de inversion social creados a
partir de préstamos internacionales o
donaciones de instituciones y
organismos internacionales, nacionales,
privados. Estos fondos son considerables,
pero pueden ser utilizados en bienes y
servicios publicos fuera del alcance de la
Ley de Compras Estatales y del sistema
de GUATECOMPRAS.

La ley de Compras Estatales necesita ser
reformada para fortalecer
GUATECOMPRAS. Existen varios
proyectos para reformarla: uno de los
mejores fue preparado por la Comision
Presidencial para la Reforma,
Modernizacion y Fortalecimiento del
Estado (COPRE) que, de ser adoptada,
corregiria varias fallas del sistema.7 Las
organizaciones de la sociedad civil
consideran que el sistema es un

herramienta efectiva para combatir la
corrupcién y promover la transparencia
en las compras y contrataciones del
estado. Pero esta por verse si el
Congreso le dara el apoyo necesario para
gue pueda realizar sus tareas plenamente.

Acceso a la informacion: un
derecho que debe ser consagrado
en la ley

El derecho de los ciudadanos de acceder
a la informacion ha sido consagrado en
la constitucion que establece que todos
los actos administrativos deben ser
publicos y que cada ciudadano tiene
derecho a pedir todo documento o
archivo publico en cualquier momento.8
Pero el derecho se ve erosionado por el
hecho de que a pesar del reconocimiento
constitucional, no hay una ley que regule
la provision o que facilite el acceso a la
informacion en poder de las instituciones
publicas. El acceso a la informacién es
esencial en la lucha contra la corrupcion,
dado que el monitoreo de la sociedad
civil depende de la informacion sobre el
uso del dinero y el poder por parte de los
organismos politicos y publicos.

Si no hay una ley de acceso a la
informacion, los pedidos de informacién
son tratados al azar y sin eficiencia.
Mientras que resulta posible presentar un
reclamo ante el Tribunal Constitucional
si la informacion publica es denegada,
esto no siempre sucede ya que pocos
conocen el procedimiento.

El derecho constitucional es violado
continuamente, segun estudios de las
ONG Accion Ciudadana y Observatorio
Ciudadano para el Libre Acceso a la
Informacion. Descubrieron que entre
octubre de 2002 y junio de 2004, 6 de 10
pedidos de acceso a la informacion
habian sido negados. El porcentaje de
negativas a la informacion crecio
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durante el periodo electoral, cuando se
rechazaron 78% de los pedidos, mientras
gue en el periodo post-electoral el
porcentaje cayé a 32%.9 En abril de
2005, Accion Ciudadana

monitored el acceso a la informacion

sobre fondos de inversion social.
Descubrieron que la mitad de los
pedidos de informacion  fueron

denegados o no respondidos, mientras
gue so6lo uno de cuatro fue respondido
como corresponde.10 En noviembre de
2004, otro informe de la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion
descubri6 que el marco legal e
institucional no ayudaba a los
ciudadanos a buscar la informacion a la
gue tenian derecho y, peor aun, resultaba
un incentivo para que los funcionarios
violaran el requerimiento constitucional
de tener la informacion disponible. El
hecho de que no haya una obligacién
expresa para organizar, publicar y
proporcionar informacion oficial; la
ausencia de procedimientos para evaluar
la informacion; definiciones ambiguas
de la informacion exenta del derecho al
acceso; la falta de organismos publicos
gue hagan cumplir el derecho; la falta de
sanciones para la violacién del derecho,
todos conllevan a una situacion en la que
el derecho al acceso a la informacion es
violado continuamente, aseguran los
autores.11

La legislatura ha mostrado la falta de
voluntad politica para abordar el
problema. Todavia no hay una ley de

Lecturas complementarias

acceso a la informacion, aunque se han
presentado siete proyectos ante el
Congreso desde 2000.12 Uno de los que
llegd més lejos en el proceso legislativo
fue el proyecto N2 2594, llamado ‘Ley
de Libre Acceso a la Informacion’.

Se present0 ante la Legislatura en 2001 y
fue sometido a los procesos legislativos
adecuados hasta la ultima fase en marzo
de 2003, cuando el proceso se detuvo, y
el proyecto fue archivado.

Se esperaba que el nuevo parlamento
tomara un enfoque diferente al tema
después de las elecciones de 2003. Un
amplio grupo de organizaciones de la
sociedad civil trabajo afanosamente en
una nueva propuesta, que incluia el
acceso a la informacion y la disposicion
del recurso de habeas data
especificaciones acerca de la
clasificacion y desclasificacion de la
informacion reservada.

Esta propuesta fue presentada en
noviembre de 2004 por el Congresista
Eduardo Zachrisson y Nineth
Montenegro, y discutida en el plenario
en febrero de 2005.13 A pesar de tener
un namero y titulo de proyecto oficial, el
periodo de 60 dias concedido a la
comision del Congreso para analizar el
proyecto vencié sin que éste haya sido
debatido adecuadamente. El proyecto
sigue a la espera de su tratamiento al
momento de esta publicacion.

Alejandro Urizar (Accion Ciudadana,
Guatemala)

Accion CiudadanaManual anticlientelar para la fiscalizacion y coaotrparlamentario
de los fondos Sociale€suatemala City: Editorial Magna Terra, April 2005
Accion CiudadanaManual para la fiscalizacion parlamentaria de lasntrataciones

publicas a través

del sistema GUATECOMPRA&uatemala City: Editorial Magna Terra, abril @®3)
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Accion Ciudadana, ‘El régimen disciplinario en &t&ma de Justicia y la lucha contra la
corrupcion’, febrero de 2005, www.accionciudadartags

Accion Ciudadana y ONG asociaddsiforme independiente de seguimiento a la
implementacién

de la Convencion Interamericana contra la Corrupti@uatemala: Editorial Magna
Terra, 2005)

Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales IES, ‘La cultura politica de la
democracia en Guatemala’, marzo de 2003, www.asgegt/informes.htm

Coalicidn por la Transparenciags conflictos de interés en el sector publiGuatemala:
Editorial Magna Terra, agosto 2004)

Accion Ciudadana (Guatemala): www.accionciudadagayb

1. Acuerdo N2 386—2003 del Ministerio de Finanzas, pald en el boletin oficial el 25 de septiembre @32

2. Acuerdo N 80-2004 del Ejecutivo, publicado en dtho oficial el 23 de febrero de 2004.

3. www.guatecompras.gt

4. Ibid.

5. ‘Boletin Municipal’, Inforpress Centroamericar86, Guatemala, noviembre de 2004.

6. Diario de CentroaméricdGuatemala) 36, 302, 3 noviembre de 2005.

7. Comision Presidencial para la Reforma, ModernizacipnFortalecimiento del Estado y sus Entidades
Descentralizadas (COPRE), ‘Propuesta Formal sobre fRaoa la Ley de Compras Estatales’, abril de 2005.

8. Articulo 30 de la constitucion. No obstante, la tibmsion otorga importantes excepciones al derecha a
informacion: no hay necesidad de revelar temas meéitareliplomaticos considerados de seguridad nacional,
informacion acerca de individuos que posean unanfjarde confidencialidad.

9. Accién Ciudadana y Observatorio Ciudadano para e ldrceso a la informaci6kl acceso a la informacion
publica en Guatemala, informe de tres experienpiigo (Guatemala: Editorial Magna Terra, 2004). Un toll
268 pedidos fueron realizados ante autoridades dé@mgobcentral y municipal. Menos de la mitad defdedidos
fueron realizados en nombre de los individuos, ystbren nombre de las instituciones involucradad estedio.

10. Accion CiudadanaManual anticlientelar para la fiscalizaciéon y cootrparlamentario de los fondos sociales
(Guatemala: Editorial Magna Terra, 2005).

11. Coordinado por Accién Ciudadariaforme independiente de seguimiento a la implencénade la Convencion
Interamericana contra la CorrupciéfGuatemala: Editorial Magna Terra, 2005).

12. www.congreso.gob.gt

13. Posee el N2 de proyecto 3165 y se llama ‘Ley deede@ la Informacion y Clasificacion y Desclasifica de la
Informacion Reservada del Estado’
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| Nicaragua |

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Gmin (ratificada en mayo de 1999)
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corapdirmada en diciembre de 2003;
no ha sido ratificada todavia)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimdrganizado Transnacional
(ratificada en septiembre de 2002)

Cambios legales e institucionales

» Articulo 68 de la Constitucion, que exime a los medde pagar un arancel de
importacién en los suministros, revocado en mae®@05. Se espera que la medida
tenga un efecto adverso en la habilidad de los@seatt informar sobre corrupcion.

* Una Ley de Carrera Judicial viciada, que la AsamiNacional ratifico en septiembre
de 2004, debia entrar en vigencia en septiemb20@8. La ley establece evaluaciones
competitivas para los jueces, pero deja abiertpokibilidad de que los jueces sean
designados sin un concurso. Tampoco logra sepasafunciones administrativas y
judiciales de la Corte Suprema, y asigna la resgimldad para controlar los procesos de
la carrera judicial a una comisién formada porjlees de la Corte Suprema, y no a un
cuerpo independiente.

* En marzo de 2005, el Partido Liberal Constituciastal{PLC) presentd un proyecto de
ley que, si era sancionado, otorgaria amnistiada tmuel acusado de delitos en la
administracion publica en los ultimos 20 afios. Betuye a un lider del PLC y ex
presidente, Arnoldo Aleman, sentenciado a 20 aoaraesto domiciliario en 2003 por
lavado de dinero, malversacion de fondos y fraude g continuacion).

Partidos rivales controlan y
obstaculizan esfuerzos
anticorrupcion del gobierno

acciones legales por wuna supuesta
Los esfuerzos anticorrupcion del acusacion de abuso de fondos de
Presidente Enrique Bolafios tuvieron un campaa.
comienzo prometedor cuando decidi6 Las investigaciones contra los ex
presentar cargos contra su mentor funcionarios han sido archivadas y, a
politico, el ex presidente Arnoldo excepcion de Aleman, ningdn miembro
Aleman, que en la actualidad cumple del anterior gobierno ha ido a prision por
una sentencia a 20 afios de arresto corrupcion. Tampoco se espera que
domiciliario por fraude, lavado de dinero  pasen un tiempo en prision, gracias a una
y enriquecimiento ilicito (vernforme ley de cinco afios que aplica limites a los
Global de la Corrupcion 2005 Pero la delitos.
lucha contra la corrupcion se ha  El periodo de tiempo para procesar a los
estancado dado que los dos partidos mas miembros del anterior gobierno por
importantes en la Asamblea Nacional corrupcion podria pasar aun mas rapido
evitan los procesos y explotan las si el Partido Liberal Constitucionalista
debilidades de Bolafios al promover

61



apoya el proyecto de ley de amnistia y es
aprobado.

El fracaso mas emblematico del acto
decisivo contra la corrupcion es el caso
contra Byron Jerez, anterior director
general de ingresos y socio de Aleman.
Jerez fue exonerado en cinco causas
separadas en 2004-05 y en la causa en
gue fue condenado, la sentencia fue
invalidada aunque habia pruebas
‘suficientes y convincentes’ contra él,
segun el fiscal general Alberto Novoa.
Novoa estd en el proceso de recuperar
los activos tomados, incluyendo una casa
en la playa construida supuestamente
con dinero desviado de los fondos de
alivio del Huracan Mitch.

Bolafios, quien llegd al poder a la
cabeza de una alianza de cinco partidos
politicos, perdid el apoyo de su partido,
el PLC, en 2002, cuando su gobierno
procesé a Aleman, lider del PLC, quien
lo habia elegido originalmente como
candidato a presidente. Desde entonces,
el PLC y el principal partido de la
oposicién, el Frente Sandinista de
Liberacion Nacional (FSLN), que juntos
controlan mas del 90% de la Asamblea
Nacional, han ajustado su control sobre
las instituciones del estado, haciendo
practicamente imposible actuar contra la
corrupcion.

Los lideres de los dos partidos, Aleman
y Daniel Ortega, llegaron a un pacto
informal en 2000 para promover un
cambio constitucional que mejora su
control de las instituciones y otorga a
Aleman un escafio automaticamente en
la Asamblea Nacional, y por lo tanto, la
inmunidad parlamentaria. Desde
entonces, el pacto se ha extendido y
tiene un papel clave para la
supervivencia politica ya que ambos
enfrentan altos niveles de desaprobacion
dentro de sus partidos y fuera de ellos, y

estan siendo investigados por corrupcion
en Nicaragua y en otros paises.1

Ambos son poco populares con el
gobierno de los Estados Unidos, y
aparecen en la lista de altos funcionarios
del partido a quien se le nego0 la visa de
entrada a EE.UU. por corrupcion.2

El control de la rama legislativa ha
permitido a los dos partidos presentar
varias leyes que dificultan la lucha
contra la corrupcion. Han terminado con
la exencion de impuestos a empresas de
medios que se quejaban de que la jugada
estaba motivada por el deseo de eliminar
la libertad de expresion. Otro
movimiento controvertido fue la sancion
en septiembre de 2004 de la ley de la
carrera judicial que permite a la Corte

Suprema continuar ejerciendo la
responsabilidad de la administracion de
la justicia.

Esto fue directamente en contra de las
recomendaciones de varias
organizaciones de la sociedad civil. La
ley permitia que los jueces y otros
funcionarios del tribunal fueran
contratados y promovidos Sin concursos.
La ley también ratific6 las posiciones
judiciales existentes, que efectivamente
llevaron a la aprobacion del PLC de la
designacién de jueces que habian sido
denunciados un afio antes por ‘trabajar
para’ el FSLN.

El PLC ha cambiado la direccion hacia
el FSLN en otros aspectos también, mas
significativamente al entregarle la
presidencia de la Asamblea Nacional,
marcando la primera vez en dos afos
gue un miembro del partido tiene un
puesto de jerarquia en la legislatura. La
aparente ganancigpro quo por las
numerosas concesiones realizadas por el
PLC al FSLN es en apoyo a la liberaciéon
de Aleman.

Un apuro por preparar legislacion a
mediados de noviembre de 2004 resulto
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en 14 leyes adoptadas en cuatro dias
(cuando no se habia sancionado ninguna
en los dltimos seis meses) muchas de las
cuales ayudaron a cambiar el equilibrio
de poder en legislatura. Tanto el Tribual
de Justicia Centroamericano como la
Organizacién de los Estados Americanos
criticaron las nuevas leyes ya que
erosionaban las  facultadas  del
Ejecutivo.3

Entre las nuevas leyes, aparece una que
entrega a la Asamblea Nacional la
facultad de ratificar o descartar los
candidatos a posiciones ministeriales o
diplométicas, y recortar el namero de
legisladores requeridos para rechazar un
decreto presidencial. La Asamblea
Nacional no sélo obtuvo la facultad de
aceptar o rechazar el presupuesto, sino
también de maodificarlo. Otra ley ubica
un numero de nuevas instituciones bajo
el control de la Asamblea, incluyendo
los organismos de control de los
servicios publicos, de seguridad social, y
de reclamos de propiedad privada.

Una fuerte legislatura es importante, y
una década atrds, la causa de
preocupaciéon eran las amplias facultades
presidenciales. Sin embargo, ahora la
causa de preocupacion es si el equilibrio
ha cambiado demasiado, dejando
insuficientes  contrapesos para el
ejecutivo u otras instituciones.

Esto es especialmente preocupante dada
la débil tradicion democrética de
Nicaragua. A pesar de que la ley exige a

los partidos politicos seleccionar
candidatos mediante los meétodos mas
democraticos posibles,4 esta
especificacion es  ignorada  casi

universalmente. Los peces gordos del
partido no llevan a cabo elecciones
internas, sino que preparan

una preseleccion de sus candidatos
favoritos para llegar a la Asamblea
Nacional. Estos candidatos también

terminan ocupando puestos clave en el
poder judicial, y en instituciones
electorales o de auditoria.

El duopolio politico se esta afianzado a
traves de leyes y practicas que dificultan
la participacion de oponentes, o la
independencia de las instituciones
estatales. El marco legal introducido por
los dos partidos principales desde 2000
hace casi imposible crear nuevos
partidos,5 mientras que la falta de
democracia partidaria implica que los
reformistas dentro de los dos partidos
principales se vean frenados
continuamente. A pesar de que Aleman
y Ortega son poco populares dentro de
sus partidos y entre el electorado, al
menos uno de ellos —incluso quizas los
dos — seran candidatos para el 2006. En
el pasado, con la participacion de
instituciones estatales politizadas, los
candidatos populares Pedro Sol6rzano y
José Antonio Alvarado vieron sus
ambiciones electorales descarrilarse (en
2000 y 2001, respectivamente). Ahora,
el mismo destino corren los candidatos
populares Herty Lewites (FLSN) vy
Eduardo Montealegre (PLC) en su
candidatura para las elecciones generales
de 2006.

El control ejercido por los dos
principales partidos sobre el Consejo
Supremo Electoral (CSE), el organismo
encargado de monitorear la actividad
electoral, ha generado el temor de que el
CSE no estd del todo interesado en
actuar de modo neutral en las elecciones
de 2006, y que dichas elecciones no
seran justas ni libres.6

Aln si un extrafio fuera a ganar la
presidencia, la gran autoridad otorgada a
la Asamblea Nacional, y el gran control
gue Aleman y Ortega tienen sobre ella,
les garantiza suficiente poder como para
imponer suficientes obstaculos a los
esfuerzos por combatir la corrupcion.
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Roberto Courtney (Grupo Civico Etica y
Transparencia, Nicaragua)

Lecturas complementarias

Los paises del G8 y el Gobierno de Nicaragua, ‘Gangp de la Asociacion
G8/Nicaragua para Promover la Transparencia y ComlbaCorrupcion: Una Nueva
Asociacion entre el G8 y Nicaragua’, junio de 2004,
www.whitehouse.gov/news/releases/2004/06/2004 @&

Universidad Centroamericana, ‘Tercera encuestaesebrcepcion de la poblacion sobre
lacorrupcién’, abril de 2005, www.uca.edu.ni

Grupo Civico Etica y Transparencia (T1 Nicaragwayjw.eyt.org.ni

Notas

1.

2.

o g A

Las cuentas abiertas a nombre de Aleméan han sidlzatas en Panama, donde las investigaciones sqhresso
lavado de dinero estan en curso. Las autoridadesoesideénses estan investigando cargos similares.

Las autoridades estadounidenses han negado lagleigssrada a al menos 13 funcionarios publicogancenses,
incluyendo dos jueces de la Corte Suprema, un @leetoral y el supervisor de los servicios publicosr ‘p
sospechas de terrorismo y corrupcion’.

La OEA ha enviado algunas misiones a evaluar selasmas y el desequilibrio entre el ejecutivo ydgislatura
representan una ‘ruptura del orden democratico’. Los saaslinicaragiienses siguen criticando las reformas,
argumentando que afectan el equilibrio y la indepeoid de los poderes.

Articulo 63 de la ley electoral.

Ver Informe Global de la Corrupciéon 20042p05para el andlisis del impacto de la ley electoral@&02

Los grupos de control electoral de la sociedad @vilpo Civico Etica y Transparencia y el Institpara el
Desarrollo y la Democracia (IPADE) declararon un estdeléalerta amarilla’ en marzo de 2005, citando el alto
nivel de riesgo de fraude electoral y la imposibkifidiel estados de abordar el problema ain luegoedEEWU .,

la OEA y el Centro Carter hayan criticado el marco llggéa actuacion de las autoridades electorales &n la
elecciones de 2001. Los monitores de la elecciénutbeieron irregularidades en las elecciones municpaée
2004, lo que implica que los problemas no han saac®nados antes de las elecciones generales de B30
votantes han encontrado dificultades para obteneravae los documentos de identidad necesarios p#aa, \wono
aparecen en los padrones electorales, a pesar deéhaiserito; las autoridades electorales invalidaraeslltado

en Granada, la tercera ciudad del pais, dando laridcal FSLN en vez del APRE (Alianza por la Republican
argumentos que los criticos consideran ficticios.
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\ Panama

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la GQmidn (ratificada en octubre de
1998)

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corbagcatificada en mayo de 2005)
Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimiganizado Transnacional
(ratificada en agosto de 2004)

Cambios legales e institucionales

» Decreto ejecutivo N2 335, del 1ro. de septiembr@@@t, el dia en que el Presidente
Martin Torrijos Espino asumié su mandato, derogaesreto Ejecutivo N 124, de mayo
de 2002 que regula la ley de transparencia. Eletieale 2002 fue emitido bajo el
mandato de la anterior presidenta Mireya Moscosepresentd un obstaculo para
acceder a la informacion dado que restringia etsaca la informacion de toda persona
interesada que tuviera ‘una relacion directa comnfarmacion requerida’. La Corte
Suprema ha rechazado muchos recursos de habeasglateentando el anterior decreto.
En mayo de 2004, la Corte Suprema voto que algdadass articulos mas restrictivos del
anterior decreto eran ilegales.

» Cuando el nuevo gobierno asumio el poder en septeegie 2004, el Ministro de la
Presidencia Ubaldino Real prometio publicar el medaogque el Presidente utilizaba los
fondos discrecionales y reducir el monto de US ®#fnes al afilo a menos de US $5
millones. Se han cumplido ambas promesas. La irdoidn esta disponible en el sitio de
la presidencia y del Defensor del Pueblo.1 La @fyeobada en el primer afio de la actual
administracion fue de US $3,9 millones. El auditgeneral ha preparado
reglamentaciones preliminares para el uso futurtosldondos del presidente, que en el
pasado tendian a ser utilizados para cubrir ggstosonales, o para beneficiar a la
familia o los amigos. Los dos sitios y las investignes de los periddichs Prensay El
Panama Américaevelan el detalle de numerosas acusaciones deihdsbido de los
fondos para comprar joyas, piezas de arte, ropgarpgor entretenimiento y pagos
hechos a periodistas durante los mandatos de Brirgsez Balladares (1994-99) y
Mireya

Moscoso (1999-2004).

* En diciembre de 2004, se emiti6 un cddigo de &jwa prohibe a los funcionarios
publicos solicitar o aceptar regalos u otros beiwfj mantener relaciones o generar
situaciones en las que su interés personal, ecenémifinanciero puedan estar en
conflicto con su habilidad para realizar sus tgrelasgir, gestionar, asesorar, apoyar,
representar o proveer servicios (pagos o volurgpagersonas que gestionan o explotan
concesiones del estado o privilegios, 0 que tiermrtratos con el estado; mantener
relaciones, beneficios u obligaciones con organssdicectamente supervisados por el
organismo que emplea al funcionario publico. Eligddestablece que los funcionarios
publicos deben evitar designar familiares en capmjicos. Las sanciones por violar el
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codigo van desde un apercibimiento verbal a latdegin. Cada gobierno es responsable

de hacer cumplir el cédigo. Todavia no hay mecamssexternos de control.

» Decreto Ejecutivo N2 179 de octubre de 2004 que efteConsejo Nacional para la

Transparencia contra la Corrupcion, un organismoothsulta que provee asesoramiento

al Ejecutivo en temas relacionados con la prevend&la corrupcion y la transparencia.

En enero de 2005, sus miembros fueron designadosl pdinistro de la Presidencia, el

fiscal general, el fiscal que entiende en temasiradirativos, el auditor general, el

defensor del pueblo y un representante del secioadw, de los sindicatos, de la

sociedad civil, de la iglesia y de los medios. &hsejo, basado en trabajo voluntario,

tiene la tarea de preparar el plan de trabajo aumpdementacion estara financiada con

fondos de EE.UU. (ver a continuacion).

* En enero de 2005, la nueva fiscal general, AnaltaGomez, designd un nuevo fiscal

anticorrupcion, siendo ahora tres los que ocuparc@go.

* En marzo, el gobierno firmé un ‘Pacto de Justieh Estado’ que crea una comision

especial con seis meses para analizar y propon@raseal sistema judicial. La Corte

Suprema ha estado sujeta a un escrutinio partigalgue un niamero de sus jueces han

sido acusados de actos de corrupcion. Las organizscde la sociedad civil han pedido

la renuncia de todos los jueces y la revision deplmcedimientos para seleccionarlos

para eliminar la posibilidad de que haya interfer@politica (ver a continuacion).
impacto sobre los niveles de corrupcion
todavia esta por verse.

Consejo Nacional para la

Transparencia contra la

Corrupcion

La corrupcion y el alto nivel de

impunidad de las personas implicadas

resultan preocupaciones importantes en
Panama4, solo después del desempleo.
Seglin una encuesta reciente,2 la
administracion del Presidente Martin
Torrijos Espino llegd al poder bajo la
promesa de promover una mayor
transparencia y ponerle un coto a la
corrupcion. Prometié crear un Consejo
Nacional para la Transparencia contra la
Corrupcion; derogar un decreto que
limitaba la efectividad de las ley de
transparencia; revelar el uso de los
fondos discrecionales; profesionalizar el
servicios publico; introducir una ley de
salario general; introducir politicas para
hacer mas transparentes las compras
publicas; y seleccionar un nuevo fiscal
general. Torrijos ha tomado las medidas
necesarias para cumplir la mayoria de
estas promesas, a pesar de que su

La mayoria de los cambios han sido
presentados, si no adoptados, y Ana
Matilde Gomez fue nombrada fiscal
general en enero. Una de sus primeras
tareas fue investigar el progreso en
algunos de los casos de corrupcion mas
escandalosos del pais. Al presentar su
informe, dijo que abriria nuevas
investigaciones, incluyendo una por
enriquecimiento ilicito que involucra a la
anterior Presidenta Mireya Moscoso. El
gobierno ya ha presentado algunos casos
de enriquecimiento ilicito, pero muchos
estan estancados en la Corte Suprema.
El  Consejo Nacional por Ila
Transparencia contra la Corrupcion
(NCTC) fue creado por decreto el 27 de
octubre de 2004, e intenta llenar el vacio
percibido en la estratega anticorrupcion
al focalizarse en la prevencion. El
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anterior  fiscal publico  Cristobal
Arboleda fue designado secretario
ejecutivo por un periodo de cuatro meses.
Al asumir su cargo, dijo que investigaria
acusaciones de corrupcion hechas en los
medios, con un proceso administrativo
mas que penal.

Se han acusado de nepotismo a algunas
instituciones, pero el secretario
anticorrupcion no ha respondido. Una de
las acusaciones incluye la designacion al
consulado panamefio en la Republica
Dominicana, de Sandra Noriega, hija del
anterior Presidente, en prision Manuel
Antonio Noriega, a pesar del hecho de
gue habia sido inhabilitada para la
funcion publica por 10 afios después de
una condena por abuso de fondos
publicos en 1996. La secretaria
anticorrupcion no respondié tampoco,
aunque el gobierno ha identificado
‘niveles debidos de competencia e
integridad de los designados para los
cuerpos diplomaticos y consulares’
como una de las prioridades.

El representante de la sociedad civil en
el NCTC escribié a Arboleda en febrero
de 2005 pidiéndole que todas las
instituciones ~ publicas  investiguen
posibles casos de nepotismo y sancionen
los casos probados segun el nuevo
codigo de ética para los funcionarios
publicos. La carta aparecio en la
television nacional y en los medios
gréficos. Al dia siguiente Arboleda
ofrecid su renuncia, que el Presidente
Torrijos acept6. En marzo, Alma
Montenegro de Fletcher tomdé la
posicion. Ella habia sido fiscal general
para temas administrativos desde 1994 a
2004, cuando cre6 una red de ética
publica. Ahora busca el apoyo de las
oficinas publicas bajo su jurisdiccion
parar que el trabajo del consejo sea mas
efectivo.

Existe mucho escepticismo acerca del
valor del secretario ejecutivo del NCTC,
aunque los primeros pasos para preparar
un plan anti-corrupcidon con objetivos a
corto, mediano y largo plazo ya han sido
dados.

El consejo sabe que debe haber
resultados pronto.

Entre sus objetivos esta el plan de
reforma de la Ley 59, que regula la
declaracion de activos, de manera que
puedan ser auditados de manera
adecuada. Otra prioridad es la reforma
de la carrera juridica administrativa, de
manera que las designaciones estén
basadas en los méritos (Panama se ubicé
tltima con El Salvador en este tema en
un ranking del Banco Interamericano de
Desarrollo). Otras posibles actividades
incluyen el desarrollo de proteccion para
los informantes y mecanismos de quejas
para los ciudadanos.

Recientemente, el NCTC pidi6 a los
organismos publicos que proporcionaran
informacién acerca del cumplimiento de
los 16 objetivos anticorrupcion del
gobierno. Cinco de los 16 objetivos ya se
han logrado, segun una encuesta de TI
Panama. Sin embargo, sin ninguna
reforma real en el sistema de justicia, es
posible que los esfuerzos del consejo no
logren mejorar las percepciones internas
e internacionales respecto de la
corrupcion en Panama.

Pacto de Justicia

Las instituciones de Panama han estado
en un estado de crisis desde enero de
2002 cuando el congresista Carlos Afu
anuncio que él y muchos de sus colegas
habian sido sobornados para votar a
favor de un contrato entre el gobierno y
un consorcio privado, para construir un
Centro Multimodal Industrial y de
Servicios (CEMIS) en el area portuaria
de Colon. Anteriormente, el colega de
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Afu del partido gobernante Partido
Revolucionario Democréatico (PRD),
Balbina Herrera, habia comentado al
plenario de la Asamblea Nacional que él
habia recibido un soborno de US $1,5
millones de altos funcionarios del
gobierno para romper los rangos y votar
por dos candidatos de Mireya Moscoso
para la Corte Suprema (uno era ministro
en ese momento, y el otro un congresista:
ambos del Partido Arnulfista, en el poder
en ese momento). Desde entonces, varias
organizaciones han impulsado Ia
renuncia de ambos jueces vy el
procesamiento de los congresistas que
aceptaron los sobornos. No ha sucedido
nada de esto a la fecha.

El tribunal ha cerrado el caso del CEMIS
argumentando que los congresistas
tenian inmunidad al momento de
comenzarse la causa. El 30 de marzo, la
Comision para el Control de las
Credenciales y Asuntos Judiciales en la
Asamblea Nacional decidio no investigar
otro reclamo, que aparecié en los medios
y luego en una conferencia de prensa del
juez

Adéan Arnulfo Arjona, que acusaba a uno
de sus colegas de dictar fallos siempre
favorables a los traficantes de drogas.

En un intento por recuperar Ila
credibilidad de la Corte Suprema, el
gobierno convocé a los jefes de la
legislatura y del Poder Judicial, los dos
fiscales generales, el ombudsman, el
Presidente del Colegio Nacional de
Abogados, y la ONG Alianza Ciudadana
Pro Justicia, para firmar un‘Pactode
Justicia’. El pacto crea una Comision de
Estado de Justicia, con 180 dias para
presentar recomendaciones para
reestructurar y modernizar el Poder
Judicial y los servicios de procesos
publicos. Las organizaciones de la
sociedad civil y el publico tuvieron la
oportunidad de presentar sus propuestas.

Algunas de las areas mas importantes a
ser revisadas incluyen:

« Cambios en las estructuras
organizacionales, y en los procesos y
reglamentaciones para incrementar la
independencia, eficiencia y competencia
del Poder Judicial y de las oficinas de
procesos publicos;

» Mas transparencia en el proceso de
seleccion de los jueces de la Corte
Suprema;

» Mecanismos de responsabilidad y
procesos de evaluacion para los jueces,
magistrados, fiscales publicos para
asegurar que el Poder Judicial y los
presupuestos para procesos publicos se
utilicen de modo adecuado;
 Preparaciéon de un proyecto de reforma
legal que simplifique los procesos
judiciales y facilite el uso del sistema
judicial.

La actitud del pablico hacia el pacto fue
negativa al principio porque se querian
acciones mas concretas, no otra
comisién de investigacion. La propuesta
gue generd el mayor interés fue la
seleccion y remocion de los jueces de la
Corte Suprema. Segun la propuesta, un
comité de preseleccion de cinco ONG de
la sociedad civil enviaran una lista de 15
candidatos al presidente, que
seleccionard al ganador. La propuesta
fue criticada por presentar demasiados
candidatos.

Se tenia que presentar un proyecto final
en septiembre de 2005, junto con otras
propuestas del comité.

Una vez organizadas, las reformas
necesitan la aprobacion de la Asamblea
Nacional si es que incluyen reformas
legales o constitucionales. Mientras que
la comision considera, los reclamos
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contra los dos jueces de la Corte legislatura, tal vez logre reactivar los dos
Suprema se mantienen frenados. Si el casos y genere mayores protestas.
informe no logra proponer las reformas

profundas que la sociedad espera, o Angélica Maytin Justiniani (T1 Panama)
enfrenta la resistencia del gobierno o la

Lecturas complementarias

Alianza Ciudadana Pro Justicia, ‘Audito ciudadanel dCaso CEMIS’, 2004,
www.alianzaprojusticia.org.pa

Fundacion para el Desarrollo de la Libertad CiudagaPropuestas para fortalecer las
institucionesque investigan y previenen la corrdpci en Panama’, 2004,
www.libertadciudadana.org

Tl Panama: www.libertadciudadana.org

Notas

1. Ver www.presidencia.gob.pa and www.defensoriadelmugbb.pa
2. Tl Panama, ‘Corruptémetro’, www.transparency.org/tilacdmientas/2001/dnld/cap03/
1. corruptrometro_panama.pdf
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Perd \

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Gaidn (ratificada en junio de 1997)
Convencion de las Naciones Unidas contra la Comuap(ratificada en noviembre de
2004)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimiganizado Transnhacional
(ratificada en enero de 2002)

Cambios legales e institucionales

* Las reformas al cédigo penal y a los procedimiepsles fueron aprobadas en Julio
de 2004 y entraran en vigor en febrero de 2006iliftaaén la tarea de los jueces del
proceso en sus informes finales y aumentaran &arnioias en las que se puede utilizar el
arresto preventivo para casos complicados que puegadicar mas de 10 personas (asi
se reduce el numero de sospechosos implicadosses da corrupcién en beneficio de
arresto domiciliario o liberacion bajo fianza). Laanciones para los funcionarios
publicos culpables de corrupcién han aumentade, hyasestablecido una clara diferencia
entre los que proponen o alientan un transacciGm@a —que recibiran una pena cuatro
afilos mayor, en promedio, que con el anterior ragiméos que perpetran el ilicito— que
recibiran una pena de dos afios mas que antesehsisias por enriquecimiento ilicito
también aumentaron de 8-18 afios para los funcampgéiblicos.

» Una nueva ley sobre los contratos y compras datledtie adoptada en Julio de 2004 y
las reglamentaciones secundarias que la implementazron en vigor en diciembre. La
ley contiene detalles de un sistema en linea paraatos publicos (SEACE) que se ha
estado desarrollando desde 2002. Clarifica losnisgaos incluidos bajo la jurisdiccion
de la ley; crea un registro nacional de proveedagsande la lista de motivos para la
descalificacion en contratos publicos; aumenta etiodo de inactividad de ex
funcionarios publicos que quieran celebrar consratin el estado; declara la nulidad de
los procesos de contratacion que no estan inclieddss planes de compras anuales de
las instituciones del estado; y explica los congae suministros que califican como
‘urgentes’, y por lo tanto pueden realizarse siitdciones, ya que la institucion quedaria
paralizada sin ellos. La principal falla es quehay necesidad de probar que clase de
situacion seria considerada ‘urgente’.

* Una ley que gobierna la Unidad de Inteligencia kamera (UIF) fue modificada en
julio de 2004, y otorga nuevas facultades para eeqgunformacion de todas las
instituciones publicas (anteriormente soOlo se podéguerir informacion sobre
transacciones sospechosas). La modificacion tamlgiémenta la esfera de las
operaciones para incluir la prevencion y deteccitin las financiaciones para el
terrorismo, aumenta la cooperacion entre orgarorasi internacionales e instituciones
domésticas. Sin embargo, la reforma recibié cstigar reducir la independencia de la
UIF porque la capula del organismo va a ser dimetde responsable ante el gabinete y
no ante el superintendente de bancos y seguros),(SB® es constitucionalmente
independiente. La financiacion del organismo ha sebtringida a los fondos provistos
por el tesoro, fondos recuperados del régimen deméu (limitados) y de multas
impuestas por la UIF.
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« La Comision de Etica del Congreso fue reformadaegtiembre de 2004 en un intento
por mejorar sus operaciones. Desde su creacion amonde 2003, no ha logrado
encontrar fallas en un solo MP a pesar de lasdaniajas recibidas. Ahora consiste en
siete MP bajo el nuevo Presidente. Desde que laiscomfue reformada, ha
recomendado una suspension de 120 dias a un MRatgoé a un funcionario del
gobierno, pero el Congreso luego redujo la sancion.

» Una comision creada por el Ministro de JusticiadBl&resalja en mayo de 2004 para
disefiar un programa anticorrupciéon (igiorme Global de la Corrupcién 20P6ay6 en
julio, luego de la renuncia del ministro en opasica una nueva ley sobre los medios que
permite hasta un 40% de propiedad extranjera easkasiones de radio y television de

Peru.

» Una comision de reclamos y compensaciones para det@orrupcion cometidos por
maestros, directores de escuelas y funcionarida éeucacion en Lima, fue creada en

febrero de 2005.

Intentos frustrados por
desmantelar la maquinaria de
Fujimori

Tras cuatro afos de luchas legales y
politicas contra la mafia dirigida por el
ex Presidente Alberto Fujimori y su
asesor, Vladimiro Montesinos, ha habido
algunos logros importantes, aunque
parciales. En septiembre de 2004, se
habian empezado 201 causas que
involucraban méas de 1.400 sospechosos,
y se han recuperado US $175 millones.
La investigacion ha entrado ahora en una
fase crucial, focalizandose en la
habilidad del estado para sancionar a los
responsables.

En esta etapa, las sentencias exitosas
lograran reponer la percepcién del
publico de que la impunidad es la regla
en Perd, no la excepcion. La renuencia
del gobierno a atacar las raices de la
corrupcién ha sido confirmada durante el
curso de las investigaciones de Luis
Vargas, que dirigia la investigacion del
caso Fujimori-Montesinos, cuando
descubrié claros vinculos entre un
miembro del circulo intimo del
Presidente Alejandro Toledo y una
figura prominente de la organizacion que
saqued muchas de las riquezas de Peru
en los 1990. Las investigaciones

revelaron que César Almeyda, amigo de
Toledo, asesor y ex abogado, se
comunicaba con el ex general Oscar
Villanueva, también conocido como
“tesorero” de Montesinos. Las pruebas
incluian una conversacion en la que
Almeyda supuestamente le ofrecia a
Villanueva mejores condiciones de
prisibn a cambio de informacion que
podria ser atil contra los enemigos
politicos de Toledo. Villanueva se
suicidoé cuando se conoci6 este video en
septiembre de 2002. La conversacion
implicaba a altos funcionarios y Toledo
no pudo evitar el arresto posterior de
Almeyda. Sin embargo, el caso no quedo
ahi. Vargas queria encargarse de la
nueva investigacion para determinar
cuan lejos llegaban los tentaculos de la
red Fujimori-Montesinos dentro de la
nueva administracion. ElI gobierno
demostr6 una férrea  oposicion,
argumentando que la oficina del
investigador especial habia sido creada
Gnicamente para tratar eventos ocurridos
entre 1990 y 2000 y que su mandato no
debia ir mas alla4. El auditor general, el
fiscal general y el jefe del consejo de
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defensa legal apoyaron la postura del
gobierno, pero el Ministro de Justicia
Baldo Kresalja expresaba su acuerdo con
la expansion de los términos de
referencia iniciales, aunque luego
cambio de parecer.

Las relaciones entre el equipo de
investigacion 'y el gobierno se
deterioraron aun mas despues de que los
medios divulgaran en julio de 2004 que
Peru Posible, partido gobernante, habia
falsificado miles de firmas para
registrarse como nuevo partido justo a
tiempo para las elecciones generales de
2001. Aparentemente, esto se habia
logrado por los cercanos vinculos con la
Oficina Nacional de Procesos
Electorales (ONPE), o6rgano electoral,
aun bajo el control de Fujimori y
Montesinos (ver a continuacion).

El mandato de Vargas debia terminar en
octubre de 2004, aunque algunos
funcionarios ya habian sugerido su
reemplazo durante una campafia de
prueba que habia menospreciado los
resultados de su investigacion, y su
imposibilidad de asegurar mayores
condenas o extraditar a Fujimori desde
Japon.l Vargas podria haberse quedado
ahi, si no fuera por la gran protesta y
varias encuestas de opinibn que
demostraban que los Peruanos querian
gue se quedara. La opinién publica gano,
pero su contrato fue renovado solo por
tres meses, después de los cuales
Antonio Maldonado fue designado
nuevo investigador especial.

Algunos del equipo de Vargas
renunciaron a modo de protesta,
argumentando su preocupacion de que
Maldonado no abordaria el caso de
Almeyda con tanta profundidad, ni el
tema de la falsificacion de firmas,
porque implicaban una investigacion
sobre politicos de alto rango. La
conviccion de que los corruptos

disfrutan de inmunidad respecto de los
procesos esta instaurada en la poblacion,
segun se percibe de la encuesta de
opinion anual llevada a cabo por la ONG
Proética, que revela que el 79% de los
participantes creen que los cargos por
corrupcion no conllevan ningun tipo de
sancion, y 83% piensa que la corrupcion
esta tan mal o peor que hace cinco afos.
Con su reputacion manchada por
supuestos vinculos con el régimen de
Fujimori, el gobierno est4 perdiendo
peligrosamente el equilibrio. Atrapado
entre el deseo de proteger al presidente y
su partido, y el compromiso publico de
castigar la corrupcién, decide mutilar su
equipo de investigacion especial, mas
gue abrirse a investigaciones mas
profundas.

La reaccion de Toledo al caso de

la ‘fabrica de firmas’

La popularidad precaria del gobierno de
Toledo con los votantes (su indice de
audencia de aprobacion al momento de
esta publicacion llegaba al 10%) se vio
aun mas afectado por las noticias de las
firmas falsificadas para permitir al

partido gobernante participar de la
eleccion de 2001.
Entre los métodos supuestamente

empleados por Perl Posible estaba la
creacion de una ‘fabrica de firmas’, con

personal contratado por los jefes del

partido encargados de ‘fabricar las

500.000 firmas requeridas por ley para
registrar un nuevo partido.

Desde julio de 2004, ha salido a la luz

una nueva revelacion. Un testigo clave

aparecio y luego desaparecio de manera
misteriosa,; retird su declaracion original,

luego acusé a los politicos de su

desaparicion, implicando a varios

funcionarios en su camino. Mientras

continuaba la saga, otros testigos
aparecieron con declaraciones
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contradictorias 'y se descubrié otra
fabrica de firmas, vinculada al
Congresista Rafael Rey y su partido
Code-Renovacion. Rey era muy
conocido por su postura pro-Fujimori en
los 1990s, pero aduce haber acabado con
las relaciones con el régimen. Esta
ultima revelacion crea la impresion de
gque la mayoria de los partidos
falsificaban las firmas y cometian otros
actos de corrupcion para competir en la
eleccion.

De hecho, se informé de que Fujimori y
Montesinos controlaban la comision
electoral, la ONPE vy el jurado nacional
de las elecciones (JNE). Esta opinion se
vio reforzada cuando Heriberto Benitez,
uno de los cinco miembros de la
comision parlamentaria establecida para
investigar las fabricas de firmas, propuso
una amnistia general para todos los
partidos implicados para evitar una crisis
del sistema politico. EI Ministro de
Vivienda Carlos admiti6 que Pera
Posible habia falsificado firmas, pero lo
defendi6 argumentando que los fines —
derrotar el régimen de Fujimori-
justificaban los medios.

Lecturas complementarias

La comision presenté pocos avances al
momento de presentar sus conclusiones
en mayo de 2005. Los miembros
acordaron que los lideres de Peru Posible,
incluyendo al Presidente Toledo, eran
responsables, pero no acordaron las
sanciones a imponer. Uno de los
objetivos de la comision era indagar al
Presidente Toledo, pero el pedido fue
negado. Eventualmente, €l acordo
comparecer con la condiciéon de que la
reunion no fuera grabada, una decision
gue confirmaba su falta de voluntad para
colaborar con la comision. La causa esta
ahora en manos del fiscal publico.

La causa -y la imposibilidad del
Congreso de sancionar a los
responsables— solo contribuyen a la baja
percepcibn que el electorado tiene
respecto de los partidos politicos en Peru.
Una encuesta realizada por la
Universidad de Lima en 2003 muestra
gue el 81% de los ciudadanos no confia
en los partidos politicos.

Samuel
Narvarte

Rotta Castilla y Leonardo
Olivares (Proética)

Beatriz BozaAcceso a la informacion del Estado: Marco legdduenas practicas

(Lima: Fundacion Konrad Adenauer,2004)

Defensoria del Pueblo, ‘indice de Buen GobiernsuRados del IBG aplicado a los
Gobiernos Regionales en el Peru: enero 2003—j00d’2(Lima: Defensoria del Pueblo,

2004)

Instituto Prensa y Sociedad (IPY8)ceso a la Informacion de las Entidades del Sector

Salud (Lima: IPYS, 2004)

Felipe Portocarrero S. (edBl Pacto Infame. Estudios sobre la corrupcion eniPe
(Lima: Red para el Desarrollo de las Ciencias Sesien Peru, 2005)
Proética, ‘lll Conferencia Nacional Anticorrupciohiima, 2005, transcripciones de

procedimientos publicados en

www.proetica.org.pe/Descaragas/Conclusiones%2 #8620 TALLERES%20111%20C

onferencia.docProética (T1 Perd): www.proetica.org.pe

Nota

1. Ver Informe Global de la Corrupcion 200/l momento de la publicacion, las autoridades fjegsas estaban
examinando el pedido de extradicién presentadmesfide 2004. Los analistas esperan que el pedike fu
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rechazado ya que Fujimori posee ciudadania japonesgdn no extradita de sus cuidadanos. Mientrasajue |
constitucion prohibe su participacion en las proxielasciones, Fujimori dice que todavia considepokibilidad
de actuar en politica.
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Venezuela ‘

Convenciones:

Convencion Interamericana de la OEA contra la Gmian (ratificada en junio de 1997)
Convencion de las Naciones Unidas contra la Cordapdirmada en diciembre de 2003;
no ha sido ratificada todavia)

Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimdrganizado Transnacional
(ratificada en mayo de 2002)

Cambios legales e institucionales

* En Julio de 2004, la legislatura aprobé la legislacsecundaria que expande las
facultades del puesto de defensor del pueblo oread 999. La nueva ley especifica que
las nuevas responsabilidades del defensor del @udmra incluyen el escrutinio del
abuso del poder y las fallas en la provision deisies.

* La ley para reformar parcialmente el coédigo pen#ideen vigor en marzo de 2005. No
logra eliminar la disposicion que tipifica las ‘egpiones ofensivas’ dirigidas a los
funcionarios publicos lo que dificulta la posibddi de las organizaciones de la sociedad
civil para denunciar actos de corrupcion. De hethogforma aumenta las sanciones de
aguellos acusados de ‘dafar la reputacion de fasdnarios publicos’ de un maximo de
18 meses a 3 afios en prision. La Asociacion Interigana de Prensa dice que esta ley
dafa seriamente la libertad de prensa. En febei2065, el periodista Ibéyise Pacheco
fue condenado a nueve meses de prision por difaman coronel de la armada. La
reforma también penaliza a las organizaciones dmd#edad civil por “dar y recibir”
recursos nacionales y extranjeros de toda espsicfeeran a dafar la integridad del
territorio de la republica, la instituciones defael®, 0 bien desestabilizar el orden social’.
Los términos son amplios, lo que significa que @NG corren el riesgo de ser
investigadas por recibir fondos por trabajos prowdleracia. El anterior cédigo penal, que
es menos amplio, fue utilizado contra miembros deONSUMATE, acusados en
noviembre de 2004 de ‘traicionar al pais’ por méti fondos provenientes de una
organizacion estadounidense National Endowment Democracy para alentar la
participacion en un referéndum sobre el mandat®dedidente Hugo Chavez.

» Se crearon nueve nuevas posiciones para JuecasQigte Suprema en diciembre de
2004, en un proceso que fue criticado por la iaterfcia politica (ver a continuacion).

Falta de independencia del

sistema judicial

Un Poder Judicial independiente resulta reglamentaciones en vigor desde 1976.

clave en un estado democrético y La ley fue aprobada por mayoria simple

esencial en la lucha contra la corrupcion.

La independencia del Poder Judicial de en la Asamblea Nacional, en vez de los

Venezuela ha sido cuestionada desde dos tercios de la mayoria requerida

gue una ley sobre la Corte Suprema de segun la constitucion. Los decanos de las

mayo de 2004 reemplazara las facultades de leyes en cuatro de las
universidades del pais presentaron un
recurso de inconstitucionalidad que
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generé un debate nacional acerca de la
pérdida de autonomia del Poder
Judicial.1 Una de las principales
preocupaciones era que el proyecto fue
promovido por el Congresista Luis
Velasquez Alvaray, un politico pro-
gobierno designado por la Corte
Suprema, también Presidente de

la comision responsable de designar y
destituir jueces.

El cambio méas importante de la ley fue
el aumento del numero de jueces de 20 a
32. La razon dada fue que los recursos
extras ayudarian a acelerar las tareas de
la Corte Suprema, aunque estaban
bastante avanzados en las causas, segun
las autoridades.2 En este caso, se
designaron 17 nuevos jueces, ya que
habia 5 vacantes mas por jubilacion o
destitucion. Las ONG nacionales e
internacionales y algunos sectores de la
oposicion insistieron en que el motivo
real detras de la nueva ley era la
necesidad de llevar al Poder Judicial a
personas que apoyaran al Presidente
Chévez.

Se supone que un comité de
designaciones, compuesto por varios
sectores de la sociedad, supervisa la
seleccion de jueces de la Corte Suprema
segun la constitucion. En este caso, el
comité de designaciones estaba
constituido por cinco congresistas del
grupo parlamentario pro-gobierno y seis
representantes de organizaciones que
simpatizan con el gobierno. Por ejempilo,
Juan José Molina Bermudez fue asesor
legal de Podemos, partido que apoya al
gobierno, y ha presentado exitosamente
varios recursos ante la Corte Suprema
qgue dificultaron la jugada de la
oposicion para llamar a un referéndum
en agosto de 2004 para revocar el
mandato del Presidente Chavez.

Otro miembro fue Gustavo Hidalgo,
designado director general del Ejecutivo

de la Corte Suprema en febrero de 2005.
Las organizaciones de la sociedad civil
preocupadas por la administracion de la
justicia se sintieron excluidas del
proceso, y lo dijeron publicamente.

Omar Mora Diaz, nuevo Presidente de la
Corte Suprema, se define como
‘revolucionario’

(que tiende a significar pro-Chavez) en
las entrevistas. El dia que asumié su
mandato, anuncié una purga de jueces
incluyendo tres que habian fallado a
favor de la oposicion. La nueva ley
relaja los procedimientos de remocion de
jueces si el Consejo Moral de la
Republica (compuesta del defensor del
pueblo, el fiscal y auditor general)
considera que tienen graves
irregularidades.

Esta pérdida de independencia no solo
afecta a los jueces en altos niveles.
Segun la Corte Suprema, mas del 70%
de los jueces ocupaban cargos
temporales en marzo de 2005, lo que
significa que habian sido designados y
destituidos sin  un procedimiento
administrativo.  Esto  debilita la
autonomia del Poder Judicial porque los
jueces pueden favorecer los intereses de
lo que los ayudan a mantenerse en sus
puestos. ElI argumento se hizo mas
preciso a principios de 2003 cuando se
suspendieron los concursos para ingresar
a la carrera judicial, contrario a la
constitucion. Un veto presidencial de
noviembre de 2003 evitd que la
Asamblea Nacional adoptara un cdédigo
de ética para los jueces —también un
requerimiento constitucional. En febrero
de 2005, Mora Diaz presentd un ‘plan
para una transformacion revolucionaria’
del poder judicial, que incluye la amplia
destitucion de los jueces y su sustitucion
por nuevos jueces tras una capacitacion
intensa de un mes.
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Junto con la preocupacion de la falta de
independencia que puede dificultar las
causas de corrupcion que afectan los
intereses  del gobierno,  existen
preocupaciones de corrupcion mas
inmediatas. En enero, dias después de
haber asumido su posicibn en la
Direccion del Poder Judicial, Luis
Velasquez Alvaray despidio a todos sus
coordinadores y directores. Antes de
asumir, Velasquez Alvaray presidid la
comision parlamentaria que investigaba
la corrupcién judicial.

Desde febrero, algunos reclamos
presentados por la ex jefa del directorio
ejecutivo, Yolanda Jaimes, al auditor
general en noviembre de 2004 llegaron a
la prensa. Uno pedia una investigacion
sobre el sobre-precio en los cursos de
capacitacion de los jueces, recientemente
organizados por el directorio ejecutivo.
Segun Jaimes, se pagaban US $520 por
hora de capacitaciobn, comparados con
los US $40 cobrados por la empresa que
mas caro cobra este servicio.

Otra queja incluye la inversién en los
fondos de pension de los empleados del
Poder  Judicial en instrumentos
financieros de riesgo.

Los informes auditados para la segunda
mitad de 2004, hechos publicos por la
nueva administracion del directorio
judicial, indicaban que 3.000 empleados
habian sido contratados sin autorizacion
y otros de la nomina, no existian. No
habia registro de proveedores de servicio
0 compras, incluidos costosos analisis de
consultoras que nunca fueron copleados.
Las reglamentaciones sobre los contratos
se violaban con regularidad y las
empresas elegidas no cumplian con los
requerimientos  técnicos para  ser
adjudicatarias del contrato.

La cobertura de los medios de estas
irregularidades coincidié con el anuncio
de un nuevo plan estratégico para el

Poder Judicial. El plan requiere unos US
$47 millones adicionales para el Poder
Judicial, pero no incluye mecanismos
para asegurar una mayor transparencia
en el Poder Judicial y el uso de los
fondos.
Corrupcion en la
venezolana

La petrolera estatal, Petréleos de
Venezuela (PDVSA), es la quinta
productora de petréleo en el mundo, y
genera mas del 40% del presupuesto
anual del pais. En la primera mitad de
2005, se presentaron una serie de
reclamos cuestionando la gestion y
transparencia de ‘la industria’, segun se
conoce. El estado de resultados auditado
no se presenta desde 2002, aunque la ley
exige que esta presentacion sea anual.
Sin estas cifras, es dificil monitorear la
salud de la empresa y controlar el uso de
los recursos. Segun el Banco Central de
Venezuela (BCV), es posible asegurar
que, al final del ejercicio fiscal 2004,
habia una diferencia de US $3.500
millones entre el dinero que se reportd
como pago por PDVSA vy la cifra que
llegé al BCV. Nadie sabe donde fue el
dinero, sélo que no fue registrado por el
BCV.4

Segun José Guerra, ex gerente del
departamento de investigacion del BCV,
PDVSA deberia haber presentado
recibos por US $9.900 millones en el
primer trimestre de 2005, pero soélo
reportd US $6.400 millones. El Ministro
de Energia Rafael Ramirez dijo a la
prensa en una conferencia de mayo que
PDVSA produjo 3,3 millones de barriles
al dia durante el primer trimestre de
2005, pero ‘no se sabe lo que PDVSA
hizo con los US $2.400 millones de la
diferencia.’5 Domingo Maza Zavala,
miembro del directorio del BCV, dijo
gue las cifras recibidas por el banco en el

petrolera
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primer trimestre eran de US $4.800
millones, lo que significa que la
diferencia puede llegar hasta US $4.200
millones.

Ademés, desde agosto de 2003, el
Ministerio de Energia no ha publicado el
informe anual ‘Petréleo y Otras Cifras
Estadisticas’, o PODE, que proporcioné
datos estadisticos clave relacionados al
sector del petrdleo y empresas
internacionales que operan en el pais
desde 1956. Desde que se nacionalizé la
producciéon de petréleo en 1976, PODE
imprimié  mensual, trimestral vy
anualmente la informacion suministrada
por PDVSA, incluyendo los
comprobantes netos, la produccion
promedio diaria, la cifra diaria de crudo
procesado en las refinerias, el precio de
las regalias y el precio de venta del
crudo y productos refinados. A la vez
que violan las disposiciones
constitucionales sobre el acceso a la
informacién y las leyes anti-corrupcion,7
estas omisiones privan al publico del
conocimiento del nivel de produccién
diario real (el gobierno dice que la
produccién es de 3,3 millones de barriles
al dia; las fuentes de la industria ubican
la cifra en 2,6 millones).

En términos de beneficios indebidos, han
surgido otras acusaciones que involucran
comisiones multimillonarias pagadass
ilegalmente por exportacion.8 Los
hidrocarburos son cada vez mas
comercializados por intermediarios que
reciben comisiones por cada operacion.
Un ejemplo de esta préactica cuestionable
es la exportacion de hidrocarburos sin
destino comprobable. La omision en el
destino del petroleo permite a los

administradores un gran espacio para
ocultar el costo real del transporte del
petréleo. Otro tema de reciente aparicion
en los medios es el despido masivo de
ejecutivos de PDVSA por corrupcion, a
pesar de que las acusaciones no ofrecen
detalle y los acusados no recibieron
cargos formales.9 El Ministro Rafael
Ramirez hizo referencia a
‘irregularidades administrativas’, no
corrupcion, en su explicacion de los
despidos a principios de 2005 de 30
gerentes, y la decisién de no renovar los
contratos a 8.000 empleados de PDVSA
en el oeste.10

Los controles internos aplicados a este
complejo proceso de explotacion,
procesamiento y exportacion de petréleo
y sus derivados son poco estrictos. El
auditor general Clodosbaldo Russian
insiste en que desde 2000, PDVSA ha
sido supervisada desde afuera; la oficina
del auditor general en la oficina central
de PDVSA fue cerrada; y soélo se
mandaban auditores ‘cuando era
necesario’. En febrero, el Ministro de
Energia y Mineria fue designado
Presidente de PDVSA, terminando asi
con décadas de separacion formal entre
la genérica de la industria del petréleo.
Julio Montoya, vicepresidente de la
Comisién de Energia en la Asamblea
Nacional, que investiga las acusaciones
anteriores, dijo en mayo de 2005 que
hasta en ese momento, la empresa habia
cometido 226 actos ilicitos.11 Al
momento de la preparacion de este
informe las investigaciones estaban en
pleno curso.

Transparencia Venezuela
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Lecturas complementarias

Rafael Di Tella and William D. Savedoffiagnosis Corrupcion(Washington, DC:

Banco Interamericano de Desarrollo, 2002)

Maria Méndez Pefa, ‘Estudios y textos acerca deolaupcion. Un intento de
sistematizacion’Revista FERMENTUMO,

Universidad de los Andes, Mérida, Venezuela, 2004

Mirador Democraticoll Seminario internacional Justicia y TransparencRerspectivas

del GobiernoJudicial y la Sociedahforme de la conferencia, Caracas: Junio de 2003
Pérez Perdomo Rogeli@orrupcion y Revolucion en Venezuel2004, disponible en
www.apunto.com.ve/detalle_news.php?ID=665

Transparencia Venezuela (Tl Venezuela): www.trarespaavenezuela.org

Notas

www.derechos.org.ve/publicaciones/infanual/2003_(Qdéticia.pdf
www.tsj.gov.ve/gestion.asp

Incluye Human Rights Watch y Provea.

See www.descifrado.com/articulo.php?idart=10876&€atbierno

El Nacional(Venezuela), 18 de mayo de 2005.

Ley contra la corrupcion. Boletin Oficial N° 5.637¢& abril de 2003.
8 El Nuevo HeraldVenezuela), 11 de abril de 2005.

10 www.pequiven.pdv.com/noticias/2005/abril/050425_@&ahtm

11. El Nacional(Venezuela), 8 de mayo de 2005.

12. El Nacional(Venezuela), 12 de mayo de 2005.
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Parte Tres: investigacion sobre corrupcion

Introduccion
Robin Hodesk

El Informe Global de la Corrupciode este afio presenta nuevamente una importante
seleccion de estudios sobre transparencia y caémipen una amplia variedad de temas,
desde la relacion de la corrupcion con los fendmesacio-econdmicos, hasta los
vinculos entre las implementaciones de politicas gambio. Dado el creciente nimero
de estudios y la amplitud de los enfoques utilizadwm hay dudas de que el andlisis
empirico de la corrupcion ha ganado terreno en nam giimero de disciplinas de
investigacion. El desafio de los tomadores de wems publicas folicy makeries
aumentar el acceso a esta informacion, y luegopregr e incorporar estos resultados en
sus consecuentes esfuerzos anticorrupcion. Eloaga$a investigacion presentado aqui
proporciona una guia de los hallazgos y como stajpara un mayor entendimiento del
problema de la corrupcion.

Tendencias de la corrupcion

A pesar de que la importancia de la corrupcion @&radenda internacional es algo
relativamente nuevo, ha habido un creciente integsentender las mejoras y
empeoramientos en términos de niveles de corrupcéade que la lucha contra la
corrupcién comenz6 en serio hace una década.

Los dos primeros textos presentados en este volyorggrorcionan algunas respuestas
iniciales a la pregunta: ¢ la situacion de la canidupmejora o empeora, de ser asi, donde?
El andlisis de tendencia presentado por Johann Gaafbsdorff en el indice de
Percepcién de la Corrupcion de Tl (IPC) —en su anzeaiio — es el primer esfuerzo
riguroso por establecer las tendencias de las paorees de la corrupcion basadas en
percepciones “reales” de cambio. Mas que en ajus¢éesdoldgicos del IPC en si, revela
gue las tendencias mas robustas aparecen en cgmif€s, de los cuales, la mitad
presenta mejoras reales, mientras que la otra imgampeorado con el tiempo.

Estos hallazgos coinciden con el trabajo del wmstitdel Banco Mundial, que ha
divulgado su ultimo informe sobre los resultados ‘D& Gobernabilidad Importa’,
presentado hallazgos sobre los indicadores de g@aiiédad, incluyendo el de ‘control
de la corrupcion’ que cubre unos 209 paises emrrébgo de 1996-2004. Mientras que
hay pocas evidencias de que la gobernabilidad hegjarado en términos globales, hay
evidencias de sus mejoras (0 caida) dramaticaseeioscpaises. Sin embargo, es mas
importante que los seis indicadores de gobernabilelvaluados por el Banco Mundial
apunten a un ‘desarrollo de dividendos’ de buernzegmbilidad: traduciendo mejores
resultados de gobernabilidad en mas altos ingréstesluz de debates recientes respecto
del aumento de la asistencia de los donantes,réoypar para poder lograr los Objetivos
de Desarrollo del Mileno, este hallazgo resultaialypara todos los que consideran que
los mejores resultados econdémicos son posiblda siejora de la gobernabilidad.

Las tendencias de la corrupcion también pueden iearamiveles subnacionales. El uso
de datos de condenas por corrupcion en una soleiagiederal de EE.UU., Edward
Glaeser y Raven muestran que ciertas caractesigiientro de los estados (tales como
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bajos ingresos y en especial, bajos niveles deaedut) predice la corrupcion. Si
llevamos su analisis un paso mas adelante, seareuel la corrupcién ha detenido el
crecimiento econdmico en los estados mas afectatlognos, en los ultimos 20 afios.

La importancia de la transparencia

En este libro, los beneficios de la transpareneidesnuestran en términos empiricos. La
investigacion llevada a cabo por Saadia ZahidFoeb Econdmico Mundial pone énfasis
sobre el impacto significativo que la falta de s@arencia tiene sobre la posibilidad o
gravedad de las crisis bancarias, junto con fenémeglacionados como el favoritismo y
la falta de independencia judicial. Los hallazgossalo apoyan una mayor transparencia
en el sector financiero, sino también una mayoulesydn y adherencia a los principios
gue aseguren una adecuada supervision bancaria.

Otra investigacion sobre la transparencia se erdncau preponderancia en el proceso de
presupuesto y en los recibos de pagos que carattezi sector del gas y del petroleo. El
International Budget Projectcon sede en Washington DC, llevé a cabo una etecues
para evaluar el acceso publico a la informacionmespbesupuesto en paises en desarrollo
y en transicion. El principal hallazgo fue que, mbias que los presupuestos
gubernamentales solian estar disponibles en muygdiess, su control y evaluacion eran
débiles y no habia facilidades para que el pubiiterpretase el presupuesto. Este
rendimiento relativamente pobre en el ambito ddasparencia presupuestaria impide
la comprension por parte del ciudadano de lasigades de las politicas publicas y
reduce la rendicion de cuentas de los gobiernos.

Construyendo sobre el éxito de ‘Hagan Publico IgaRg una campafia internacional
para el aumento de la transparencia en los pagoibos y gestion de los ingresos de
petroleo, gas, y mineria en paises en desarrale e Children Fund UK condujo una
evaluacién de la transparencia de los ingresosptagicas de las principales empresas
de gas y petréleo internacionales fueron examinadasus paises de origen y dentro de
las propias empresas. En muchos casos, ningun@si@dises involucrados ni las
empresas cumplieron los compromisos de revelangresos. Canada, donde existe una
estricta regulacion sobre los titulos valores,ridel grupo en términos de compromiso
de divulgacion, y fue el pais de origen de alguasas empresas que mejor rindieron
cuentas. Como sucede con el sector bancario, eajeeprincipal fue que la regulacion
debe ser considerada una politica si se quierequemnta transparencia con efectividad.
También existen claros vinculos de transparencial egstudio de Tl México sobre la
corrupcion corporativa. A través de su investigacil México buscaba proporcionar un
incentivo para que las empresas mejoraran su résion publicando los nombre de las
diez mejores en un ranking de opiniones de expsdbse ocho aspectos de las buenas
practicas corporativas.

Politicas Anticorrupcion: ¢ son efectivas?

Otra pregunta clave que se hace en la actualidadotaunidad de tomadores de
decisiones publicasp¢licy makery es el tipo de impacto que tienen varias politicas
‘estdndar’ anticorrupcién sobre los niveles deugoeron.

Ranjana Mukherjee y Omer Gokcekus evallan el aicgoe tiene sobre la corrupcion la
declaracion de activos que los funcionarios realea todo el mundo. Este estudio dice
gue mientras mas tiempo lleven en vigencia -eniqudat donde existe una amenaza
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viable sobre un proceso por la violacién de la legrientras mas acceso publico se tenga
a la informacién, mayor serd la relacion entre atacion de activos y reduccion de la
corrupcion. En la provincia Inhambane de Mozamhiglas funcionarios fiscales
sospechan que existen grandes evasiones impositoraparte de las empresas y han
implementado un programa estricto de multas pasatdasgresiones menores. Ralf
Lanwehr explora las implicaciones de este climdakzonfianza.

Lanwehr considera que los inversores locales yasjpdros se ven influidos por distintos
factores en sus elecciones de inversion. Otragielestigaciones evalla la fortaleza de
las instituciones publicas basadas en su comproroggmacidades y éxito en la lucha
contra la corrupcion. Tl Republica Checa cre6 dide V4 para evaluar la calidad de la
administracion publica, segun se relaciona condmiducion de la corrupcion en cuatro
capitales Visegrad —Bratislava, Budapest, Pragargd¥Xia, y Budapest aparecié como el
claro lider.

Un estudio sobre la administracion de las transteas de fondos de educacion a
escuelas primarias del estado federal al municgral Brasil revela importantes
filtraciones. Tl Brasil analiz6 las irregularidadésscubiertas por auditores federales y
concluyd que las autoridades locales carecen @edacidad para gestionar fondos de
manera honesta y efectiva, lo que requiere maymrsison a nivel estadual.

La corrupcion y la salud — trazar el vinculo empiri ~ co

Muchas de las suposiciones y recomendaciones fbedud presentadas en al seccion
temética de estdnforme Global de la Corrupcidrse basan en hallazgos de la
investigacion que muestran el alto costo de laupaion para los sistemas de salud y
para los pacientes.

TI Bangladesh utiliza una amplia seleccion de meigatas de investigacion, incluyendo
encuestas a hogares, para proporcionar evidengiasrdupcion en el sector de la salud.
Siendo éste considerado el cuarto sector mas ¢orempBangladesh, segun la encuesta
mas reciente del capitulo nacional. De los ciudaslashe Bangladesh que necesitan
cuidados hospitalarios, 1 de cada 4 tuvo que pEgén soborno por los servicios; y 9 de
10 de los que necesitaban medicamentos tuvieronpggar, a pesar de la supuesta
distribucion gratuita.

El capitulo nacional de Tl en Colombia tambiénei@ma rica experiencia y se mantiene
a la vanguardia del desarrollo de herramientasvadu@&cion en entidades del sector
publico. Los resultados del indice de Integridadaplas Entidades Publicas reflejan
hallazgos relevantes en el sistema de salud. Gasitetcios de las alrededor de 20
instituciones de salud incluidas en el indice deedridad presentan alto riesgo de
corrupcion.

En Bulgaria, Patrick Meagher lider6 el proyectoimeestigacion que evaluo el proceso
de seleccién de medicamentos para el sistema de, salas compras farmacéuticas por
parte de los hospitales en todo el pais. Al caiegoel rendimiento del pais en estas dos
areas, enfocarse en la integridad institucionaldpueesultar util para identificar las
debilidades, pero hace hincapié en que las pditiegprescripciones deben hacerse en el
marco de un mayor analisis que tome en cuentavel disponible de capacidad y
recursos.
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La corrupcion en el mundo: distintas experiencias d e los ciudadanos

Muchos investigadores, incluyendo los de los ciydtumacionales de TI, exploran el
porcentaje de ciudadanos que pagan sobornos, &oufara funcionarios del sector
publico, ya sea para evitar problemas o bien recibiservicio al que tendrian derecho
sin costo alguno. Mientras que la encuesta sobexfgeriencia de la corrupcion’ no es
nueva, algunas herramientas de investigacion est@ezando a marcar tendencias en el
tiempo, complementando el andlisis de la tendemciadial de la encuesta internacional
antes mencionada.

Recientemente, la Agencia de los Estados Unidoa parDesarrollo Internacional
(USAID) llevé a cabo una docena de encuestas erriéakatina sobre la percepcion y
comportamiento sobre la corrupcion. Esta ultimaldéa perspectiva de la victimizacion,
siendo los bolivianos los mas afectados. El estudiobién abarca la demanda de
soborno de las instituciones gubernamentales, questnan una gran variacion en todos
los paises encuestados. El resultado apunta daeiore entre la experiencia con la
corrupcion y el decreciente apoyo a la democragidhallazgo que tiene gran relevancia
para las politicas de consolidacion de la demogmagila region.

En los territorios palestinos, Tl Palestina encargé encuesta de opinion publica basada
en tipos, niveles y lugar donde se da la corrupclén encuesta demostré6 que los
palestinos asociaban la corrupciébn mayoritariameotavastg una forma de nepotismo.
Se reveld que la corrupcién reinaba en los orgarsstde empleo, tales como bolsas de
trabajo, y en la policia. Surgieron diferenciasgigativas en Cisjordania y la franja de
Gaza; por ejemplo, las instituciones educativasegeron como las mas corruptas en
Cisjordania, lo que hizo que estos hallazgos se&iedan en relevantes para el proceso
de reforma de politicas.

Miremos hacia adelante

Los estudios seleccionados para este volumen démoiasha serie de avances en el
alcance y los métodos utilizados en las investigaes de corrupcion. Primero, el andlisis
de las encuestas internacionales respecto a lagmdo de corrupcion puede usarse para
evaluar los cambios en el tiempo, un aspecto madigmvenido a esta valiosa fuente de
datos sobre corrupcion.

La comunidad investigadora necesitara continuaoviando y suministrar pruebas de
‘ganancias’ y ‘pérdidas’ en la batalla contra largpcion pero esta informacion resulta
crucial si se quiere mantenemebmemtunen la lucha contra la corrupcion, o aumentarlo.
Investigaciones recientes también demuestran loritapte y dificil que es lograr la
transparencia en la practica en el sector publipawado. El trabajo a futuro va a tener
gue considerar no solo los compromisos respectta deansparencia sino también el
rendimiento. Algunos esfuerzos de investigacionbiam evallan la efectividad de las
politicas anticorrupcion y las disposiciones derdeo las instituciones publicas. Esto
resulta esencial mientras se redefinen los instntmsede las politicas para ser aplicados
en el futuro. Alan se necesitan mayores estudiosedoB pasos para la reforma, y un
analisis sobre qué conjunto de reformas seria feasv.

Finalmente, las investigaciones empiricas sobeoieupcion contindan proporcionando
informacion de primera sobre la experiencia deotaupcion y sobornos de las personas.
No solo se realizan las encuestas para tener dotaonen sobre los cambios en la
opinion publica a medida que pasa el tiempo, santbtén han comenzado a estudiar la
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corrupciéon en un ambito mas preciso dentro de adeinstituciones, proporcionando

amplias pruebas sobre los diagnésticos y remediepqgdrian adoptarse en los paises. El
desafio de la investigacion aqui es un mejor enteéadto de el desfase entre las

percepciones y las experiencias con la corrupciorsu consecuencia para con el

desacuerdo con el sistema democrético.

Tl continuarda documentando y apoyando esta graiedad de investigaciones sobre

corrupcion, sintetizando los resultados e introgludo nuestros propios esfuerzos de
apoyo. También publicando los hallazgos para qes sdilizados por los que estan

involucrados en los trabajos anticorrupcion en teldoundo.

Nota
1. Robin Hodess es directora de politica e invastiip de Transparency International.
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17 Parametros de reputacion corporativa: un incenti VO para las buenas
practicas anticorrupcion
Transparencia Mexicana

La reputacion de las empresas privadas es altarsensgble a las noticias respecto a las
conductas corruptas. Los escandalos financierosng@esas poderosas como Enron y
Parmalat son solo ejemplos de las tremendas cagrsgias que enfrentan las empresas
cuando su reputacion se ve dafiada por accionagptasro que de manera injusta dafian
los intereses de la competencia o los accionigtds inversa, las corporaciones que
demuestran practicas de negocios positivas yeslen sus relaciones con la comunidad
pueden alentar un compromiso para una sociedadsreraupta. Con esto en mente,
Transparencia Mexicana, el capitulo mexicano d&sparency International, junto con
la empresa de investigacion de mercado Consultaféky, desarrollaron una
herramienta, el indice Mexicano de Reputacién Eswial (IMRE), para enfatizar las
buenas préacticas corporativas. El objetivo era gn@pnar un incentivo positivo a las
corporaciones para mejorar su reputacion asi cambién proveer informacion acerca
de las areas a mejorar, a la vez que se genera@amwiencia publica acerca de las
reputaciones de las corporaciones mas grandesnolpeea el pais.

El IMRE esta basado en las opiniones de un totaB2igerentes y ejecutivos de las
siguientes profesiones: corredores de bolsa, psial#; analistas econdémicos, analistas
de riesgos econdmicos, auditores externos, cedifices, funcionarios publicos,
abogados corporativos y empresarios.1

Se les pidi6 a los participantes que conocierasdgosores de las empresas que se estaban
investigando, y se les comunicé que no podrianuavdhs corporaciones con las que
tenian algun tipo de relacion.

Se les pidi6é a los participantes que determinarda empresa tenia una buena o mala
reputacion. Se seleccionaron ocho factores basauestas respuestaseocupacion por

los intereses de los accionistas, inversionistas y socios; Respeto a las leyes y normas vigentes;

Atencion a clientes y proveedores; Respeto al medio ambiente; Respeto al derecho de los
trabajadores; Relacion con la comunidad; Relacién con la competencia; Compromiso con el

desarrollo de México. Se realizd una pregunta cerrada acerca de las deepreocupacion.
Por ejemplo: ¢Qué tan bien piensa que las sigsiesttgresas tratan a sus clientes y
proveedores? Muy bien (1)/ bien (2)/ normal (3)1 (4% muy mal (5)'. El IMRE tiene
una escala de valores de entre uno y cero: mientéssalto es el valor, mejor es su
calificacion de reputacion.

El IMRE evalu6é unas 108 empresas, seleccionada® $albase del total de ingresos
declarados por la empresa. Las empresas estanlants90 mas grandes de México,

segun al revist&xpansiony operan en una de las siguientes 12 industrigisientos y
Bebidas no Alcohdlicas; Educacion Superior; Automotriz; Industria Farmacéutica; Alcohol y
Tabaco; Tiendas de Autoservicio y Departamentales; Obras Publicas y Construccién; Servicios
Financieros; Informéatica y Telecomunicaciones; Medios de Comunicacion; Turismo y
Autotransporte; Energético.(ver Tabla 17.1.)
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Tabla 17.1 Las empresas mejor categorizadas sétRE 2004

Table 17.1: Best-standing corporations according to the MECRI 2004

Ranking  Corporation MMECRI 2004
1 Grupo Industrial Bimbo 0.90
2z Instituto Tecnoldgico v de Estudios Superiones de Monterrey .86
3 PEMEX 0.86
4 Mestle 0.85
3 Universidad Iberoamericana .54
& Grupo Modelo 0.83
& Instituto Tecnoldgico Auténomo de México 0.83
& Universidad de las Américas, Puebla 0.83
9 Vitro 0.81
9 Coca-Cola FEMSA 0.81
9 Cervecerla Cuauhtéemoc Moctezuma .81

Transparencia Mexicana decidié proporcionar unritice positivo para la mejora de las
empresas al reconocer publicamente la posicibnadelD empresas con la mejor
reputacion, mas que publicar los nombres de lagsepesegin las mediciones de
percepcion de la corrupcion. Las empresas con jarmeputacion en cada uno de los 12
sectores en estudio y aquellos con el indice ntégpata cada una de las ocho variables
medidas también fueron reconocidas publicamenteinfaamacioén acerca de las 108
empresas esta disponible para los 6rganos de tgntos ejecutivos de alto rango de
cada una de las empresas incluidas para ayudartten@ficar las areas de mejora. La
informacién no estd disponible al publico en gelpatado que la idea detrds de este
ejercicio es proporcionar incentivos positivos pgua las empresas mejoren, tratando de
esforzarse por ser incluidas en la lista de lo®rasj

Para mayor informacion, consulteww.transparenciamexicana.org.mx

Nota
1. Las entrevistas del IMRE 2004 tuvieron lugar entrEsefle noviembre y el 7 de diciembre de 2003.

86



21 Eficiencia de las transferencias federales a las municipalidades en
Brasil
Marcos Jose Mendés

Este estudio apunta a analizar las irregularidadesubiertas por la Oficina del Inspector
General (Controladoria Geral da Unido, CGU) endmiaistracion del Fondo para el
Desarrollo y Mantenimiento de la Educacion ElemegtdMejora Profesional de los
Educadores (FUNDEF). Para poder controlar el FUNRBEas transferencias federales,
la CGU ha mantenido, desde 2003, un programa ssitorpara conducir auditorias al
azar en municipalidades en todo el pais. A lostedede este trabajo, solo se analizaran
las transferencias federales, ya que la CGU notawiuso de fondos estatales ni
municipales.

Los fondos federales son una parte importante deplesupuestos municipales, y
representan el 62% de los ingresos municipalescuastas municipales se auditan con
regularidad por los tribunales de auditoria estatal

Pero su reputacion deja de manifiesto que sélogpcamar una débil supervision. Esta
se realiza por dos instancias: los concejales npaigs cuya reputacion también es
negativa ya que a menudo estan supervisados pautasdades locales a las que deben
auditar; y por las agencies federales que superwauso de los fondos federales
transferidos a las municipalidad, que a menudorhana supervisibn mas eficiente. Una
de esas agencias federales es el CGU, que eligeaalla municipalidad que quiere
auditar.

Estas auditorias cubren todos los programas fedefianciados por el gobierno federal
en una determinada municipalidad.

Al considerar en detalle uno de los instrumentodadénanciacion de la educacion
publica, el FUNDEF, queremos identificar las delasiies en la gestién de los fondos
municipales. El andlisis cubre 67 municipalidadek estado de Bahia (22), Maranhao
(14), Para (15) y Piaui (16) que reciben subsifiderales para financiar sus sistemas de
educacion locales. Estas municipalidades estae ¢sdrmas pobres del pais y fueron
elegidas al azar por la CGU, la agencia que erodaaliditores a las ciudades. Los
auditores analizaron los registros financieros, opéambién visitaron escuelas,
entrevistaron a maestros, trabajadores y estudigntsompararon precios pagados por el
gobierno por los bienes y servicios, con los dekdddo local. Los informes de los
auditores fueron utilizados para clasificar lagdularidades mas comunes encontradas
en las municipalidades. La tabla 2.1 muestra lesgutaridades mas comunes y el
porcentaje de municipalidad en las que se obsenvedias irregularidades.

Las irregularidades identificadas aparecen como magyas para la calidad y eficiencia
del programa. Ademas, las irregularidades afecteasatodas las municipalidades de la
muestra. Solo 1% de esta muestra no presenta laread alguna. Este diagnostico se
confirma cuando analizamos la cantidad de dinevolicrada en las irregularidades,
como muestra la Tabla 21.2. La suma total de lggpasiones auditadas de FUNDEF
lleg6 a los 161.4 millones de reales (US $54 mdi)n Las varias irregularidades
enumeradas en la tabla representaron pérdidasedotadjuivalentes al 13% del
presupuesto. El fraude en las compras publicagfiteegularidad mas costosa.
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Table 21.1: Main frregularities in terms of the number of municipalities where they were
obsarved

Irregularities Municipalities %
where irregularity
observed

The community council created to supervise funds does not work 73
properly or is in practice controlled by the mayor (the authority that

should be inspected by the council)

Embezzlement (or evidence of embezzlement) of resources by means of 63
fraud ifalse fiscal documents, goods bought but not recelved by schools,

purchases at prices above the market, etc.)

Use of funds in expenditures not characterised as fundamental to E
education
Low quality and organisation of the financial rescurces management 52

Ipoor accounting: emission of cheques with no funds; cash withdrawals

from bank accounts, which makes it difficult for auditors to check how

the money was used, etc.)

Evidence of fraud in public procurement {mainly through the creation 43
of ‘ghost’ competitor companies to create the illusion of a competitive

bidding process; or through the division of a single contract into a

number of smaller contracts that are below the threshold to hold a

competitive contracting process)

Table 21.2: Percentage of the total amount of funds received by the municipality from
FUMNDEF that was embezzled, according to type of imegularity

Irregularity Mean % Max. %
Evidence of fraud in procurement 13 55
Embezzlement (or evidence of embezzlement) of resources by means of 1z 45

fraud (false fiscal documents; goods bought but not received by schools;

purchases at above-market prices, etc.)

Embezzlement of funds earmarked to pay teachers (money received by 11 47
persons other than teachers; fraud and illegal practices in the hiring of

teachers, etc.)

llegal payment of teachers and other workers ("ghost teachers’; illegal 3 6
bonuses, etc.)

Use of funds on expenditures not characterised as fundamental to 3 17
education

El alto nivel de irregularidades en la gestion o fondos de FUNDEF indica que los
consejos comunitarios carecen de facultades ysesurecesarios para asegurar que las
autoridades locales manejen los fondos de FUNDERedta y efectivamente. Es
necesario crear otro cuerpo de supervision o @aaciones para los miembros de los
consejos comunitarios que no cumplen sus tareas Rader remediar la falta de
personal capaz de manejar las compras, la disidibug la contabilidad en las
municipalidades mas pobres, los gobiernos inteimighementar un sistema de compras
electronicas para bienes y servicios.

Nota
1. Marcos Jose Mendeses consultor del Senado Brasilero
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22 indice de Integridad de las Entidades Publicas:
Evaluacion del sistema de salud de Colombia
Transparencia por Colombia

Desde 2002, Transparencia por Colombia, el capitolombiano de Transparency
International, ha producido un indice Anual de dnigad de las Entidades Publicas, que
compara los riesgos de niveles de corrupcion ennktguciones publicas del pais. El
objetivo del indice es proporcionar una herramigata la sociedad civil para monitorear
la transparencia, la integridad y la eficiencialake instituciones publicas. Dado que las
instituciones son evaluadas individualmente, esbpostilizar el indice para evaluar las
vulnerabilidades a la corrupcion en un sector emiqodar. Aqui proporcionamos un
panorama de los indices y ejemplos de cOmo se pugidar para evaluar los riesgos de
corrupcion en el sector de la salud.

El indice categoriza las instituciones publicasuse@0 indicadores, los cuales son
medidas objetivas.2 Los se dividen en tres catagori

» Transparencia Mide la visibilidad de la organizacién segun @éblico en general, es
evaluada utilizando los siguientes indicadoresarmficion encontrada en el sitio web de
la institucion; mecanismos para presentar reclartragsparencia en los procesos de
compras; cumplimiento con los sistemas de infordraociacionales (SICE); mecanismos
de responsabilidad, transparencia, accesibilidathryjdad de los procesos burocréticos;
esfuerzos anticorrupcion y acceso a la informacion.

* Investigacion y sancionMide el nivel de sanciones y decisiones tomadas I@s
organismos de control contra los funcionarios dgawismos publicos segun las
sanciones estipuladas para irregularidades fiscsd@giones disciplinarias; y valor de las
decisiones que marcan la irregularidad fiscal com proporcion de la organizacion del
presupuesto. La premisa subyacente es que el @tern de practicas deshonestas esta
asociado con escenarios institucionales donde lesanismos de prevencion son
deficientes o bien no existen.

* Eficiencia e institucionalidadViide la eficiencia en el cumplimiento de los adivjes de

la misién del organismo. Los indicadores muestrandetalle la simplicidad de los
procesos organizacionales, y la claridad y conamiioi de las reglas y los controles,
dado que estos factores limitan el margen de diggredel personal, y por lo tanto, el
riesgo de corrupcion. Los indicadores incluyen: etonde reclamos presentados e
investigaciones abiertas por el auditor y fiscdlwd como una proporcion del numero
de funcionarios empleados; los procedimientos pardratar personal; los incentivos
para los empleados; el rendimiento de los contidéefsinciones internos; y la evaluacion
de la gestion.

Cada uno de estos tres componentes esta compuestm doromedio simple de
indicadores en la categoria, y el indice es un pdionde tres, ponderado contra el
numero de indicadores que comprenden cada com@onent

El indice 2004 evalla el 80% de las entidades gablal nivel del gobierno central (182
organismos del gobierno central son evaluados).3
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Riesgos de corrupcion en el sector de la salud

Alrededor del un 12% de las instituciones publiezaluadas en el indice Nacional
corresponden al sector de la salud. El riesgo deipaion se considera alto en 59% de
ellos.

Una preocupacion en particular proviene de lostados de la provision de los servicios
de salud en instituciones como las Empresas SedeleEstado (ESE), creadas
recientemente en un intento por sortear las irefaas y la pobre calidad de los
servicios ofrecidos por el Instituto de Seguridadi8l (ISS). Mientras que los resultados
para el sector de la salud son un poco mejoretoguel Indice de 2003, no son
satisfactorios en dos de las tres categorias:paaescia (45 en una escala de 1 a 100,
donde 100 indica un bajo riesgo de corrupcionjgiegicia e institucionalidad (55 de
100). (Ver Figura 22.1.)

o - [ |&4.00
Policy-making bodies 1|66.85
Supervisary bodies | 66.50
| 6247
-
Service-providing bodies || g: EIE
0 10 20 a0 40 50 &0 70 80 a0 100
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[[]2003-2004 Index [_| 20022003 Index

Figura 22.1: Instituciones de Salud Publicas Naal&s

Traduccion: Instituciones tomadoras de decisiolmssituciones de control. Instituciones
proveedoras de servicios
Riesgo muy alto — Riesgo alto. Riesgo medio — Riesgderado - Bajo Riesgo

En este nivel, se identifican algunos problemagueitaje promedio para las agencias
sanitarias responsables de dirigir, coordinar, ynitocear la salud y los servicios de
seguridad social en cada jurisdiccion es de 49,208n menor que el puntaje promedio
por sector. Se considera que mas del 35% de egasias sanitarias enfrentan de altos a
muy altos riesgos de corrupcion, mientras que albl@,5% muestra un riesgo moderado.
Una comparacion de los datos sobre los riesgoa dallid en autoridades sanitarias del
estado y los indices de mortalidad infantil 4 stegieuna relacién entre la corrupcion y
los resultados en salud,5 segun se ve en la FQPa Los datos no son concluyentes: no
podemos omitir la posibilidad de revertir la caigad (es decir, que una salud
paupérrima lleva a mayores niveles de corrupcidmye una tercera variable, tal como
los bajos ingresos per céapita, podria estar inantando la mortalidad infantil y la
corrupcion.
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Figure 22.2: Comparison of data on corruption risks and infant mortality rates at state level

Conclusiones

El simple ejercicio anterior muestra como el Indiceede ser utilizado para explorar los
costos de la corrupcidn en sectores especificos,cao también identificar la
vulnerabilidad a la corrupcién que debe ser tomamauenta al formular las politicas
publicas. Los resultados sobre las autoridades dalud alertaron a Transparencia por
Colombia sobre la necesidad de desarrollar nuexbsadores para medir el rendimiento
de las autoridades responsables de coordinar aregoberar los sistemas de salud.
Luego de tres ediciones del Indice, es posibleaekitonclusiones preliminares acerca de
su impacto. El Indice 2004 refleja una mejora eretpuesta de los funcionarios publicos
respecto de las peticiones de informacion. Lastiregbnes publicas estan interesadas en
el Indice como una herramienta de medicibn que @uayudar a identificar las
debilidades institucionales: mas de 600 empleadbiqos que representan mas del 40%
de las instituciones nacionales evaluadas hazadii el Indice para identificar y ratificar
las debilidades. La demanda de informacion detgllprecisa sobre los riesgos de
corrupcién han crecido también a nivel pais:

La mitad de los 32 estados han organizado foras getratir los resultados.

Notas

1. La principal investigadora de Transparencia por Cblares Martha Badel. Contactar:

2. indiceintegridad@transparenciacolombia.org.co

3. Para detalles sobre la primera edicion, publicad20€2, verinforme Global de la Corrupcion 2008a primera
edicion del Indice utilizé unos 16 indicadores, layoréa de los cuales son objetivos, con otros quejaeflas
opiniones de una muestra de funcionarios publiecsada institucién. Los datos de la encuesta dedopfueron
publicados separadamente en 2004,

4. Colombia tiene tres niveles de gobierno: centraftak(conocidos como departamentos en Colombia) yaipahi

5. Departamento Nacional de Estadisticas, ‘Estimaidesartamentales sobre la Mortalidad Infantil 1989319
Perspectivas a mediano plazo 1995-2005E &tdios Censales No(Bogota: DANE, 1998). Los estimativos se
sacan por 1.000 nacimientos vivos.
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6. La mortalidad infantil es una de las mejores mesidkainfluencia de los factores sociales en la ssgdn
Michael Grossman en ‘El Modelo de Capital Humancededmanda de Salud’, Oficina Nacional de Investiyaci
Econdmica Documentos No. 7078, 1999.

25 Resultado de la encuesta sobre la experiencia de  los latinoamericanos
respecto de la corrupcion
Eric Kite and Margaret Sarlds

La Agencia Estadounidense para el Desarrollo latamal (USAID) hace un uso
creciente de las encuestas ciudadanas para maosaprogramas de democracia y
gobernabilidad y para medir su impacto. En Amétiaina, USAID ha completado 11
encuestas en 2004, incluyendo Bolivia, Colombiast&drica, Republica Dominicana,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, MéxNwmaragua y Panama.2 Las
encuestas prueban la percepcion sobre las condcmtagtas, la victimizacion de la
corrupcion, que puede ser desglosado por los #&tslpersonales (género, region, edad,
etnias, ingresos, etc.) tabulados con el compoetatmipolitico.

Los resultados de la encuesta permiten un an&isigrofundidad de los efectos de la
corrupcioén, determinando los problemas de corrupmids importantes para ciudadanos,
identificando reformas potenciales, y sugiriendtbeunes prometedores para la reforma
anticorrupcion. En algunos paises, estas encugatas han realizado dos o tres veces,
permitiendo el estudio de la corrupcién y la temiende la democracia. Las
comparaciones en el tiempo también proporcionanhameamienta de asistencia para
complementar los programas de USAID segun la nazaavolutiva del problema.

Las encuestas proporcionan evidencia cuantitatafdcto corrosivo de la corrupcion
en el apoyo de los ciudadanos a la democraciaag astituciones democraticas. Entre
todos los factores examinados, darrupcién, junto con las preocupaciones sobre
seguridad de los ciudadanos, tiene el efecto maastador sobre la confianza de los
ciudadanos en la democracia y las instituciones aitgéticas. Existe una fuerte
correlacion negativa entre el numero de veces goees victima de la corrupcion y el
nivel de apoyo a las instituciones democraticas ffigura 25.1).

Solo el delito tiene un impacto similar.

Por ejemplo, en Nicaragua, el “apoyo del sistena&pa democracia cae a la mitad para
un ciudadano que ha sido frecuentemente presioftadtro veces 0 mas) para pagar un
soborno. En estos casos, los ciudadanos estarsasgior considerar el abandono de la
democracia como un sistema politico a favor de cosd mas autoritarias. La
implicacion de estos hallazgos para los gobiernolsy que apoyan las reformas
democraticas es que las reformas anticorrupcidassgrplaneadas deben jugar un rol
critico en la estrategia de consolidacion demamaati

Otro hallazgo general se relaciona con el niveladesobornos en cada pais, aqui se
evalla por la victimizacion de la corrupcion. Ememl, en América Central y en
Colombia la cifra fue de alrededor del 15% (vemFag25.2). Los ciudadanos de Bolivia,
México y Ecuador reportaron haber experimentadorsms mucho mas frecuentemente.
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Figure 25.2: Total index of cormuption victimisation

Las encuestas también preguntaron a los ciudadarsnstituciones gubernamentales

especificas les habian exigido sobornos. Los et variaron ampliamente entre los

paises y las instituciones, y proporcionaron vakagatos para los que intentan planificar

programas anticorrupcion efectivos.

La Tabla 25.1 considera nueve paises, resumiesdesauestas de los ciudadanos sobre
si habian enfrentado demandas de sobornos enrddsrescenarios institucionales: para
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evitar una falsa acusacion de la policia, otrasathel@s de la policia, empleados publicos,
empleados municipales, tribunales, servicios dedsa&scuelas o empleadores.

[able 25.1: Perentage of respondents who were victimised by bribery, by source o

Accused  Police Public Municipal Bribe at Courts Health School
by  demanded emploves  bribe wotk service  bribe
police bribe bribe bribe

Mexico 9.4 158.0 12.9 2007 1.3 13.5 9.5 12.7
Guatemala 4.2 6.9 3.3 8.2 6.5 5.0 6.7 B.7
El Salvador 4.7 3.5 4.3 5.3 5.4 4.0 6.6 7.3
Honduras a7 5.3 2.7 10.2 2.9 6.6 72 11.3
Micaragua 3.5 3.7 3.4 12.9 12.6 15.5  10.7 9.5
Costa Rica 31 3.5 3.2 5.6 4.2 27 3.8 B.6
Fanama 4.5 6.9 6.0 9.3 6.2 6.5 5.7 6.7
Colombia 4.8 3.8 2.7 5.3 3.6 3.1 7.7 3.5
Ecuador 4.6 9.7 14.8 15.0 11.3 20.5 128 238

En Ecuador, por ejemplo, en el sector de educasdles pidié a los ciudadanos dos
veces mas sobornos que en ningun otro pais. Enchléld policia fue la que mas
sobornos pidié. Tal vez no sea sorprendente qugolbiernos municipales, como el nivel
de gobierno mas directamente y frecuentemente @acto con los ciudadanos, aparezca
como en principal foco de demandas de sobornos.

Algunos resultados difieren de los del indice dec®gcion de la Corrupcion (IPC) de
Transparency International, ya que probablemeriiigier los propésitos y metodologias
de cada una de las herramientas. Los indices tale® el IPC de Tl capturan las
percepciones y actitudes relativas a la corrupdérenvergadura y sistémica entre los
funcionarios de alto rango, pero no captura la @mphyoria de las experiencias de los
ciudadanos en sus vidas diarias. Por el contrda®,encuestas de USAID capturan
algunas actitudes y percepciones a nivel naciopatp estan centradas sobre las
percepciones y experiencias de los ciudadanos. Artipos de medidas tiene su lugar, y
pueden ser utilizadas por los tomadores de deeisi@ublicas golicy makery y los
investigadores para complementarlas al examindrgmeno de la corrupcion en un
pais.

La experiencia con estas dos encuestas ha sidgposiva. Los ciudadanos han sido
abiertos al contestar a preguntas detalladas aderdas fuentes de la corrupcion que
experimentaban en sus vidas diarias. USAID plameeepr los datos de esta encuesta a
una comunidad de reformadores lo mas amplia pesiblecomo también a tomadores de
decisiones publicasp¢licy makery e investigadores para que sigan su analisis, al
publicarlas en Internet en castellano y en ingdésegurar la disponibilidad de los datos
de esta encuesta permite que todos podamos rdegsanétodos de encuestas y los
resultados y, lo que es mas importante, utilizar datos para mejorar las politicas
publicas, tener un objetivo mas claro sobre lasrneds y una medida mas precisa de los
progresos.
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Notas
1. Eric Kite es un funcionario pro-democracia de USAIDKabul, Afganistan y Margaret Sarles trabaja en lizi@d

de Democracia y Gobernabilidad, USAID. Contactar &it@@usaid.govy msarles@usaid.gov

2. Las encuestas 2004 fueron realizadas por encuessddbn@americanas e instituciones de investigao#ja la
supervision técnica del Dr Mitchell Seligson de lanWerbilt University. Ver documento ‘The University of
Pittsburgh Latin American Public Opinion Project’'s @mtion Victimisation Scale’ en éhforme Global de la
Corrupcion2004 La definicién de Seligson de ‘victimizacion dectrrupcion’ hace referencia a la experiencia real
de los ciudadanos de la corrupcién en el sectoiqmibl
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