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asistencia econdmica especial: fortalecimiento
dela coordinacién de la asistencia humanitaria
de emergencia de las Naciones Unidas

Fortalecimiento dela coordinacion de la asistencia
humanitaria de emergencia de las Naciones Unidas

Informe del Secretario General

Resumen

El presente informe se ha preparado en cumplimiento de lo dispuesto en la
resolucion 46/182 de la Asamblea General, en lacual éstapidié a Secretario General
gue informara anualmente a la Asamblea y al Consgjo Econdémico y Socia sobre la
coordinacion de la asistencia humanitaria de emergencia. También se ha preparado
en respuesta a las resoluciones 61/220 y 63/139 de la Asamblea General y la
resolucién 2008/36 del Consejo Econdmico y Social.

En el presente informe se describen las tendencias y los problemas mas
importantes en el ambito de la asistencia humanitaria a lo largo del dltimo afo y
se analizan dos cuestiones teméticas de interés: el respeto y la aplicaciéon de los
principios rectores de la asistencia humanitaria en el plano operacional, y las
repercusiones de los problemas y las tendencias actuales mundiales en la prestacion
eficaz de asistencia humanitaria. El informe contiene una descripcion de los
principales procesos en curso dirigidos a mejorar la coordinacion de la asistencia
humanitaria y concluye con algunas recomendaciones para continuar reforzando
lacoordinacion de la asistencia humanitaria de emergencia que prestan las
Naciones Unidas.

* A/64/50.
** E/2009/100.
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I ntroduccion

1. El presente informe responde a las peticiones incluidas en las resoluciones
63/139 y 61/220 de la Asamblea General, y la resolucién 2008/36 del Consgjo
Econdémico y Social. El periodo abarcado por este informe es el comprendido entre
junio de 2008 y mayo de 2009.

Panorama general delastendenciasy los problemas
en la esfera humanitaria

2. Lademanda mundial de asistencia humanitaria continta creciendo, incluidas
las solicitudes de los gobiernos nacionales. Esta situacion tiene su origen en la
mayor gravedad de las amenazas naturales, la intensificacion de los conflictos y un
espectacular incremento de las carencias debido a la crisis financiera mundial, €l
mantenimiento de los elevados precios de los alimentos, la escasez de energia y
agua, €l crecimiento de la poblacién y la urbanizacién. En 2009, el proceso de
[lamamientos humanitarios unificados solicit6 8.600 millones de délares para
prestar asistencia de subsistencia dirigida a 30 millones de personas, 10 que supone
un incremento proximo a 23% respecto a las necesidades de 2008 (7.000 millones
de délares destinados a 25 millones de personas).

3. Durante el periodo abarcado por el informe, las circunstancias ligadas a
fendmenos meteoroldgicos extremos, como las inundaciones, los ciclones y las
sequias, siguieron generando situaciones de emergencia en el ambito humanitario
que ocasionaron 235.000 muertes y afectaron a méas de 211 millones de personas.
Un consenso cada vez maés extendido entre la comunidad cientifica sitla por encima
del 90% las posibilidades de que el incremento en la gravedad y la frecuencia de
este tipo de desastres (excluidos los terremotos y las erupciones volcanicas) se deba
al cambio climético.

4.  Decenas de millones de personas se siguen viendo afectadas por situaciones de
emergencia complejas, mientras que los desplazamientos de poblacion que
conllevan dentro y a través de las fronteras nacionales suscitan una grave
preocupacion. Por primera vez desde 2005, la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados ha anunciado un descenso en la cifra mundial
de refugiados, de 11,4 millones en 2007 a 10,5 millones a finales de 2008, reduccion
que cabe atribuir principalmente al éxito de las operaciones de repatriacion
voluntarias en el Afganistan, Burundi y el Sudan, asi como a la revisién de las
previsiones de refugiados en el Iraq y Colombia. No obstante, existen 26 millones
de desplazados internos debido a los conflictos, la falta de seguridad y las
persecuciones, mientras que muchos otros millones de personas se ven forzados a
desplazarse por causa de |os desastres naturales.

Desastres asociados a amenazas natur ales

5. En 2008, el Centro de Investigacion sobre la Epidemiologia de los Desastres
informo de 321 desastres asociados a amenazas naturales. Las catastrofes ligadas a
la climatologia ocasionaron casi |as tres cuartas partes de |os dafios causados por |os
peligros naturales. Si bien estos datos indican un descenso en cuanto a promedio de
desastres registrado anualmente en el periodo comprendido entre 2000 y 2007, sus
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consecuencias y su rigor fueron en aumento. En 2008, el nUmero de muertes debidas
a calamidades derivadas de amenazas naturales triplicaba la media del periodo
comprendido entre 2000 y 2007, y su costo econdmico se calculaba en 181.000
millones de dolares, el doble del promedio para dicho periodo. El acentuado
aumento del nimero de victimas mortales y de los costos se atribuyd a ciclén
Nargis en Myanmar, que ocasiond 138.366 muertos, €l terremoto de Sichuan en
China, que provocé 87.476 muertes y 85.000 millones de ddlares de pérdidas, y €l
huracan lke en los Estados Unidos de América, que generd dafios econdmicos
valorados en 30.000 millones de ddlares.

6. Asia, donde nueve paises registraron las cifras mas elevadas de mortalidad
ligada a catéstrofes en 2008, siguié siendo la region mas afectada. Las intensas
[luvias monzoénicas causaron graves inundaciones y mas de medio millén de
damnificados en la India, Nepal y el Pakistdn. En octubre de 2008, un terremoto en
la provincia de Beluchistan (el Pakistan) afectd a 68.200 personasy destruyo o dafié
unas 7.600 viviendas. En Indonesia, las crecidas repentinas ocasionaron 54 muertos
y 31.500 desplazados, e inundaron 45.700 casas. En diciembre de 2008, una
combinacién de grandes mareas, mar arbolada y depresiones tropicales en el
Pacifico produjo inundaciones en numerosas islas de poca altitud y zonas costeras
de Papua Nueva Guinea, que afectaron a 75.000 personas.

7.  Las amenazas naturales también han agravado el efecto de las situaciones de
emergencia complejas en regiones como el Cuerno de Africa, donde la intensa
sequia, los precios inusitadamente elevados de los alimentos y la precariedad siguen
poniendo en peligro el sustento y deteriorando los mecanismos comunitarios de
subsistencia de 19 millones de personas. Aunque el volumen de precipitaciones fue
bajo en partes de Etiopiay Somalia entre octubre y diciembre de 2008, a principios
de 2009 las inundaciones y los ciclones afectaron a 1,2 millones de personas en
Angola, Lesotho, Madagascar, Maawi, Mozambique, Namibia, Swazilandia,
Zambia y Zimbabwe. Las intensas inundaciones y lluvias estacionales ocasionaron
40.000 desplazados en el Sudan y, junto con los deslizamientos de tierra, afectaron a
méas de 300.000 personas en Kenya. Las inundaciones que azotaron Africa
occidental en julio de 2008 dejaron mas de 150.000 damnificados en Benin, Burkina
Faso, Ghana, Mali, el Niger, €l Senegal y €l Togo. En el Oriente Medio, el Yemen
sufrio |os desbordamientos repentinos mas devastadores en décadas, que acarrearon
el desplazamiento de 25.000 personas. Siria esta padeciendo la peor sequia de los
ultimos 40 afios, que afecta a 1 millon de personas, segiin los calculos.

8. Ademés, en 2008 la temporada de huracanes del Océano Atlantico fue
extremadamente activa, con 16 tormentas tropicales, cinco de las cuales alcanzaron
la categoria de huracanes de elevada intensidad. En agosto y septiembre de 2008,
Cuba sufrié el azote sucesivo de cuatro huracanes y tormentas tropicales que
dafiaron o destruyeron 500.000 viviendas. En Haiti, las mismas calamidades
afectaron a méas de 800.000 personas y ocasionaron pérdidas valoradas en 900
millones de ddlares, suma equivalente al 15% del producto interno bruto (PIB) del
pais. Guatemala y Panama experimentaron una estacion de las lluvias de gran
intensidad, que dejo un saldo de 180.000 y 23.300 damnificados, respectivamente.
En Europa Oriental, las intensas lluvias y tormentas del verano de 2008 ocasionaron
graves inundaciones que afectaron a 40.000 personas en Ucrania, la Republica de
Moldovay Rumania.



Al64/84
E/2009/87

9. En los lugares donde el gobierno y las comunidades estaban debidamente
preparados, se organizd un dispositivo eficaz frente a los desastres naturales antes
de que sucedieran. Cuando los gobiernos necesitaron asistencia internacional y la
solicitaron, las Naciones Unidas, el Movimiento Internacional de la Cruz Rojay la
Media Luna Roja, la Organizacion Internacional para las Migraciones y las
organizaciones no gubernamentales contaron con la capacidad necesaria y
estuvieron preparados para actuar, en la mayoria de los casos. El sistema
humanitario internacional emitié nueve llamamientos urgentes, siete de ellos como
respuesta a desastres climatologicos. Ademas, se desplegaron 15 equipos de las
Naciones Unidas para la evaluacion y coordinacion en caso de desastre (UNDAC)
con el fin de estudiar las necesidades y coordinar la asistencia humanitaria. Los
UNDAC, en colaboracién con la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja (FICR) y de conformidad con las resoluciones
63/137, 63/139 y 63/141 de la Asamblea General, también han reforzado el marco
juridico nacional para la asistencia internacional en caso de desastre de los Estados
Miembros interesados utilizando las Directrices sobre la facilitacion y
reglamentacién nacionales de las operaciones internacionales de socorro en casos de
desastre y asistencia paralarecuperacion inicial de 2007.

Situaciones complejas de emergencia

10. Durante el periodo examinado, la comunidad de asistencia humanitaria tuvo
gue prestar mayor atencion a las repercusiones de varias situaciones complejas de
emergencia de creciente gravedad, que, en ciertos casos, se multiplicaron por los
efectos de amenazas y problemas a escala mundial, como inundaciones o crisis
financieras y energéticas. En este dificil entorno, los gobiernos nacionales, las
organizaciones regionales, 10s donantes y |as organizaciones humanitarias de ambito
nacional e internacional han respondido, a menudo conjuntamente, a las necesidades
acuciantes de millones de personas. Sin embargo, disponer de acceso seguro,
expedito y rapido a muchas de las victimas sigue siendo uno de los principales
desafios alos que se enfrenta la comunidad de asistencia humanitaria.

11. Diaadia, la operacion de asistencia humanitaria en Darfur supera obstaculos
para ofrecer asistencia alos 4,75 millones de civiles afectados por el conflicto, entre
ellos 2,81 millones de desplazados internos, incluidos 90.000 desplazados en 2009.
No se vislumbra el final del conflicto, que ha entrado en su sexto afio, y las
operaciones se ven dificultadas por la falta de seguridad y por actos como la
expulsion, llevada a cabo por el Gobierno del Sudan el 4 de marzo de 2009, de 13
organizaciones no gubernamentales internacionales y la suspension de 3 nacionales.
Esta circunstancia merma considerablemente la capacidad de asistencia en los
sectores de la salud, la alimentacién, la nutricién, la proteccion, el alojamiento, el
agua y el saneamiento. Siguen en marcha iniciativas importantes para subsanar las
deficiencias y crear un entorno operacional mas eficaz de cara a futuro, que permita
renovar la capacidad de manera sostenible. También se espera que la Operacién
Hibrida de la Unidn Africana y las Naciones Unidas en Darfur (UNAMID), una vez
completado su despliegue, desempefie una funcién importante para facilitar el
suministro de asistencia humanitaria mediante la creacién de un entorno mas seguro.
El conflicto que se desarrolla en la region de Darfur también podria minar el
Acuerdo General de Paz entre el Sudan Septentrional y Meridional de 2005, en
especial a raiz de las repercusiones negativas de la expulsiéon de las ONG para la
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prestacion de este tipo de asistencia en otras partes del Sudan. En el Sudan
Meridional, los recientes ataques tribales, para los que se han utilizado grandes
cantidades de armas pequefias y de asalto, han provocado la destruccion de aldeas
enteras, el desplazamiento de 30.000 personas y la muerte o el apresamiento de
1.000 personas, entre ellas, mujeres y nifios. La dificil situacion humanitaria se vio
acentuada por graves limitaciones al acceso de carécter estacional.

12. Los combates en Sri Lanka, que finalizaron en mayo de 2009, generaron un
flujo aproximado de 250.000 desplazados internos hacia las areas controladas por el
Gobierno. Los enfrentamientos se han caracterizado por el uso reiterado de
armamento pesado por las fuerzas armadas de Sri Lanka en ataques contra &reas con
elevada densidad de civiles, incluidas las [lamadas “zonas desmilitarizadas’, e
informes de numerosos atagues dirigidos contra instalaciones médicas. El principal
problema fue la negativa de los Tigres de Liberacion del Eelam Tamil a permitir que
la poblacidn civil bajo su control se pusiera a salvo, en un intento por lograr que las
zonas quedaran excluidas de los atagues y conseguir una ventgja militar y
propagandistica, que ha tenido consecuencias catastroficas para los civiles. Miles de
personas han resultado muertas y heridas, situacion que se vio agravada por un
acceso extremadamente limitado a la asistencia humanitaria.

13. En Somalia, el elevado grado de inseguridad reinante, con las consecuencias
anadidas de una persistente sequia y la crisis alimentaria, ha ocasionado un
incremento del 50% en la labor de asistencia humanitaria. En la actualidad,
necesitan este tipo de asistencia 3,25 millones de somalies, de los cuales,
1,9 millones son victimas de la precariedad alimentaria creada por |la grave sequia,
la escasez de la cosecha de cereales y el incremento en los precios del arroz y los
cereales importados (entre el 230% y el 350% respectivamente). El nUmero de nifios
menores de 5 afios con problemas graves de desnutricion ha aumentado en un 30%
desde 2008, hasta alcanzar los 300.000 segin los calculos, de los que 60.000 son
casos de desnutricion extrema. El conflicto armado sigue siendo la principal razén
del desplazamiento de 1,3 millones de somalies, mientras que los ataques al
personal sanitario contindan entorpeciendo las operaciones humanitarias, en
particular, en las areas centrales del sur del pais.

14. El cierre continuado de Gaza a todas las mercancias, a excepcion de las méas
esenciales, desde 2007 ha acentuado el grado de vulnerabilidad de sus 1,4 millones
de habitantes. Las operaciones militares israelies llevadas a cabo entre diciembre
de 2008 y enero de 2009 han empeorado una situacion humanitaria ya de por si
grave. Segun datos del Ministerio de Salud palestino, 1.440 palestinos resultaron
muertos y 5.380 heridos durante la campafia militar. Pese a estar claramente
sefializados, se produjeron ataques contra hospitales y ambulancias, asi como contra
instalaciones de las Naciones Unidas y otras de carécter civil, y se registraron 9
muertos y 11 heridos entre los empleados de las Naciones Unidas y el personal
asociado. Las hostilidades causaron la destruccion de la infraestructura y los
servicios esenciales, 1o que ocasiond una grave escasez de energia, agua, alimentos,
vivienda y servicios médicos. Al mismo tiempo, el lanzamiento continuo e
indiscriminado de cohetes contra el sur de Israel hizo que cundiera el panico entre la
poblacion civil y produjo numerosas bajas. Pese a la frégil tregua, que todavia no es
oficial, las restricciones siguen obstaculizando |a entrada de material de socorro y
personal humanitario en Gaza. Junto con el Coordinador del Socorro de Emergencia,
he recalcado la urgente necesidad de que se permita la libre circulacién de los
suministros y el personal humanitario, y he hecho un llamamiento a las partes



Al64/84
E/2009/87

beligerantes para que respeten la imparcialidad y la neutralidad de los servicios de
asistencia humanitaria. Sin embrago, el suministro de asistencia humanitaria se
mantiene muy por debajo de las necesidades urgentes, y siguen estando prohibidos
los articul os basicos necesarios para la reconstruccion y para la rehabilitacion de la
infraestructura.

15. Durante el periodo abarcado por el informe, el conflicto en los Kivus y las
incursiones del Ejército de Resistencia del Sefior en la zona noroeste de la
Republica Democratica del Congo han ocasionado desplazamientos masivos de la
poblacion. Los ataques selectivos contra civiles, el gran ndmero de casos de
violencia sexual, el reclutamiento de nifios y las €jecuciones sumarias a cargo de los
grupos armados han generado un acusado deterioro de la situacion en el ambito
humanitario. El suministro de ayuda humanitaria ha sido especialmente dificil, y €l
acceso se ha visto considerablemente limitado por los repetidos atagues contra
centros, convoyes y personal de asistencia humanitaria, asi como por el deterioro o
la falta de infraestructura de transporte. En Kivu del Norte hay actualmente 930.000
desplazados internos, y 419.000 en Kivu del Sur. En el Haut-Uélé y el Bas-Uélé,
220.000 personas se han visto obligadas a huir de la violencia del Ejército de
Resistencia del Sefior, y 1.133 han resultado muertas. Segun los informes, la
presencia renovada del Ejército de Resistencia del Sefior también ha dado lugar al
desplazamiento de 100.000 personas y a un gran nimero de muertes en la regién de
Equatoria Occidental, en el Sudan Meridional.

16. La situacion humanitaria en el Pakistan se ha deteriorado a medida que los
efectos negativos del actual conflicto en la regiéon noroccidental han alcanzado a
millones de civiles. Ademas, los movimientos de la poblacion van en aumento
debido a que las familias han huido para ponerse a salvo de la violencia durante las
recientes ofensivas militares. En el momento en que se redactaba este informe,
estaban registrados mas de 2 millones de desplazados. Las Naciones Unidas prestan
apoyo actualmente al Gobierno del Pakistdn para abordar las necesidades de
asistencia humanitaria mas apremiantes de la poblacion afectada, han revisado el
plan de respuesta humanitaria y han emitido un nuevo llamamiento para cubrir las
carencias de los 1,5 millones de desplazados internos y de la poblacion afectada
durante el resto de 2009. Las Naciones Unidas y sus colaboradores han logrado
prestar asistencia basica a la mayoria de los desplazados registrados inicialmente.
Sin embargo, la inseguridad y la escasez de la financiacion obstaculizan la atencion
alas comunidades afectadas.

17. En el Afganistan, los efectos combinados del aumento de la inseguridad y de
una grave sequia han incrementado las necesidades de asistencia humanitaria y
entorpecido una respuesta eficaz. Se siguen registrando muertos y heridos entre la
poblacion civil, victima de intimidaciones y desplazamientos, y privada de sus
medios de vida. En 2008 la cosecha solo alcanzé para cubrir dos tercios de las
necesidades anuales de alimentos, mientras que la escalada del conflicto armado
hizo cundir la alarma con respecto a la proteccion de los civiles. Durante 2008, la
Misién de Asistencia de las Naciones Unidas en el Afganistan registré 2.118 bajas
civiles, 1o que supone un incremento del 40% respecto a 2007. Los grupos
insurgentes fueron los causantes del 55% de las muertes de civiles, mientras que
el 39% corresponde a victimas accidentales de las operaciones militares conjuntas
de las fuerzas internacionales y las fuerzas de seguridad del Afganistan. Los nifios
se contaban a menudo entre las bajas. Ademas, seglin los informes, los casos de
muerte de nifios asociados a |os insurgentes van en aumento, entre otras causas, por
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su participacion en atentados suicidas. Segun los informes, en 2008 se registré un
total de 256 incidentes violentos contra escuel as, que arrojaron un saldo aproximado
de 58 muertos y 46 heridos. Entretanto, el acceso a la asistencia humanitaria se vio
ain mas limitado por la creciente inseguridad, que incluye ataques selectivos contra
trabajadores de asistenciay operaciones humanitarias.

18. En € lIrag, los acontecimientos recientes en el campo de la politica y la
seguridad han allanado el camino a un moderado retorno de los desplazados internos
y brindan nuevas posibilidades de reforzar la asistencia humanitaria en otros
sectores. Sin embargo, suministrar agua potable, atencion sanitaria, alimentos y
proteccion a unos 2,8 millones de desplazados sigue siendo un desafio. Los civiles
ain constituyen la mayoria de las bajas, con un promedio de 13 muertos al dia
durante 2008. Ademas, aproximadamente 2 millones de iraquies siguen viviendo
como refugiados y solicitantes de asilo en |os paises vecinos.

19. En Zimbabwe, donde 6 millones de personas carecen de agua potable y
servicios de saneamiento, o tienen un acceso limitado, el establecimiento de un
gobierno de integracion en febrero de 2009 supuso un paso adelante que abre €l
camino a mejoras en la asistencia humanitaria. El brote epidémico de colera en
agosto de 2008 empeord una situacion humanitaria ya grave, a propagarse
répidamente a las 10 provincias del pais, con un resultado de 97.000 casos
registrados y 4.200 muertes. Durante 2008, la capacidad de respuesta del personal
humanitario se vio temporalmente afectada por las restricciones de seguridad,
financieras y relativas a la importacion impuestas por el gobierno y las Naciones
Unidas, asi como por los efectos de la hiperinflacion. Aunque las operaciones
humanitarias contindan, se mantiene la inquietud de que la situacion empeore, dado
el persistente deterioro de las infraestructuras de los servicios basicos.

20. Alli donde las Naciones Unidas y sus asociados en la asistencia humanitaria
han podido actuar en situaciones complejas de emergencia, han logrado suministrar
eficazmente asistencia humanitaria vital a la poblacion afectada. Por eemplo,
consiguieron proporcionar asistencia de socorro a 600.000 desplazados internosy a
2,5 millones de mujeres y nifios en situacion precaria en la Republica Democrética
del Congo. En el Afganistan, recibieron asistencia alimentaria 8,7 millones de
personas, entre las que se contaban 1,2 millones de nifios menores de 5 afos y
550.000 mujeres embarazadas y madres lactantes, mientras que 7 millones de
personas recibieron cierto grado de asistencia alimentaria en Zimbabwe. Frente a la
actual crisis alimentaria, los organismos de las Naciones Unidas y sus
colaboradores, junto con los gobiernos nacionales, proporcionaron alimentos y
asistencia nutricional a 30 millones més de personas, lo que sitia en 100 millones el
nimero total de beneficiarios.

Asistencia humanitaria: retos actuales

Respeto y aplicacion de los principios rectores de
la asistencia humanitaria en el plano operacional:
asistencia a las poblaciones afectadas

21. A medida que los civiles continGan sufriendo y haciendo frente a graves
carencias como resultado de los conflictos armados y los desastres ligados a las
amenazas naturales, las actividades humanitarias siguen siendo un apoyo y un
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complemento esenciales a las iniciativas de los Estados de acogida y las partes en el
conflicto para proteger y cubrir las necesidades basicas de las personas que se
encuentran en las zonas bajo su control.

El marco normativo que sustenta la accién humanitaria

22. De conformidad con el derecho internacional humanitario, las partes en un
conflicto armado son las principales responsables de proteger y cubrir las
necesidades de las personas bgjo su control. En aguellas circunstancias en las que
no tengan la voluntad o la capacidad de cumplir esta obligacion, el personal
humanitario desempefia un papel auxiliar importante. En estos casos, las partes
deben aceptar las operaciones de socorro de caracter humanitario e imparcial, asi
como permitir y facilitar el paso rapido y sin trabas de todos los envios, materiales y
personal de socorro.

23. Las acciones humanitarias se llevan a cabo en entornos complejos y
multipolares. Por tanto, el respeto y la aplicacion de los principios humanitarios de
humanidad, neutralidad, imparcialidad e independencia son esenciales para
garantizar la distincion entre la accién humanitariay otras actividades, de modo que
se preserven el espacio y laintegridad necesarios para prestar asistencia humanitaria
eficaz a la poblacion necesitada (véase la resolucion 46/182 de la Asamblea
General). El principio de humanidad pone de manifiesto que el Unico propésito de la
accion humanitaria es prevenir y aliviar el sufrimiento humano en cualquier lugar
que se produzca. La imparcialidad exige que el personal humanitario se abstenga
durante las operaciones de toda discriminacion basada en la nacionalidad, la raza,
las creencias religiosas, la clase o las opiniones politicas y que alivie el sufrimiento
concediendo prioridad a los casos més urgentes. La neutralidad impide al personal
humanitario tomar partido en las hostilidades o participar en polémicas de
naturaleza politica, racial, religiosa o ideolégical, y la independencia requiere que
los objetivos humanitarios mantengan su autonomia frente a las metas politicas,
econdmicas, militares o de otro tipo que cualquier participante pueda plantearse en
las areas donde se lleva a cabo la accién humanitaria (véase la resolucién 58/114 de
la Asamblea General). La neutralidad, imparcialidad e independencia de la labor
humanitaria facilita su aceptacion por parte de todos los implicados y garantiza que
no se considere como una injerencia indebida en 1os asuntos internos de los Estados
Miembros.

24. A este respecto, segun se destaca en la resolucion 46/182 de la Asamblea
General y se reitera en sucesivas resoluciones, deberan respetarse plenamente la
soberania, la integridad territorial y la unidad nacional de los Estados Miembros
durante la prestacion de asistencia humanitaria.

Desafios para la accion humanitaria basada en estos principios

25. Los principios humanitarios son aceptados y han sido reafirmados de forma
reiterada por los Estados Miembros, las Naciones Unidas y el personal humanitario
ajeno a las Naciones Unidas, asi como por las entidades de la Organizacion que se

Estas definiciones se adoptaron originalmente en los Principios Fundamentales del Movimiento
Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja, proclamados en la 20® Conferencia
Internacional del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja celebrada
en Viena, en 1965, y utilizados posteriormente por |la comunidad de asistencia humanitaria de
forma maés general.
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ocupan de seguridad, politica y desarrollo. Sin embargo, €l desafio radica en
garantizar el respeto a estos principios de las partes implicadas sobre el terreno. La
capacidad del personal humanitario para operar con arreglo a estos principios se ve
mas dificultada por varios problemas, entre los que cabe citar un incremento
preocupante de los ataques contra el personal humanitario y sus instalaciones y la
proliferacion de agentes politicos, militares y del sector privado que se aventuran en
las éareas tradicionales de la labor “humanitaria’ y aplican esta etiqueta a sus
iniciativas. Esta situacion crea problemas complejos de coordinacién, y un riesgo
grave de que se borre la distinciéon entre personal humanitario, militar y politico.
Una consecuencia especialmente negativa de esta evolucion es una merma
considerable en la capacidad del personal humanitario para llegar hasta la poblacion
necesitada y, a la inversa, de las personas afectadas para acceder a la asistencia
humanitaria, y de tener acceso en condiciones seguras.

Seguridad y proteccion del personal humanitario

26. En 2008, el Departamento de Seguridad de la Secretaria informé de un
incremento del 36% en el ndmero de muertes entre el personal de las Naciones
Unidas, incluido el humanitario, como consecuencia de actos de mala fe. De las
25 muertes registradas en 2008, 20 se produjeron en Africa (17 en Argelia, 1 en €l
Chad, 1 en Kenyay 1 en Etiopia), 1 en el Pakistan, y 4 en el Oriente Medio (1 en €l
Libanoy 3 en el territorio palestino ocupado). Se mantuvo la tendencia por la que €l
personal de contratacion local es el méas vulnerable y sufre la mayoria de las bgjas,
arrestos, detenciones y casos de hostigamiento. Del numero total de 25 muertos,
21 eran funcionarios de contratacion local. Durante 2008, el Departamento notificod
también 63 muertes entre el personal internacional y nacional de las organizaciones
no gubernamentales debidas a actos de mala fe, que incluian las siguientes: 18 en
Somalia, 17 en el Afganistan, 14 en el Sudan, 6 en el Pakistan, 4 en el Chad, 1 en
Burundi, 1 en el Irag, 1 en Sri Lankay 1 en Uganda.

27. En ciertas ocasiones, estos hechos son obra de delincuentes y mero fruto de las
circunstancias. En otros contextos, responden a motivaciones politicas, por gjemplo,
como respuesta a la pretendida identificacion del personal humanitario con objetivos
de seguridad o politicos. En Darfur, por ejemplo, ambas pautas resultan evidentes.
Durante 2008, murieron 11 auxiliares, 216 trabajadores de asistencia humanitaria y
miembros del persona asociado fueron victimas de secuestros, 277 vehiculos de
asistencia humanitaria fueron secuestrados y €l personal humanitario denunci6é 192
allanamientos de sus instalaciones. En el Chad, la Republica Centroafricana y la
Republica Democrética del Congo, €l problema de la delincuencia ha dado lugar a
interrupciones temporales, cada vez mas frecuentes, de las actividades humanitarias.
En estos contextos, el aumento de la actividad delictiva esta ligado a la
fragmentacion y la proliferacion de grupos armados. En el Afganistan, méas de 40
convoyes de asistencia humanitaria y 47 instalaciones fueron objeto de ataques,
emboscadas y saqueos en 2008. Segun los informes, las bajas entre el personal de
las ONG en 2008 fueron las més elevadas desde 2002 y duplicaron las de 2007.
En 2008, el 65% de los incidentes violentos cometidos contra el personal y las
operaciones humanitarias se atribuyeron a grupos armados de la oposicion. El
personal humanitario atribuye los atagues de los que es victima a su pretendida
asociacioén alos grupos que participan en las operaciones militares y alas iniciativas
de estabilizacion politica.
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28. Laviolencia contra el personal humanitario y asociado viene acompafiada a
veces de actitudes hostiles e incluso de campafias de incitacion contra los
trabajadores humanitarios en los medios de comunicacion. Esta situacion no solo
entrafia el riesgo de que se fomenten los ataques, sino que socava el respeto bésico
por el personal humanitario y sus esfuerzos por conseguir la aceptacion de las
comunidades local es mediante una asistencia neutral e imparcial.

29. El caracter generalizado y la gravedad de la violencia contra los trabajadores
de la asistencia humanitaria, sus instalaciones y activos coartan su libertad de
movimientos y su presencia sobre el terreno, e impiden a menudo la prestacion de
asistencia de la que depende la vida de cientos de miles de personas. Por tanto, se
exhorta a las partes en los conflictos a adoptar todas las medidas necesarias para
garantizar la seguridad y protecciéon del personal humanitario, sus instalaciones y
suministros en las areas bajo su control, y a desalentar toda incitacion a la violencia
contra el personal humanitario, sus instalaciones y suministros. En este aspecto, la
reafirmacion por todas las partes interesadas, tanto gobiernos como partes en los
conflictos, de los principios de humanidad, neutralidad, imparcialidad e
independencia de la asistencia humanitaria, asi como de la funcién positiva del
personal humanitario, constituye un paso importante.

Incremento del ndmero de participantes en actividades
de asistencia humanitaria

30. Durante las dos Ultimas décadas, €l nimero de participantes en las actividades
humanitarias se ha incrementado de forma significativa, al igual que el seguimiento
de dichas actividades por parte de la opinion publica. Resulta inevitable que el
comportamiento inadecuado de cualquiera de estos participantes afecte a la
aceptacion y las operaciones de otros. Por tanto, todos los participantes en
actividades de asistencia humanitaria deben seguir garantizando su cumplimiento de
los principios humanitarios y observar las mas elevadas normas de conducta y
disciplina. Desde hace bastante tiempo, existen codigos de conducta en los que se
ofrecen pautas generales para la labor del personal de asistencia humanitaria, como
el Cadigo de conducta para el Movimiento Internacional de la Cruz Rojay la Media
Luna Rojay para las organizaciones no gubernamentales durante las operaciones de
socorro en casos de desastre de 1995. Ademas, |as entidades de las Naciones Unidas
y sus asociados deben acatar una normativa de absoluta intransigencia en materia de
explotacion y abusos sexuales, conforme a lo dispuesto por mi predecesor (véase
ST/SGB/2003/13). El personal humanitario que opera en determinados contextos ha
elaborado instrumentos aplicables a paises concretos, el mas reciente, las normas
interinstitucionales basicas para las operaciones del personal humanitario en €l
Pakistéan. Aunque se trata de iniciativas importantes, el reto estriba en fomentar el
conocimiento de los principios humanitarios y de este tipo de coédigos entre el
personal humanitario y promover su cumplimiento.

Distincion entre el personal humanitario y el personal militar o politico

31. En ocasiones, las fuerzas militares desempefian un papel esencial para facilitar
las actividades humanitarias, por ejemplo, mediante el establecimiento de un
entorno seguro para la prestacion de asistencia humanitaria. Asi, los navios que
escoltan los cargamentos de alimentos del Programa Mundial de Alimentos enviados
a Somalia desde noviembre de 2007 han demostrado su eficacia como elemento
disuasorio frente a los ataques de los piratas. Sin embargo, en los Ultimos afios se
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ha observado un acusado incremento de la participacion del personal militar en el
suministro directo de asistencia humanitaria, que suscita una inquietud general
por la difuminacion de los limites entre las motivaciones militares y politicas y
los problemas de indol e estrictamente humanitaria. Aunque puede haber situaciones,
tanto en los casos de conflicto como en los de desastres naturales, en las que el
gjército tiene una capacidad excepcional para prestar asistencia con larapidez y ala
escala necesaria, en general, el personal militar y politico debe abstenerse de
participar directamente en el suministro de asistencia humanitaria, y de calificar sus
operaciones de “humanitarias’, especialmente, cuando existen otras alternativas.
Esto es particularmente importante en los lugares en los que se percibe a las fuerzas
militares o las fuerzas de mantenimiento de la paz como partes en el conflicto.

Equilibrio entre la coherencia de las operaciones de las Naciones Unidas
y los principios rectores de la actividad humanitaria

32. También puede existir cierta ambigiiedad entre los objetivos humanitarios,
politicos y de seguridad en las operaciones de las Naciones Unidas, especia mente
en las Ilamadas misiones “integradas’, en las que el personal humanitario trabaja
junto con las misiones politicas y de mantenimiento de la paz. Las Naciones Unidas
han progresado a la hora de garantizar que el objetivo vital de fomentar la
coherencia operacional en las misiones integradas no esté refiido con la necesidad de
prestar asistencia humanitaria conforme a los principios de humanidad, neutralidad,
imparcialidad e independencia, y de que la poblacion perciba la armonia entre
ambos aspectos.

33. En 2008, decidi que las Naciones Unidas adoptaran un “enfoque integrado” en
las operaciones multidimensionales en los paises para garantizar un maximo de
coherencia y de cooperacion estratégica en las operaciones de la Organizacion.
La integracion, definida como una “alianza estratégica eficaz” entre la mision de las
Naciones Unidas (ya sea politica o de mantenimiento de la paz) y el equipo
humanitario en el pais, junto con el refuerzo de las actividades de planificacion a
nivel del pais, tiene por objeto garantizar la colaboracion entre las Naciones Unidas
y los Estados para potenciar al méximo los efectos beneficiosos en situaciones de
conflicto y posteriores a conflictos. Un aspecto crucial es que mi decision estipulaba
gue los acuerdos de integracion tendrian plenamente en cuenta los principios
humanitarios y la salvaguardia de la capacidad del personal humanitario para
operar con arreglo a dichos principios, a tiempo que facilitaban una coordinacion
eficaz.

34. El sistema de las Naciones Unidas esta elaborando pautas normativas para €l
conjunto del sistema con miras a la aplicacion de este enfoque. Un aspecto clave de
esta iniciativa es el andlisis de la situacion para determinar la intensidad del
conflicto y el nivel de inestabilidad antes de establecer el grado adecuado de
integracion. Esta iniciativa revestira especial importancia en las situaciones de
conflicto prolongado o cuando el proceso de paz alin no se haya afianzado. En estos
casos, existe un riesgo especial de que se considere que el personal humanitario
sirve a intereses politicos o de mantenimiento de la paz, lo que podria perjudicar la
capacidad de los organismos de asistencia humanitaria para operar con arreglo a sus
principios. En ciertos casos de este tipo, la adopcién de enfoques coordinados y
plurales, que reflejen plenamente las diversas ventajas y objetivos de los mandatos
politicos y humanitarios, puede ser el camino adecuado para el mantenimiento de
operaciones eficaces. A la hora de fomentar la armonizacién estratégica y
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operacional, resulta esencial que la comunidad internacional mantenga el
compromiso y el celo para preservar la capacidad del personal humanitario de actuar
con arreglo alos principios mencionados.

Conseguir acceso a las per sonas necesitadas

35. Prestar asistencia a la poblacién necesitada en el momento oportuno es una
premisa fundamental de la accion humanitaria. El acceso del personal humanitario a
las comunidades afectadas se ve limitado por varios factores, algunos de los cuales
no constituyen obstrucciones deliberadas ni infracciones del derecho internacional
humanitario. En varios casos, como los del Afganistan, la Republica Centroafricana,
el Chad, Colombia, la Republica Democrética del Congo, Gaza, €l Irag, el Pakistan,
Somalia, el Sudany Sri Lanka, laintensidad de las operaciones militares ha sido un
impedimento importante para el suministro eficaz de la asistencia humanitaria. En
otras circunstancias, los condicionantes ligados a las estaciones han restringido la
capacidad de los trabajadores humanitarios para llegar hasta la poblacion afectada.
Sin embargo, la limitacion mas grave al despliegue y envio efectivo de material y
personal de socorro sigue siendo la introduccién de procedimientos excesivamente
burocraticos cuyo objetivo es el control de la prestacion de asistencia. Estos
procedimientos han impedido la distribucién, ocasionado retrasos injustificados v,
en ocasiones, han inhabilitado para el uso articulos de socorro vitales, como
alimentos y medicinas, en lugares como Darfur, el territorio palestino ocupado,
Somalia, Sri Lanka o Zimbabwe.

36. Como consecuencia de las trabas al suministro de asistencia vital a las
comunidades necesitadas se prolonga y agudiza el sufrimiento de la poblacion. Por
tanto, las personas responsables de denegar deliberadamente el acceso a la
poblacion necesitada deben rendir cuentas de sus actos. El gran nimero y la
gravedad de las limitaciones al acceso incrementan el costo de la asistencia
humanitaria. Dichas trabas restringen la capacidad del personal humanitario para
evaluar las necesidades en este campo y hacer un seguimiento de la distribucion de
asistencia. Cuando el personal humanitario sélo dispone de acceso a una parte de la
poblacion afectada, o Unicamente puede mantener con ésta un contacto limitado e
irregular, existe el riesgo de que laimparcialidad de su labor se ponga en entredicho.
Ademas, la menor presencia y libertad de movimiento del personal humanitario le
impide mantener una colaboracion continuada con las comunidades locales y otras
partes implicadas en circunstancias en que una relacion constante con todos los
interesados resulta esencial para facilitar el entendimiento y la aceptacion de los
propositos y las modalidades de la accién humanitaria. La seguridad del personal
humanitario depende de un enfoque equilibrado que haga hincapié en la aceptacion
por parte de los grupos locales implicados mientras se mantienen las medidas de
seguridad adecuadas al caso.

Repercusiones de los problemasy las tendencias
actuales mundiales en |la prestacion eficaz de asistencia
humanitaria

37. Entre las partes involucradas en las actividades de asistencia humanitaria
existe una inquietud creciente sobre el efecto combinado de los desafios a los que €l
mundo se enfrenta en la actualidad, como el cambio climético, la extrema pobreza,
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la crisis aimentaria, la crisis financiera, la escasez de agua y energia, las
migraciones, el crecimiento de la poblacion, la urbanizacion, el terrorismo y las
pandemias. Pese a la complgjidad que entrafia la tarea de prever la evolucién de
estos retos, a menudo interdependientes y derivados de diversos factores
subyacentes de tipo politico, econémico, demografico, ambiental y tecnologico, esta
claro que sus efectos individuales y conjuntos ya estan variando y que continuaran
definiendo nuestraforma de viday su carécter sostenible.

38. Esta cuestion plantea al personal humanitario dos cuestiones de crucial
importancia: a) como afectan estos desafios a la nocion de “vulnerabilidad” y a las
necesidades humanitarias, y b) como definiran estos retos el entorno general en €l
que el personal humanitario operaré en |os proximos afios.

Efectos en relacién con la vulnerabilidad y la necesidad
de ayuda humanitaria

39. En la actualidad, los desafios a escala mundial ya estan acentuando la
vulnerabilidad e incrementando las necesidades en el ambito humanitario. Desde
principios de 2008, se calcula que 115 millones de personas han engrosado la cifra
de quienes padecen hambre debido a la crisis alimentaria mundial. Segin las
previsiones de la FAO, afinales de 2009 el problema del hambre en el mundo podria
afectar a méas de 1.000 millones de personas, 10 que equivale aproximadamente a un
sexto de la poblacién mundial. EI cambio climético estd aumentando la frecuenciay
la intensidad de las amenazas naturales y alterando las pautas de morbilidad de
enfermedades como lamalariay lafiebre del dengue. Aunque los efectos del cambio
climético se dejan sentir en todo el mundo, es inevitable que resulten méas afectadas
las comunidades que ya se cuentan entre las mas pobres y las mas vulnerables,
cuyos recursos de subsistencia son limitados. El fendbmeno de la desertificacion, en
répida expansion, y la falta de acceso a agua estdn amenazando formas de vida
como el pastoreo o el nomadismo.

40. La conjuncion de varios de estos desafios mundiales probablemente tenga un
impacto alin mayor. Ya no se pueden considerar de forma individual, ni se pueden
fomentar soluciones que aborden un problema, pero acentlien los efectos negativos
en otros sectores. Las respuestas deben tomar plenamente en cuenta la
interdependencia de estos desafios mundiales y sus repercusiones sobre los mas
débiles. Se prevé que la poblacion mundial acanzara en 2025 los 8.000 millones, y
gue el mayor crecimiento se producira en las regiones menos desarrolladas. En el
Africa subsahariana, la poblacion se habra duplicado respecto a los datos de 1998, y
la mitad tendra una edad inferior a los 24 afios. Esta expansién demografica, junto
con el cambio en los patrones de consumo, exigira un crecimiento equiparable de la
produccion mundial de alimentos, calculado en un 50%. En vista de que la
agricultura consume actualmente el 70% del abastecimiento de agua potable del
mundo, un incremento en la produccién alimentaria'y en los sistemas de irrigacion
implicara un aumento en el uso de agua, lo que agravara ain mas los problemas de
escasez que ya afectan aproximadamente a 1.000 millones de personas (se prevé que
la cifra se duplique y alcance los 2.000 millones en 2025). Al mismo tiempo, ciertas
previsiones indican un crecimiento del 50% en la demanda de energia para finales
de 2030, y €l 83% de esta cifra corresponderia a combustibles fosiles. Ademas, a
finales de 2025, aproximadamente 5.000 millones de personas (es decir, dos tercios
de la poblacién mundial en ese momento) vivirdn en un entorno urbano o en la
periferia de las ciudades (frente a 3.170 millones en 2005). La rpida creacion de
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barrios marginales en las &reas urbanas implicard un acceso limitado a los servicios
basicos, como la alimentacion y el agua potable, e incrementara el riesgo de que se
produzcan brotes de enfermedades. A estos problemas se sumaran las presiones en la
poblacion debidas al crecimiento del desempleo entre los jovenes y la migracion de
grupos a las ciudades en busca de mejores condiciones de vida y oportunidades
econdmicas. En paralelo a estos cambios demogréficos, es posible que €l impacto
dela crisis alimentaria, energética y financiera continle retrasando €l crecimiento
del PIB y la recuperacion econémica en muchos paises pobres, 10 que exigira
recortes en mecanismos de seguridad social esenciales, que causaran un incremento
del desempleo y sumirdn en la miseria a las personas de recursos ya modestos,
especialmente en las zonas rurales donde existen graves carencias en el
ambito humanitario, con el consiguiente aumento del riesgo de disturbios y violencia
social.

41. Como han demostrado las crisis vividas recientemente en las afueras de
Harare, Mogadiscio o Puerto Principe, la combinacion de la rapida urbanizacion,
las amenazas climaticas, la degradacion ambiental y el aumento subito de los
precios del combustible y los alimentos bésicos tradicionales puede tener graves
efectos enla economia, la alimentacion, la salud y seguridad ecoldgica de las
comunidades, y generar nuevas carencias y necesidades de asistencia de socorro o
de subsistencia

Efectos sobre el entorno operacional de las actividades humanitarias

42. Desde el punto de vista operacional, los desafios mundiales y el mayor grado
de vulnerabilidad resultante exigiran un replanteamiento de la forma en que actia el
personal humanitario. Las estrategias de retirada y acceso tal vez resulten mas
dificiles de determinar, y los desencadenantes de la respuesta humanitaria
posiblemente obedezcan menos a la conmocion que suscita una catastrofe y se
centren mas en las necesidades permanentes o en las crisis de caracter ciclico. El
avance de la extrema pobreza y de la urbanizacion, combinado con los cambios
demograficos, dara lugar probablemente a la aparicion de nuevos tipos de personas
vulnerables, con necesidades perentorias de subsistencia o de socorro, no diferentes
alos de los entornos tradicionales de asistencia humanitaria. Estos desafios también
generaran necesidades de asistencia en campos en los que gran parte del personal
humanitario tiene menos experiencia, por ejemplo, la atencion a la poblacién urbana
0 a los ancianos. La modificacion del panorama financiero exigira mejorar los
mecanismos de control y seguimiento en este ambito, buscar nuevas fuentes de
financiacion y determinar procedimientos para atender la creciente demanda en el
campo humanitario, pese al posible estancamiento o reduccion de los recursos
econdmicos.

43. No obstante, también existen oportunidades de paliar las crisis en el ambito
humanitario y fomentar la eficacia de las operaciones. Las innovaciones
tecnol 6gicas pueden ofrecer nuevos medios para mitigar y abordar las crisis en el
campo humanitario. Por ejemplo, el uso de iméagenes de satélite y de sistemas
perfeccionados de creacion de mapas a través de telecomunicaciones, ha
incrementado la capacidad de evaluar los casos humanitarios cuando no se dispone
de acceso inmediato. La tecnologia también estd ampliando la capacidad de los
mecanismos de alerta temprana. Por gjemplo, el creciente uso del teléfono mavil en
Africa esta permitiendo advertir de los peligros con mayor rapidez. Dispositivos
como los equipos informaticos asequibles, el potabilizador de agua personal, las
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innovaciones en alimentacion terapéutica y las vacunas, han cambiado y cambiaran
la respuesta humanitaria. Resultard esencial mantenerse al tanto de estos avances,
mientras se fomentan las asociaciones para incorporarlos rapidamente a las
operaciones humanitarias.

El camino por delante

44, Ademas de las situaciones de emergencia humanitarias desencadenadas por
acontecimientos concretos, como el estallido de un conflicto, un terremoto o un
tsunami, aumentaran las situaciones de emergencia derivadas de una amplia gama
de amenazas sin precedente, producto de la conjuncion de desafios globales. Si bien
el sistema humanitario se basa hoy principalmente en la respuesta a catastrofes, los
desafios descritos exigiran mayor preparacion, con mas insistencia en la reduccion
del riesgo de desastre, y mas atencion a fomento, fortalecimiento y coordinacion de
la capacidad de respuesta en la esfera local, nacional y regional. Un aspecto
importante es que sera necesario incrementar el intercambio de informacion y la
coordinacion entre los ambitos humanitarios y del desarrollo, lejos del
encasillamiento tradicional, con miras a una actuacion conjunta para ofrecer
respuestas rapidas y simultaneas tanto a las necesidades inmediatas como a las de
mas largo alcance, por ejemplo, segun las recomendaciones del Equipo de Tareas de
Alto Nivel sobrelacrisis mundial de la seguridad alimentaria en el Marco de Accién
Integral paralacrisis alimentaria mundial.

45. Tal vez sean necesarias nuevas estrategias para el suministro de asistencia, con
el fin de hacer frente alos desafios planteados. Por €jemplo, se podria considerar un
mayor uso de las nuevas tecnologias en la programacion de actividades
humanitarias, y de mecanismos innovadores, como instrumentos de distribucion
basada en efectivo en las comunidades con mercados activos. Para abordar a largo
plazo los puntos débiles en el campo de la aimentacion y la nutricion, se
necesitaran sistemas de programacion avanzados que combinen distintas
modalidades de redes de seguridad. Se requerirdn nuevas iniciativas para reforzar
los procesos de evaluacion de necesidades, a fin de hacerlos mas incluyentes y
orientados a futuro, sacando partido del analisis de la vulnerabilidad y de los
sistemas de alerta temprana.

46. Para hacer frente a estos retos, el personal humanitario debera buscar formas
de mejorar la coordinacién con colaboradores de campos no tradicionales (por
gjemplo, organizaciones de desarrollo, cientificas, juridicas y regionales; el sector
privado, etc.), dotados en muchos casos de la experiencia y |a capacidad necesarias
para analizar las tendencias estructurales a largo plazo y ofrecer soluciones de largo
alcance que podrian contribuir a reducir la demanda de asistencia humanitaria. Sin
embargo, segun parece, la demanda de asistencia humanitaria seguira creciendo a
corto plazo, en especial, en areas que tradicionalmente no se asocian a este tipo de
actividad.
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humanitaria

47. En 2006, las Naciones Unidas pusieron en marcha una serie de iniciativas
dirigidas a incrementar |a capacidad, previsibilidad, rendicién de cuentas y equidad
en la asistencia humanitaria. Esas iniciativas se centraron en cuatro &mbitos:
capacidad y coordinaciéon sobre el terreno; liderazgo; asociaciones y financiacion
previsible y equitativa de las actividades humanitarias. En 2009, estas iniciativas
estan firmemente arraigadas.

Capacidad y coordinacién sobre el terreno

48. Las Naciones Unidas y sus colaboradores humanitarios estan incrementando
las iniciativas para reforzar los sistemas de coordinacion humanitaria, gracias a una
mayor preparacion y una mejor coordinacion entre los diferentes grupos tematicos,
asi como mediante actividades de capacitacion y el fomento de los mecanismos de
orientacién y evaluacién entre dichos grupos teméticos.

49. La gjecuciéon del enfoque por grupos teméticos? ha reforzado la capacidad
sobre el terreno. La asignacién adicional de temas (el nhombramiento de “jefes de
grupo” mundiales) ha reforzado el liderazgo y la rendicion de cuentas,
especialmente en beneficio de las partes interesadas en el ambito nacional, y ha
sentado unas bases mas sélidas para la alianza entre todos los participantes. Las
partes interesadas y las autoridades nacionales estan aumentando su apoyo al
enfoque temético como marco consensuado de coordinacion humanitaria en las
grandes catéastrofes. Durante el periodo estudiado, el enfoque temético se adopt6 en
13 paises mas, con lo que asciende a 24 el nimero total de paises que han puesto en
marcha esta iniciativa.

50. Esta prevista una segunda fase de evaluacién independiente para determinar el
grado general de eficacia del enfoque de gestion por grupos, incluido el de los
grupos teméticos mundiales, para facilitar y apoyar la respuesta humanitaria
conjunta a escala del pais, como refuerzo a las iniciativas de los gobiernos y las
partes interesadas nacional es.

Mejora dela coordinacion de la asistencia humanitaria: el sistema
de coordinadores residentes y de asuntos humanitarios

51. Para brindar una respuesta humanitaria eficaz, es necesario reforzar las
funciones directivas sobre el terreno. Hasta la fecha, las iniciativas se han centrado
en mejorar la calidad del trabajo de los coordinadores a través de una mejor
seleccidn, capacitacion y evaluacion de su rendimiento. En 2007, el Comité
Permanente entre Organismos puso en marcha un plan de trabajo trienal con este
objetivo.

N

El Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) no toma parte en el enfoque por grupos
tematicos. No obstante, la coordinacion entre el CICR y las Naciones Unidas se mantendra en la
medida necesaria para alcanzar una complementariedad operacional eficientey dar una mejor
respuesta a las personas afectadas por conflictos armados y otras situaciones de violencia.
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52. Durante el periodo estudiado se han conseguido avances notables en cuanto a
la mejora de los mecanismos de rendicion de cuentas. Se ha fomentado la
responsabilidad de los coordinadores residentes ante el Coordinador del Socorro de
Emergencia en relacion con la respuesta humanitaria y su preparacion. Todos los
coordinadores humanitarios han firmado un acuerdo con el Coordinador de Socorro
de Emergencia, y se ha mejorado el sistema de evaluacion de la actuacion
profesional (PAS), elaborado por el Grupo de las Naciones Unidas para €l
Desarrollo para los coordinadores residentes, los coordinadores humanitarios y los
oficiales designados. El mandato de los coordinadores humanitarios se reviso para
tener en cuenta los distintos pilares de la reforma en esta &rea, y se ha creado un
sistema de sel eccion mas profesional con la puesta en marcha de la segunda fase del
cuerpo de coordinadores humanitarios. Se impartieron cursos de capacitacion para
todos los coordinadores residentes, y se estan creando instrumentos de gestion del
conocimiento sobre su funcion cuando se produce un desastre.

53. Estas iniciativas tendran un alcance limitado si no se combinan con medidas
concertadas destinadas a garantizar el mantenimiento de contactos regulares entre el
sistema de las Naciones Unidas y los coordinadores, la mejora de la gestion del
rendimiento de éstos Ultimos, un apoyo més sistemético a los coordinadores
humanitarios por parte de la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios
(OCAH), y un refuerzo de la asistencia de la OCAH en el &rea de preparacion de la
respuesta en caso de desastre. Estos factores deben sustentarse en el renovado
compromiso de todos aquéllos que participan en las tareas de coordinacion
humanitaria

Previsibilidad de larespuesta: financiacion de las actividades
humanitarias

54. Disponer de planes de respuesta humanitaria con unos objetivos claros,
oportunos y basados en las necesidades sienta las bases para el adecuado
funcionamiento del sistema de financiacion humanitaria. A este respecto, el
procedimiento de llamamientos unificados se vio considerablemente reforzado por
la mayor celeridad en la publicacion de los Ilamamientos urgentes, el
establecimiento de prioridades claras en la mayoria de sus campafias y la inclusion
de un nmero mayor de proyectos de organizaciones no gubernamentales.

55. Una financiacion adecuada, definida y oportuna resulta esencial para una
respuesta humanitaria eficaz. En 2008 se prest6 mayor atencion a mejorar la
cantidad y la calidad de la financiacién, con medidas como el mantenimiento de
diversos canales de financiacion. Esta iniciativa produjo un incremento del volumen
de la financiacién humanitaria hasta los 12.000 millones de ddlares, segun el
registro del Servicio de supervision financiera. Aument6 la financiacion con cargo a
los fondos mancomunados para actividades humanitarias. El total de recursos
recibidos de los tres fondos humanitarios comunes para el Sudan, la Republica
Democrética del Congo y la Republica Centroafricana ascendié a 294 millones de
ddlares, mientras que los fondos para la accién en casos de emergencia activos
gestionados por la OCAH recibieron otros 110 millones de ddlares, destinados
principalmente a iniciativas de organizaciones no gubernamentales. Durante el
mismo periodo, se recaudaron 453 millones de délares del Fondo central para la
accion en casos de emergencia. En conjunto, los fondos mancomunados han servido
para mejorar la rapidez y la coordinacion de la financiacion destinada a la respuesta
humanitaria, en paralelo con otros mecanismos de financiacién de la asistencia
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humanitaria como el Fondo de reserva para el socorro en casos de desastre de la
FICR, que proporciona asistencia urgente cuando se produce una catastrofe.

56. Parareforzar el sistema de financiacion de la ayuda humanitaria resulta clave
sostener las siguientes iniciativas: mejorar la cantidad y calidad de la financiacion
humanitaria, garantizar mayor coherencia entre las fuentes de financiacion y
reforzar la coordinacion de los mecanismos de financiacion humanitaria con los
jefes de grupo y los coordinadores residentes y humanitarios.

Equidad y rendicion de cuentas en la respuesta; mejora de la evaluacion
de las necesidades

57. Contindan las iniciativas para crear enfoques comunes que permitan a los
participantes en las actividades humanitarias determinar conjuntamente las
necesidades y prioridades con rapidez, especialmente cuando surge una crisis de
forma repentina. Los agentes humanitarios estan clasificando los distintos recursos
de evaluacion de las necesidades humanitarias y las actividades iniciales de
recuperacion. Los resultados de la clasificacion incluyen la propuesta de un marco
para secuenciar los distintos tipos de evaluacion de las necesidades segun |as etapas
de la crisis, junto con medidas para mejorar los procesos y mecanismos de
evaluacion de las necesidades multisectoriales, incluidos 1os campos de preparacion
de larespuestay fomento de la capacidad.

58. El Comité Permanente entre Organismos recomendd que se siguiera trabajando
en el prototipo del sistema para centralizar la informacion humanitaria de forma
sistematica y accesible (conocido generalmente como el “tablero humanitario”), y
que se ponga a prueba sobre el terreno en diversas situaciones de urgencia. En este
sentido, el Comité Permanente entre Organismos solicité a la OCAH que preparara
una version perfeccionada del tablero para su incorporacion generalizada a finales
de 2009.

Alianzas

59. Ademés de reforzar las alianzas sobre el terreno con mecanismos de
coordinacién mas incluyentes y equitativos, es necesario ampliar las alianzas a
escala mundial. En un intento de reforzar las alianzas humanitarias, en 2008 tres
organizaciones no gubernamentales se unieron al foro de méximos responsables del
Comité Interinstitucional Permanente, ademas de los tres consorcios de ONG
existentes. La Plataforma Humanitaria Mundial, que agrupa a los organismos de las
Naciones Unidas en el campo humanitario, el Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja y las ONG, celebré su segunda reunién en julio
de 2008. La Plataforma ha redoblado sus esfuerzos para ampliar la incorporacion de
organizaciones no gubernamentales nacionales, en especial de los paises en
desarrollo, y fomentar su capacidad para participar en el foro. En la reunion de sus
maximos responsables de 2008, se acordd que la Plataforma se reuniria con el doble
objetivo de determinar en qué medida se estaban utilizando los principios de
asociacion para estrechar las alianzas y ofrecer un foro abierto de debate sobre
cuestiones tematicas humanitarias. Con las miras puestas en este objetivo, se
identificaron varias areas de atencién estratégica para su préxima reunion, entre las
gue cabe citar las siguientes: €l cambio climético, la relacion entre las cuestiones
humanitarias y militaresy la financiacion de | as actividades humanitarias.

09-35318



A/64/84
E/2009/87

09-35318

Fomento de la coordinacién, armonizacion de la respuesta
en caso de desastrey refuerzo de los sistemas de apoyo a
los supervivientes de la violencia basada en el género

60. Lascrisis humanitarias acenttian la vulnerabilidad de las mujeresy las jovenes,
y, en ocasiones, de los hombres y los jévenes a la violencia sexual y a otras formas
de violencia por motivos de género. Se han logrado mejoras en la coordinacion y
proteccion, en la lucha contra la impunidad y en el suministro de apoyo
multisectorial alos sobrevivientes. Son necesarias nuevas medidas para garantizar la
incorporacion generalizada de las cuestiones de género a todas las operaciones por
parte de los agentes humanitarios, incluida la mejora de la recopilaciéon y el uso de
datos desglosados por sexo y edad. La revision de los proyectos incluidos en los
[lamamientos unificados para 23 paises que se encontraban en la etapa posterior a
un conflicto entre 2006 y 2008 revel6 que el 2,3% de dichos paises se ocupaban de
las cuestiones de género a través de medidas como hacer de las mujeres las
principales beneficiarias o abordar la violencia por motivos de género. Esta cifra
sugiere que existe un déficit considerable y que es necesario adoptar medidas mas
eficaces para el control de lafinanciacion destinada a esta érea.

61. Si bien los agentes humanitarios han apreciado una mejora de la coordinacion
en materia de violencia por motivos de género, se encuentra en marcha una
evaluacion més detallada de las estructuras de coordinacion actuales en esta area. En
la Republica Democratica del Congo, las Naciones Unidas han creado una estrategia
integral de lucha contra la violencia sexual, que cuenta con el apoyo de la Iniciativa
de las Naciones Unidas contra la violencia sexual en los conflictos armados. Esta
estrategia ha contribuido a subsanar las deficiencias y potenciar el pleno uso de los
recursos, por lo que deberia repetirse en situaciones similares. En Myanmar, el
grupo de trabajo sobre proteccion de la mujer ha coordinado el disefio de programas
en la respuesta humanitaria a ciclon Nargis. En Sudéan, la presencia de
coordinadores de categoria superior en materia de violencia por motivos de género
en cada estado de Darfur ha reforzado la programacion en esta area, pese a la falta
de cooperacion del Gobierno del pais. En la actualidad, se prepara una guia practica
paramejorar la coordinacion en la materia.

62. Las entidades de las Naciones Unidas han intensificado las iniciativas de
fomento de la capacidad para garantizar el despliegue en las operaciones
humanitarias sobre el terreno de profesionales capacitados, especializados en
cuestiones de género y de violencia por motivos de género. El proyecto de
capacidad de reserva en cuestiones de género del Comité Permanente entre
Organismos ha enviado 29 asesores a 18 crisis humanitarias, incluida una a escala
mundial, para potenciar la capacidad de los grupos tematicos de abordar las
cuestiones de violencia por motivos de género, mejorar el andlisis y la difusion
generalizada de las cuestiones de género y fomentar el uso de datos desglosados por
sexo y por edad.

63. Para subsanar las deficiencias en el conocimiento sobre las cuestiones de
violencia por motivos de género, las Naciones Unidas han repasado la
jurisprudencia de los tribunales y cortes internacionales en materia de violencia
sexual durante conflictos, han examinado las metodol ogias de recopilacién de datos
y analizado las motivaciones de la violencia sexual, incluida la gjercida contra los
hombres y los jovenes en situaciones de conflicto. Ademas, las Naciones Unidas han
creado sistemas de reunion e intercambio de datos sobre la violencia por motivos de
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género, distribuido procedimientos operacionales generales en este ambito,
impartido cursos piloto de coordinacion en la materia y finalizado un programa
virtual interinstitucional encaminado a mejorar las aptitudes de los trabajadores
humanitarios para garantizar el acceso seguro a la ayuda humanitaria y su disfrute
equitativo por parte de mujeres, hombres y jévenes de ambos sexos.

| nformacion actualizada sobre los cascos blancos

64. Esta seccion se ha preparado en respuesta a la resolucion 61/220 de la
Asamblea General, en la que la Asamblea invité al Secretario General a proponer
medidas que permitieran integrar mejor la iniciativa de los Cascos Blancos en la
labor del sistema de las Naciones Unidas. La iniciativa de los Cascos Blancos fue
establecida por el Gobierno de la Argentina en 1993 para promover la creacion de
un cuerpo de reserva de voluntarios nacionales, previamente seleccionados y
debidamente adiestrados, que estuviera a disposicion del Secretario General y de las
Naciones Unidas como apoyo en las actividades de socorro, rehabilitacién,
reconstruccion y desarrollo. Esta iniciativa se incorporé a la estructura de
organizacion de las Naciones Unidas en 1994 (véase la resolucidon 49/139 B de la
Asamblea General).

65. Durante los ultimos dos afios, los voluntarios de los Cascos Blancos han
apoyado las operaciones de las Naciones Unidas en distintas regiones. Con miras a
fortalecer la cooperacion de los Cascos Blancos en las tareas de socorro de las
Naciones Unidas, en abril de 2007 la Comision de los Cascos Blancos y el PMA
llevaron a cabo en el Estado Plurinacional de Bolivia una misién conjunta de
evaluacion como respuesta a las inundaciones en Beni. A mediados de 2008, el PMA
organizé un seminario de dos dias en Panama con los Cascos Blancos sobre las
modalidades operacionales del PMA. Durante la reunion se acordd gque los Cascos
Blancos pondrian en marcha una propuesta de colaboracién comunitaria en las éreas
de interés comin, como la gestion de la cadena de suministro y del almacenamiento,
ladistribucién y la evaluacion de las necesidades.

66. Los Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU) y los Cascos Blancos firmaron
en 1995 un memorando de entendimiento en el que se establecen las bases del apoyo
de los VNU alos Cascos Blancos, incluida la gestion de la cuenta de contribuciones
de éstos Ultimos. Hasta la fecha, el Unico donante de fondos para esta cuenta ha sido
el Gobierno de la Argentina. Los Voluntarios de las Naciones Unidas han prestado
apoyo administrativo a las actividades de respuesta humanitaria de los Cascos
Blancos en Cuba, Haiti Ucrania y los territorios ocupados palestinos. Se ha
entrenado y desplegado a un buen numero de Cascos Blancos a través del
mecanismo del equipo de las Naciones Unidas para la evaluacion y coordinacién en
caso de desastre (UNDAC) como apoyo en la respuesta al tsunami del sur de Asiay
a las inundaciones que asolaron la Argentina, el Estado Plurinacional de Boliviay
Honduras en 2006 y 2007.

67. EI fomento de la capacidad de apoyo a los sistemas de respuesta humanitaria
locales, nacionales y regionales se mantiene como una de las prioridades del sistema
humanitario de las Naciones Unidas, alli donde sea posible. Una mejor coordinacion
con el sistema humanitario internacional permitird a los Cascos Blancos ofrecer un
model o interesante para las organizaciones de voluntarios regionales y locales que
prestan socorro en caso de desastre. La iniciativa de los Cascos Blancos debera
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estudiar mecanismos para compartir las practicas recomendadas con otras
organizaciones regionales en las areas propensas a desastres. En este aspecto,
también sera importante aprovechar la experiencia de las organizaciones de
voluntarios pertinentes, asi como respaldar las tareas de apoyo para reforzar este
tipo de organizaciones en todo el mundo.

Conclusionesy recomendaciones

68. Habida cuenta de lo expuesto, se alienta a los Estados Miembros a considerar
lo siguiente:

a) Se insta a los Estados Miembros, los sectores no estatales y las
organizaciones humanitarias a fomentar un mayor respeto y cumplimiento de los
principios humanitarios de humanidad, neutralidad, imparcialidad e independencia;

b) El acceso seguro, oportuno y sin obstaculos a las poblaciones vulnerables
€s un requisito indispensable para suministrar |a asistencia humanitaria con eficacia.
Se exhorta a los Estados a franquear con rapidez el paso a personal humanitarioy a
los suministros destinados a las comunidades af ectadas;

Cc) Seinstaalos Estados Miembros y los sectores no estatales a adoptar las
medidas necesarias para garantizar la seguridad y protecciéon del personal
humanitario, sus instalaciones y suministros dentro de sus areas de control. En este
sentido, se los exhorta a abstenerse de toda declaracién e instigacion publica que
pueda comprometer la seguridad y |a proteccién del personal humanitario;

d) Se dienta al sistema de las Naciones Unidas y a los colaboradores
humanitarios a reforzar la preparacion para casos de desastre, con especial atencién
alareduccion del riesgo de desastres y, en particular, al fomento de |a capacidad de
respuesta en el &mbito local, nacional y regional, incluidas las organizaciones de la
sociedad civil del pais. En este sentido, la mejora de la gestién y la coordinacion de
la informacion con el sector del desarrollo y otros colaboradores locales, nacional es
y regionales resulta vital para identificar las necesidades futuras y contribuir a que
los agentes humanitarios amplien su base de conocimientos;

€) Se exhorta a los Estados Miembros a mantener diversos canales de
financiacion parala actividad humanitaria, y a ofrecer un apoyo regular y predecible
a dichos canales para satisfacer las necesidades existentes y crecientes en el ambito
humanitario. Este aspecto incluye el establecimiento de compromisos tempranos y
plurianuales con los fondos mancomunados para actividades humanitarias (Fondo
central para la accion en casos de emergencia, fondos humanitarios comunes y
fondos para la accidn en casos de emergencia), asi como apoyo complementario a
los fondos de contingencia de organizaciones humanitarias individuales y otras
fuentes tradicionales de financiacion de programas humanitarias;

f)  Seinsta a los Estados Miembros a reforzar las iniciativas para abordar
laviolencia sexual y otras formas de violencia por motivos de género a través
de medidas como prevenir, investigar y emprender acciones judiciales contra este
tipo de violencia en situaciones de urgencia en el campo humanitario, y a que
participen en la creacion conjunta de estrategias integrales de lucha contra la
violencia sexual;
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g) Se dienta a la iniciativa de los Cascos Blancos a fomentar la
colaboracion con el sistema humanitario internacional y estudiar 1os mecanismos
para compartir las préacticas recomendadas en la respuesta y la preparacion ante
desastres con otras organizaciones regionales en las &reas propensas a estos
fendmenos.
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