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Resolucion aprobada por la Asamblea General

[sobre la base del informe de la Segunda ComisiéB6(A37]

66/184. Las tecnologias de la informacion y las camicaciones
para el desarrollo

La Asamblea General

Recordandosus resoluciones 56/183, de 21 de diciembre dd,28%/238, de
20 de diciembre de 2002, 57/270 B, de 23 de junéo 2003, 59/220, de 22 de
diciembre de 2004, 60/252, de 27 de marzo de 2626.,82, de 19 de diciembre de
2007, 63/202, de 19 de diciembre de 2008, 64/1&72H de diciembre de 2009,
65/141, de 20 de diciembre de 2010, y demas resmies pertinentes,

Recordando tambiénlas resoluciones del Consejo Econdémico y Social
2006/46, de 28 de julio de 2006, 2008/3, de 18ulm® jde 2008, 2009/7, de 24 de
julio de 2009, y 2010/2, de 19 de julio de 2010toymando nota de la resolucién
2011/16 del Consejo Econdémico y Social, de 26 de jde 2011, relativa a la
evaluacion de los progresos realizados en la agboay el seguimiento de los
resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedathdnformacion,

Recordandoademas la Declaracion de Principios y el Plan de Accion
aprobados en la primera fase de la Cumbre Mundadres la Sociedad de la
Informacién, celebrada en Ginebra del 10 al 12 deiethbre de 2003 vy
refrendados por la Asamblea Genéralsi como el Compromiso de Tanez y la
Agenda de Tunez para la Sociedad de la Informa@@ngbados en la segunda fase
de la Cumbre, celebrada en Tunez del 16 al 18 deientbre de 200% y
refrendados por la Asamblea Genéral

Recordandcel Documento Final de la Cumbre Mundial 26,05

Recordando tambiéda Reunion Plenaria de Alto Nivel de la Asamblea
General sobre los Objetivos de Desarrollo del Midbensu documento find)

1 véase A/C.2/59/3, anexo.

2 Véase la resolucién 59/220.
% véase A/60/687.

4 Véase la resolucion 60/252.
% Véase la resolucién 60/1.

® véase la resolucién 65/1.
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Tomando notadel informe del Secretario General sobre los peegs
realizados en la aplicacion y el seguimiento derbsultados de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién a nivel regi@niternaciond]

Observandola organizacion del Foro 2011 de la Cumbre Mundiabre la
Sociedad de la Informacién en Ginebra del 16 ati@Gnayo de 2011,

Observando tambiérl establecimiento de la Comision sobre la Bandah@&n
para el Desarrollo Digital, por invitacion del Setario General de la Union
Internacional de Telecomunicaciones y de la DirexctGeneral de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ceéegda Cultura, y tomando nota
de los objetivos en materia de banda ancha paré 26tiablecidos por la Comision
en su Cumbre de Lideres de la Banda Ancha, celabemdGinebra los dias 24 y
25 de octubre de 2011, con el fin de universaliaar politicas de banda ancha y
fomentar la asequibilidad y la implantacion de Enba ancha con miras a alcanzar
los objetivos de desarrollo convenidos internaciorete, incluidos los Objetivos
de Desarrollo del Milenio, para asegurar que ekpoial de la conectividad y los
contenidos de banda ancha estén al servicio delrodb,

Reconociendeel papel que desempefia la Comisidon de Cienciacndlegia
para el Desarrollo al ayudar al Consejo Econémic®ogial como coordinadora del
seguimiento en todo el sistema, en particular delneen y la evaluacion de los
progresos realizados en la aplicacion de los radok de la Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacién, al mismo tiempo guenple su mandato original
respecto de la ciencia y la tecnologia para el meBa,

Observandola celebracion del 14° periodo de sesiones de dmifion de
Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo en Ginedeh23 al 27 de mayo de 2011,

Observando tambiémue la diversidad cultural es patrimonio comun de |
humanidad y que la sociedad de la informacion debearse en el reconocimiento
y respeto de la identidad cultural, la diversidadtwral y lingiistica, las tradiciones
y religiones y debe promover el didlogo entre awatu y civilizaciones, vy
observando también que la promocion, la afirmacyoda preservacién de los
diversos idiomas e identidades culturales, tal com® consagran en los
correspondientes documentos acordados por las NesidJnidas, incluida la
Declaracion Universal sobre la Diversidad Cultuaptobada por la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencit YCulturd, contribuiran a
enriquecer aun mas la sociedad de la informacidn,

Reconociendolas tendencias positivas en cuanto a la cone@adigy la
asequibilidad en la esfera de las tecnologias deftamacion y las comunicaciones
en todo el mundo, en particular el aumento constalgl acceso a Internet hasta
abarcar la tercera parte de la poblacion mundalkapida difusion de la telefonia
movil, la mayor disponibilidad de contenido y dicganes de Internet multilingles,
y la aparicion de nuevos servicios y aplicacionesluidos la cibersalud, las
transacciones maviles, el gobierno electrénica&dacacion electrdnica, el comercio
electrénico y los servicios para el desarrollo, @fieecen un gran potencial para el
desarrollo de la sociedad de la informacién,

" AI66/64-E/2011/77.

8 Organizacion de las Naciones Unidas para la Edtiwala Ciencia y la Culturaictas de la Conferencia
General, 312 reunién, Paris, 15 de octubre a 3 degiembre de 20Qlvol. 1, Resolucionescap. V,
resolucion 25, anexo .
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Poniendo de relievesin embargo, que, pese a los progresos alcanzados
recientemente, sigue existiendo una considerabéeha digital, reconociendo, en
este sentido, que actualmente solo el 26% de ldapdn utiliza Internet en los
paises en desarrollo, frente al 74% en los paissardollados, y destacando la
necesidad de reducir la brecha digital, en paréiceh relacion con cuestiones como
las tarifas de las interconexiones internaciongke® utilizar Internet, y de asegurar
que los beneficios de las nuevas tecnologias, éslpeente las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, estén al alcadeéodos,

Reafirmandola necesidad de aprovechar el potencial de lasotegias de la
informacion y las comunicaciones para promoverwehglimiento de los objetivos
de desarrollo convenidos internacionalmente, irddsilos Objetivos de Desarrollo
del Milenio, mediante el crecimiento econdémico sosdo, inclusivo y equitativo y
el desarrollo sostenible,

Expresando preocupacidpor las consecuencias adversas que esta teniendo la
crisis financiera y econémica mundial en la evofucpositiva de la difusion de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciogpda inversion que se necesita
para asegurar el acceso universal a esas tecnslogia

Expresando preocupacién tambiépor la creciente brecha que se esta
produciendo entre los paises desarrollados y losepaen desarrollo en el
suministro de servicios de conexion de banda anas&,como por las nuevas
dimensiones que ha asumido la brecha digital,

Reconociendque, a fin de superar la brecha digital, es indispdle subsanar
las deficiencias de creacién de capacidad paraselpunoductivo de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones,

Reconociendo tambiégque el nimero de usuarios de Internet esta aumeatan
y que también esta cambiando el caracter de lahard@ital, que antes dependia de
la disponibilidad de acceso y ahora esta relacianaah la calidad del acceso, la
informacion y los conocimientos técnicos que pueddquirirse y su utilidad para
los usuarios, y reconociendo a este respecto queeessario dar prioridad a la
utilizacion de las tecnologias de la informaciéoriag comunicaciones adoptando
enfoques innovadores, incluida la participacion méltiples interesados, en el
marco de las estrategias de desarrollo nacionategipnales,

Reafirmandolos parrafos 4, 5 y 55 de la Declaracién de Prilnspaprobada
en Ginebra en 2003, y reconociendo que la libertied expresion y la libre
circulacién de la informacion, las ideas y los coimnientos son esenciales para la
sociedad de la informacion y beneficiosas paraeskdrollo,

Conscientede las dificultades de los Estados, en particus paises en
desarrollo, para luchar contra el delito ciberngtioq poniendo de relieve la
necesidad de reforzar las actividades de asistedcisica y creacion de capacidad
para prevenir, enjuiciar y sancionar el uso detégsologias de la informacion y las
comunicaciones con fines delictivos,

Reconociendagyue Internet es un elemento central de la infraesara de la
sociedad de la informacién y un servicio mundidisposicién del publico,

Reconociendo tambiénue la gestion internacional de Internet debedn s
multilateral, transparente y democratica y hacemse la plena participacién de los
gobiernos, el sector privado, la sociedad civilag brganizaciones internacionales,
como se afirma en la Agenda de Tunez para la Sadiel@ la Informacion,
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Reconociend@demasla importancia del Foro para la Gobernanza derie
y de su mandato de actuar como tribuna que posbdi didlogo entre multiples
interesados sobre diversos asuntos, incluidos teleasterés publico relativos a los
elementos clave de la gobernanza de Internet, ddinontribuir a la sostenibilidad,
la solidez, la seguridad, la estabilidad y el dedéy de Internet, asi como el papel
que representa en la creacion de alianzas enteeedifes interesados para ayudar a
tratar las diversas cuestiones relacionadas congdbernanza de Internet, y
reconociendo al mismo tiempo los llamamientos aomagjsus métodos de trabajo,

Recordandosu decision de que los Estados Miembros exammesvamente
en la Asamblea General la conveniencia de mantenefuncionamiento el Foro
para la Gobernanza de Internet en el marco del eragiecenal de la aplicacion de
los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sadede la Informaciéon que
realizard en 2015,

Reiterandola importancia y urgencia del proceso encaminadamumentar la
cooperacion en plena conformidad con el mandatabéstido en la Agenda de
Tunez y la necesidad de mejorar la cooperacién para todos los gobiernos
puedan, en igualdad de condiciones, cumplir su lpames responsabilidades en lo
que respecta a las cuestiones de politica pubiitarnacional relacionadas con
Internet, aunque sin intervenir en los asuntos ity operacionales cotidianos
gue no influyen en esas cuestiones,

Reafirmandoque el Secretario General ha de aplicar los radok de la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacid@acionados con la
gobernanza de Internet, en concreto el fortaleaimoiede la cooperacion y la
organizacién del Foro para la Gobernanza de Intersguiendo dos procesos
distintos, y reconociendo que esos dos procesodgrueomplementarse,

Reafirmando tambiélos parrafos 35 a 37 y 67 a 72 de la Agenda deeZ(in

Acogiendo con beneplacitla labor realizada por los paises anfitriones para
organizar las reuniones del Foro para la Gobernatzanternet celebradas en
Atenas en 2006, Rio de Janeiro (Brasil) en 200digbad (India) en 2008, Sharm
el-Sheikh (Egipto) en 2009, Vilna (Lituania) en 20y Nairobi en 2011,

Reconociendoel papel crucial del sistema de las Naciones Uniega la
promocidn del desarrollo, en particular en lo gaspecta a mejorar el acceso a las
tecnologias de la informacion y las comunicacionesitre otros medios,
estableciendacuerdos de asociacion con todos los interespdamentes,

Acogiendo con beneplacitoen vista de las deficiencias existentes en la
infraestructura de las tecnologias de la informaci las comunicaciones, la
celebracién de las cumbres “Connect Africa” en Kigam 2007 y El Cairo en 2008
la cumbre“Connect the Commonwealth of Independent StatesMémsk en 2009,
la reunién de los paises del Commonwealth en Cotoreh 2010, la primera
Asamblea de la Agenda Digital de la Unién Europekelorada en Bruselas los dias
16 y 17 de junio de 2011 y el Dialogo Europeo solaréGobernanza de Internet
celebrado todos los afios, que son iniciativas megas destinadas a movilizar
recursos humanos, financieros y técnicos a finadesar la realizacion de las metas
de conectividad de la Cumbre Mundial sobre la Sdmiede la Informacion,

1. Reconoceque las tecnologias de la informacion y las comaci@nes
tienen el potencial de brindar nuevas solucionéssaproblemas del desarrollo, en
particular en el contexto de la globalizacion, yeden promover el crecimiento
economico sostenido, inclusivo y equitativo y elsdeollo sostenible, la
competitividad, el acceso a la informacion y lom@ocimientos, la erradicacién de la
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pobreza y la inclusién social, factores que contirdn a acelerar la integracion de
todos los paises, especialmente los paises enrdiésay en particular los paises
menos adelantados, en la economia global;

2. Expresa preocupacionante la brecha digital en el acceso a las
tecnologias de la informacion y las comunicaciopes la conectividad a las redes
de banda ancha entre los paises que se encuemti@istmtos niveles de desarrollo,
ya que afecta a numerosas aplicaciones electromieasterés econdmico y social
en esferas como la administracion, la actividad mrsgrial, la salud y la educacion,
y expresa preocupacion también ante los problerspsaales a que se enfrentan los
paises en desarrollo, incluidos los paises meneftaathdos, los pequefios Estados
insulares en desarrollo y los paises en desarsifiditoral, en lo que respecta a la
conectividad a las redes de banda ancha;

3. Reconoceque existe una brecha entre los géneros como phatda
brecha digital, y alienta a todos los interesadosque velen por la plena
participacion de las mujeres en la sociedad defarinacion y por que las mujeres
tengan acceso a las tecnologias de la informacidliasy comunicaciones y las
utilicen, a fin de contribuir a su empoderamientbgneficio generales;

4. Destacaque para la mayoria de los pobres alin no se Haohealidad la
promesa de que la ciencia y la tecnologia, inclsidas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, propiciaran esateollo, y pone de relieve la
necesidad de aprovechar efectivamente la tecnglogdbuidas las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, para reducirfecha digital;

5. Destaca tambiérl importante papel que desempefian los gobiernda e
formulacién de sus politicas publicas nacionalesnyel suministro de servicios
publicos que respondan a las necesidades y pribeglaacionales, entre otras cosas,
aprovechando efectivamente las tecnologias de Idormmacién y las
comunicaciones, en particular desde un enfoque fqueente la participacion de
multiples interesados, para apoyar los esfuerzae®nales de desarrollo;

6. Reconoceque, ademéas de la financiacion por el sector pablia
financiacion de la infraestructura de las tecnadsgide la informacion y las
comunicaciones por el sector privado ha llegad@sedchpefiar un papel importante
en muchos paises y que la financiacién internanseeimenta con las corrientes
Norte-Sur y se complementa con la cooperacion Suy-Breconoce asimismo que
la cooperacion Sur-Sur y la cooperacion triangyaeden ser instrumentos Utiles
para promover el desarrollo de las tecnologias de informaciéon y las
comunicaciones;

7. Reconoce tambiénque las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones brindan nuevas oportunidades y @smmnuevos retos y que hay
una apremiante necesidad de abordar los principddegiculos con que se enfrentan
los paises en desarrollo para acceder a las ndeeaslogias, como la insuficiencia
de recursos, infraestructura, educacion, capacidaegrsién y conectividad, asi
como las cuestiones relacionadas con la propiedmdnormas y las corrientes de
tecnologia, y a este respecto exhorta a todosrteyrdsados que proporcionen
recursos suficientes a los paises en desarrolldicplarmente a los paises menos
adelantados, y a que realicen mas actividades deerito de la capacidad y
transferencia de tecnologia, en condiciones mutuaeneonvenidas;

8. Reconoce ademéasl inmenso potencial que tienen las tecnologiasade
informacion y las comunicaciones para promoverémsferencia de tecnologias en
una amplia gama de actividades socioeconémicas;
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9. Alienta la cooperacion reforzada e ininterrumpida entre itderesados
para garantizar la aplicacidn eficaz de los residsade la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacién en sus fases de GideprBineZ, entre otras cosas,
mediante el fomento de asociaciones nacionalespmates e internacionales entre
multiples interesados, incluidas las asociacionéllipo-privadas, y la promocion
de plataformas teméticas nacionales y regionalesstdtoidas por mudltiples
interesados, en un esfuerzo comdn y en dialogo losnpaises en desarrollo,
incluidos los paises menos adelantados, los asosigdra el desarrollo y los
agentes del sector de las tecnologias de la infoidnay las comunicaciones;

10. Reafirmael papel que le compete en el examen general adgliaacion
de los resultados de la Cumbre Mundial sobre lae®ad de la Informacién que se
celebrara a fines de 2015, como se reconoce emmehfp 111 de la Agenda de
Tunez para la Sociedad de la Informacion, y decattemas examinar las
modalidades para el proceso de examen en su semagé&®ptimo periodo de
sesiones;

11. Acoge con benepléacitlas gestiones realizadas por Tlnez, pais anfitrion
de la segunda fase de la Cumbre Mundial sobre taeSead de la Informacion, para
organizar todos los afios, en colaboracion con |laf€encia de las Naciones
Unidas sobre Comercio y Desarrollo, la Union Intarional de Telecomunicaciones
y otras organizaciones internacionales y regionatespetentes, el foro y la
exposicion tecnologica “ICT 4 All" (Las tecnologiade la informacion y las
comunicaciones para todos), como plataforma enndar@n el seguimiento de la
Cumbre para promover un entorno comercial dinanyidavorable al sector de las
tecnologias de la informacion y las comunicacioeeg$odo el mundo;

12. Observalos progresos realizados por las entidades de lasioNes
Unidas en cooperacién con los gobiernos naciondésscomisiones regionales y
otros interesados, incluidas las organizacionesgnbernamentales y el sector
privado, en la aplicacion de las lineas de acciomenidas en el documento final de
la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacly alienta a que esas lineas
de accion se utilicen para alcanzar los ObjetivePésarrollo del Milenio;

13. Observatambiénla aplicacion de los resultados de la Cumbre Mulndia
sobre la Sociedad de la Informacion a nivel regipfecilitada por las comisiones
regionales, como se sefiala en el informe del Sa&goeGeneral sobre los progresos
realizados en la aplicacion y el seguimiento derbsultados de la Cumbre Mundial
a nivel regional e internaciorfal

14. Alientaa los fondos y programas y a los organismos eslieais de las
Naciones Unidas a que, en el marco de sus respactmandatos y planes
estratégicos, contribuyan a la aplicacion de losutados de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién, y pone deevelila necesidad de recursos para
cumplir ese propdsito;

15. Reconocela necesidad urgente de aprovechar el potenciallafe
conocimientos y la tecnologia y, a este respedieni@ al sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo a que siga tratando denprer la utilizacion de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciomaamo vector clave del
desarrollo y como catalizador del cumplimiento des lobjetivos de desarrollo
convenidos internacionalmente, incluidos los Objeside Desarrollo del Milenio;

16. Reconoce tambiéha funcion que desempefia el Grupo de las Naciones
Unidas sobre la Sociedad de la Informacion comoanigno interinstitucional de
la Junta de los jefes ejecutivos del sistema de Nasiones Unidas para la
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coordinacién encargado de coordinar la aplicacion las Naciones Unidas de los
resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedathdnformacion;

17. Hace notarel informe del Presidente del Grupo de Trabajoreaghejoras
del Foro para la Gobernanza de Intefnéoma nota de la decisién del Consejo
Econdmico y Social, formulada en los parrafos Z@ale su resolucion 2011/16, de
prorrogar el mandato del Grupo de Trabajo hasta5€lperiodo de sesiones de la
Comision de Ciencia y Tecnologia para el Desarrpboa que finalice su labor con
arreglo a ese mandato, e insta al Grupo de Tradajresentar a la Comisién, en su
15° periodo de sesiones, recomendaciones que tgingti un aporte de la Comision
a los trabajos de la Asamblea Genemabdr conducto del Consejo Econdmico y
Social;

18. Destacala necesidad de reforzar la participacion de toldsspaises en
desarrollo, en particular los paises menos aded@staen todas las reuniones del
Foro para la Gobernanza de Internet y, en esteideentinvita a los Estados
Miembros, asi como a otros interesados, a que apodgeparticipacion de los
gobiernos y todos los demas interesados de loepada desarrollo en el propio
Foro y en sus reuniones preparatorias;

19. Recuerdael parrafo 22 de su resolucién 65/141, toma notaimferme
del Secretario General sobre la cooperacion reftazan cuestiones de politicas
publicas relativas a Interr8ten particular de las reuniones consultivas condas
por el Secretario General por conducto del Depaetatm de Asuntos Econémicos y
Sociales de la Secretaria, incluida la reunion lmelda en Nueva York el 14 de
diciembre de 2010, invita al Presidente de la Cadnisle Ciencia y Tecnologia para
el Desarrollo a que organice, durante el 15° peridel sesiones de la Comision, una
reunion abierta, inclusiva e interactiva de un déduracién en la que participen
todos los Estados Miembros y otros interesadoqagticular procedentes de paises
en desarrollo, incluidos el sector privado, la sdeid civil y las organizaciones
internacionales, con miras a establecer una vistomin de la cooperacién
reforzada en cuestiones de politicas publicasivgata Internet, en consonancia con
los péarrafos 34 y 35 de la Agenda de Tunez, y #alial Secretario General que
incluya informacion sobre los resultados de esani@u en su informe sobre el
estado de la aplicacion y el seguimiento de lagmésresolucion;

20. Solicita al Secretario General que en su sexagésimo sépgigmniodo de
sesiones le presente, por conducto de la Comis@Riéncia y Tecnologia para el
Desarrollo y del Consejo Econémico y Social, unoimie sobre el estado de la
aplicaciéon y el seguimiento de la presente resdluccomo parte de su labor de
informacion anual sobre los avances logrados eaplecacion y el seguimiento de
los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Saaede la Informacién a nivel
regional e internacional;

21. Decide incluir en el programa provisional de su sexagésiséptimo
periodo de sesiones el tema titulado “Las tecnalegde la informacion y las
comunicaciones para el desarrollo”.

912 sesidn plenaria
22 de diciembre de 2011

® A/66/67-E/2011/79.
10 A/66/77-E/2011/103.



