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Resumen

El presente informe, preparado de conformidad con la resolucion 22/5 del Consejo
de Derechos Humanos, presenta una vision general del alcance y las normas aplicables en
relacion con el derecho al acceso a la justicia y a un recurso efectivo en caso de violaciones
de los derechos econdmicos, sociales y culturales. El informe proporciona un resumen de la
interpretacion de este derecho por los organos de tratados y titulares de mandatos de
procedimientos especiales de las Naciones Unidas, como derecho indispensable para el
ejercicio efectivo de los derechos econdmicos, sociales y culturales, centrandose en sus
elementos esenciales y en las obligaciones especificas a que da lugar y utilizando ejemplos
de los mecanismos regionales de derechos humanos.
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I1.

Introduccion

1. En su resolucion 22/5, el Consejo de Derechos Humanos pidio al Secretario General
que siguiera preparando y presentando al Consejo de Derechos Humanos un informe anual
sobre la cuestion del ejercicio efectivo, en todos los paises, de los derechos econdémicos,
sociales y culturales, haciendo especial hincapié en el acceso a la justicia en el contexto de
las vulneraciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales (parr. 18). La
proteccion juridica de los derechos economicos, sociales y culturales ya ha sido examinada
en informes anteriores elaborados por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos'. Desde entonces, se han producido varios hechos en el sistema de
derechos humanos de las Naciones Unidas que han clarificado atin mas las cuestiones y
obligaciones que deben tener en cuenta los Estados Miembros para garantizar el acceso a la
justicia en caso de violaciones de los derechos economicos, sociales y culturales. En el
presente informe, el Secretario General examina algunos de estos hechos y analiza, en
primer lugar, el alcance del derecho a un recurso efectivo en caso de violaciones de los
derechos economicos, sociales y culturales, tratado en detalle por los 6rganos de tratados de
derechos humanos y los titulares de mandatos de procedimientos especiales de las Naciones
Unidas. Tras este examen, analiza los principales obstaculos al acceso a la justicia que
constituyen una violacion del derecho a un recurso efectivo. El informe concluye con una
determinacion de las exigencias en materia de debidas garantias procesales que deben
cumplir los procedimientos de recurso para reparar la violacion de los derechos
econdmicos, sociales y culturales, conforme a lo que han propuesto los drganos de tratados
y titulares de mandatos de procedimientos especiales de las Naciones Unidas.

El derecho a interponer recursos en caso de violaciones
de los derechos economicos, sociales y culturales

2. El derecho a interponer recursos en caso de violaciones de los derechos humanos es
un elemento fundamental de la nocion misma de derechos humanos. La Declaracion
Universal de Derechos Humanos establece en su articulo 8 que toda persona tiene derecho a
interponer un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes que la ampare
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la
ley”. Esto se aplica igualmente a todos los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales
y culturales. Ahora bien, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales carece de una disposicion especifica que obligue a los Estados partes a
proporcionar recursos efectivos en estos casos (en contraste con el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, que incluye una clausula de este tipo en el articulo 2,
parrafo 3). No obstante, toda falta de claridad ha sido ampliamente superada gracias a la
labor interpretativa de los 6rganos de tratados de derechos humanos de las Naciones Unidas
y a la labor realizada por los titulares de mandatos de procedimientos especiales durante los
ultimos veinte afos, periodo durante el cual el sistema de derechos humanos de las
Naciones Unidas sistematicamente ha reconocido el derecho a disponer de un recurso
efectivo en caso de violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales.
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Véase, por ejemplo, el informe de 2006 del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos al Consejo Econdmico y Social (E/2006/86).

Veéanse también la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial, art. 6, y los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves
del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones.



A/HRC/25/31

3. El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales ha desempefiado un papel
importante en este sentido. En una de sus principales observaciones generales, en que
expone el alcance de las obligaciones derivadas del articulo 2, parrafo 1, del Pacto, el
Comité observo que "[e]ntre las medidas que cabria considerar apropiadas [para hacer
plenamente efectivos los derechos del Pacto], ademas de las legislativas, esta la de ofrecer
recursos judiciales en lo que respecta a derechos que, de acuerdo con el sistema juridico
nacional, puedan considerarse justiciables™. Desde entonces, el Comité ha afirmado
sistematicamente que las personas o los grupos agraviados han de disponer de medios
adecuados de reparacion, o de recurso?, y que, como medida para garantizar la aplicacion
del Pacto en el plano nacional, toda persona o grupo que sea victima de violaciones de sus
derechos econdmicos, sociales y culturales debe tener acceso a recursos judiciales
adecuados o a otros recursos apropiados en los planos nacional e internacional’.

4. Otros 6rganos de tratados han llegado a conclusiones similares. Tanto el Comité
para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer como el Comité de Proteccion de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares han determinado
que los trabajadores migratorios, y especificamente las trabajadoras migratorias, deben
tener acceso a recursos judiciales cuando se producen violaciones de sus derechos en el
lugar de trabajo®. E1 Comité de los Derechos del Nifio ha instado a los Estados partes a que,
entre otras cosas, adopten todas las medidas necesarias para abolir todas las formas de
trabajo infantil y a que regulen el entorno de trabajo y las condiciones en que trabajan los
adolescentes, a fin de garantizar su plena proteccion y su acceso a mecanismos judiciales de
reparacion’.

5. Los titulares de mandatos de procedimientos especiales y los 6rganos subsidiarios
del Consejo de Derechos Humanos han confirmado categéricamente el derecho a interponer
recursos. El Relator Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos ha instado a
los Estados a establecer procedimientos efectivos, asequibles y accesibles, entre ellos
mecanismos oficiosos de soluciéon de conflictos, de conformidad con las normas de
derechos humanos, para apoyar a las personas que viven en la pobreza y procuran obtener
justicia, teniendo en cuenta los obstaculos especificos con que se enfrentan cuando intentan
acceder a ella®. Segin el Relator Especial sobre el derecho a la alimentacién, la
justiciabilidad es esencial para hacer efectivo el derecho a la alimentacién’. De manera
analoga, el Relator Especial sobre los efectos nocivos para el goce de los derechos humanos
del traslado y vertimiento de productos y desechos toxicos y peligrosos observo con
aprobacion la opinion del Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales de que

6

8

Observacion general N° 3 (1990), parr. 5.

Observacion general N° 9 (1998), parr. 2.

Observacion general N° 19 (2008), parr. 77 (derecho a la seguridad social); Observacion general

N° 18 (2005), parr. 48 (derecho al trabajo); Observacion general N° 15 (2002), parr. 55 (derecho al
agua); Observacion general N° 14 (2000), parr. 59 (derecho a la salud); Observacion general N° 12
(1999), parr. 32 (derecho a una alimentacion adecuada). Véanse también las Directrices relativas a los
informes de los Estados partes sobre los derechos econémicos, sociales y culturales en la Carta
Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos, que recomiendan a los Estados partes que en los
informes periddicos indiquen "los recursos judiciales adecuados u otros recursos apropiados
existentes que permitan a las victimas obtener reparacion en los casos en que se han violado sus
derechos" (parr. 2 d)).

Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), Recomendacion general
N° 26 (2008), parr. 26 c); Comité de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares (CMW), Observacion general N° 1 (2010), parr. 49.

Comité de los Derechos del Nifio (CRC), Observacion general N° 4 (2003), parr. 18; CRC,
Observacion general N° 16 (2013), parr. 30.

A/HRC/21/39, parr. 68 a); A/67/278, parrs. 51 a 56y 60 a 67.

° Véase A/HRC/7/5, parr. 66.
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I11.

las victimas de violaciones del derecho a la salud deben contar con recursos judiciales
efectivos u otros recursos apropiados en los planos nacional e internacional'®. Otros
expertos de las Naciones Unidas han sostenido que un recurso judicial efectivo garantiza
que el derecho sea considerado un derecho legal y no un acto de caridad", corrige los
desequilibrios de poder locales'?, facilita la rendicién de cuentas' y permite el desarrollo de
una jurisprudencia especifica'®.

6. La proteccion juridica del derecho a interponer recursos en caso de violaciones de
los derechos econdémicos, sociales y culturales ha sido recientemente reforzada por la
aprobacion y reciente entrada en vigor del Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, que permite al Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales examinar las comunicaciones en que se denuncian
violaciones de los derechos consagrados en el Pacto. La entrada en vigor del Protocolo
Facultativo establece un mecanismo internacional de reparacion que reforzarda la
justiciabilidad de todos los derechos econdmicos, sociales y culturales'. Muchos expertos
de las Naciones Unidas, entre ellos los titulares de mandatos de procedimientos especiales,
han confirmado desde entonces su interpretacion del Protocolo Facultativo como expresion
clara de que el respeto de los derechos econdmicos, sociales y culturales no es una cuestion
de caridad, sino una obligacién legal'’.

El caracter de los recursos internos efectivos

7. El derecho a un recurso efectivo en caso de violaciones de los derechos econdmicos,
sociales y culturales puede, en principio, ser cumplido, ya sea mediante un recurso judicial
o por recursos administrativos que pueden ser objeto de apelacion judicial cuando sea
apropiado'’. Varios oOrganos de tratados y titulares de mandatos de procedimientos
especiales han indicado también que los recursos administrativos pueden ser suficientes si
son recurribles por la via jurisdiccional. Aunque el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales ha afirmado que cualquier forma de recurso puede ser suficiente, ha
hecho hincapié en que "cuando un derecho reconocido en el Pacto no se puede ejercer
plenamente sin una intervencion del poder judicial, es necesario establecer recursos
judiciales", y que para hacer efectivos los derechos econdémicos, sociales y culturales, un
recurso judicial efectivo es el medio adecuado, y quiza incluso el necesario, ya que "los
demas medios utilizados pueden resultar ineficaces si no se refuerzan o complementan con
recursos judiciales"'®. Por otra parte, aunque el recurso administrativo es admisible,
normalmente es esencial que se disponga de un recurso judicial para someter a revision la
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A/HRC/7/21, parr. 30.

A/HRC/14/31, parr. 80.

1bid., parr. 81.

Véase A/HRC/15/31/Add.1, parr. 61.

E/CN.4/2002/58, parrs. 49 y 51.

Protocolo Facultativo, art. 1.

Declaracion titulada " 'Economic, social and cultural rights: legal entitlements rather than charity' say
UN human rights Experts", (" 'Los derechos econdmicos, sociales y culturales son derechos legales y
no un acto de caridad', sefialan los expertos en derechos humanos de las Naciones Unidas"), firmada
por los titulares de mandatos de procedimientos especiales, 10 de diciembre de 2008. Puede
consultarse en: www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=9216&
LangID=E.

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (CESCR), Observacion general N° 9 (1998),
parr. 9, Observacion general N° 3 (1990), parr. 5, Observacion general N° 16 (2005), parr. 38, y
Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 a); E/C.12/NPL/CO/2 (2007), parr. 32.

CESCR, Observacion general N° 9 (1998), parrs. 3y 9.
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resolucién administrativa de la cuestion'®. Para justificar el hecho de no ofrecer ningiin
recurso judicial, el Estado tendria que demostrar que ese recurso no es un medio apropiado
para hacer efectivos los derechos econémicos, sociales y culturales o no es necesario a tal
fin, lo que, segtin el Comité, seria dificil de lograr®.

8. Como el incumplimiento de las obligaciones de los Estados en materia de derechos
econdmicos, sociales y culturales a menudo afecta a grupos de titulares de derechos que se
encuentran en una situacion similar, permitir la interposicion de recursos colectivos o de
grupo es, en muchos casos, indispensable para la observancia del derecho a un recurso
efectivo. El Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales ha reconocido en
reiteradas ocasiones que los grupos que han sido victimas de violaciones de sus derechos
econdmicos, sociales y culturales deben tener acceso a recursos, sean estos judiciales o
administrativos?'. Entre tales recursos colectivos o de grupo existentes en los diferentes
ordenamientos juridicos, cabe citar como ejemplos las demandas colectivas, el amparo
colectivo, los litigios de interés publico, la actio popularis y el reconocimiento de que las
instituciones nacionales de derechos humanos, los defensores publicos o los organismos de
promocién de la igualdad tienen capacidad para representar a grupos. El Comité de los
Derechos del Nifio también ha afirmado que podria ser obligatorio permitir la presentacion
de denuncias colectivas cuando "un niimero importante de nifios" es victima de violaciones
similares de los derechos econdmicos, sociales y culturales®. El Relator Especial sobre la
extrema pobreza y los derechos humanos ha indicado que los mecanismos de reclamacion
deben admitir las denuncias colectivas®, y el Relator Especial sobre el derecho a la
educacion ha sostenido que los grupos deben tener derecho a entablar acciones judiciales en
caso de violaciones de derechos® y que "la legitimacién procesal debe ser objeto de la
interpretacion mas amplia posible"?.

9. En algunas circunstancias, la disponibilidad de un procedimiento adecuado antes de
la violacion efectiva de un derecho econdémico, social o cultural puede ser un componente
importante del derecho a interponer recursos. El Comité de Derechos Economicos, Sociales
y Culturales ha afirmado que, en el caso de los derechos a la seguridad social, la vivienda y
el agua, toda medida del Estado que pueda dificultar el disfrute de un derecho debe estar
precedida de la oportunidad de realizar consultas auténticas con los afectados, el suministro
oportuno de informacién completa sobre las medidas previstas, la notificaciéon con
antelacion razonable de las medidas previstas, la disponibilidad de vias de recurso y
reparacion para los afectados y asistencia letrada para obtener una reparacion legal®.

10.  El Relator Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel
posible de salud fisica y mental coincidié con esta conclusion, y afiadié que la rendicion de
cuentas puede ser de naturaleza prospectiva, y exige que en todo momento el Estado debe

20
21

22

23
24
25
26

1bid., parrs. 3y 9.

1bid., parr. 3; CESCR, Observacion general N° 3 (1990), parr. 5.

CESCR, Observacion general N° 4 (1991), parr. 17 (derecho a la vivienda); Observacion general N° 9
(1998), parr. 2; Observacion general N° 19 (2008), parr. 77 (derecho a la seguridad social);
Observacion general N° 18 (2005), parr. 48 (derecho al trabajo); Observacion general N° 15 (2002),
parr. 55 (derecho al agua); Observacion general N° 14 (2000), parr. 59 (derecho a la salud);
Observacion general N° 12, parr. 32 (1999) (derecho a una alimentacion adecuada). Véase también
A/HRC/7/21, parr. 30.

CRC, Observacion general N° 16 (2013), parr. 68; en forma analoga, CRC, Observacion general
N° 15 (2013), parr. 119.

A/HRC/14/31, parr. 81.

A/HRC/23/35, parr. 22.

1bid., parr. 82 j); A/HRC/15/31/Add.1, parr. 61.

CESCR, Observacion general N° 19 (2008), parr. 78; Observacion general N° 15 (2002), parr. 56
(derecho al agua); y Observacion general N° 7 (1998), parr. 15 (derecho a la vivienda: los desalojos
forzosos).
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poder "demostrar y justificar el modo en que se esta desempefiando las obligaciones que ha
asumido"?’. Las personas que puedan verse afectadas deben tener acceso a la informacion
sobre las medidas y poder cuestionar su idoneidad?.

11.  El derecho a un recurso efectivo entrafia la exigencia de que el recurso permita
proporcionar una reparacion adecuada por la violacion. El Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales ha establecido claramente que todas las victimas de
violaciones de los derechos econdémicos, sociales y culturales deben tener derecho a una
reparaciéon adecuada, como, por ejemplo, restitucion, indemnizacion, compensacion o
garantias de no repeticion®. A conclusiones similares han llegado otros érganos de tratados,
como el Comité de los Derechos del Nifio, que reconocié la necesidad de adoptar una gran
variedad de medidas de reparacion en caso de violaciones de los derechos del niflo, y
reconocié expresamente ese derecho cuando se vulnera el derecho a la salud®. Los
Relatores Especiales sobre el derecho a la salud®', el derecho humano al agua potable y el
saneamiento®, la extrema pobreza y los derechos humanos®, y los desechos téxicos™
también han declarado que el derecho a interponer recursos en caso de violaciones de los
derechos econdmicos, sociales y culturales exige que se proporcionen reparaciones en las
circunstancias apropiadas. Por su parte, la Comision Africana de Derechos Humanos y de
los Pueblos ha concluido que para que el no agotamiento de los recursos internos constituya
una causa de no admisién de una actuacion judicial, los recursos internos deben estar
disponibles y ser efectivos y suficientes™.

12.  La restitucion exige la restauracion de las circunstancias que existian antes de la
violacién, en la medida en que ello sea posible*®. Ahora bien, cuando no es posible restaurar
las circunstancias previas, la indemnizacion debe cubrir los gastos resultantes de la
violacién de los derechos®. Ofrecer a las victimas satisfaccion por la violacién de los
derechos implica contraer oficialmente el compromiso de respetar el derecho®®, gestion que
esta estrechamente relacionada con la de brindar garantias de no repeticion. Las garantias
de no repeticion pueden incluir reformas concretas de las leyes y politicas relacionadas con
la violacién, asi como el establecimiento de sanciones para los responsables de las
violaciones®. Al efectuar la reparacion, es importante garantizar que se preste una atencion
diferenciada a las necesidades y vulnerabilidades especiales de las diferentes categorias de
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A/HRC/20/15, parr. 50.

1bid., parrs. 50y 51.

CESCR, Observacion general N° 19 (2008), parr. 77 (derecho a la seguridad social); Observacion
general N° 18 (2005), parr. 48 (derecho al trabajo); Observacion general N° 15 (2002), parr. 55
(derecho al agua); Observacion general N° 14 (2000), parr. 59 (derecho a la salud); Observacion
general N° 12 (1999), parr. 32. Véanse también CESCR, Observacion general N° 16 (2005), parr. 21
(accesibilidad y asequibilidad de remedios apropiados, como la indemnizacion, la reparacion, la
restitucion, la rehabilitacion, garantias de enmienda, declaraciones, excusas publicas, programas
educativos y de prevencion); y Observacion general N° 20 (2009), parr. 40 (no discriminacion).
CRC, Observacion general N° 5 (2003), parr. 24 (en relacion con todos los derechos del nifio);
Observacion general N° 15 (2013), parr. 119 (derecho a la salud); y Observacion general N° 16
(2013), parrs. 30 y 31 (dafios causados por terceras partes); véase también CRC/C/MMR/CO/3-4,
2012, parrs. 21,22 y 86 d).

A/HRC/20/15, parr. 58.

A/HRC/12/24, parr. 64; A/HRC/15/31, parr. 60.

A/67/278, parr. 8.

A/HRC/7/21, parr. 30.

Sudan Human Rights Organisation & Centre on Housing Rights and Evictions (COHRE) v. Sudan,
279/03-296/05, parr. 99.

A/HRC/20/15, parr. 57.

1bid., parr. 58.

Ibid.

CRC, Observacion general N° 16 (2013), parr. 31.
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victimas, como los nifios, que tienen distintas capacidades y necesidades de desarrollo®. En
la respuesta que se dé a estas necesidades especiales, la atencion diferenciada puede
requerir la prestacion de servicios, tales como "asistencia médica y psicoldgica, apoyo

juridico y medidas de rehabilitacion*!".

IV. Marco juridico para los recursos internos

13.  Para que el derecho a interponer recursos sea respetado, el marco juridico general
que establece la estrategia nacional para garantizar el disfrute de los derechos econdmicos,
sociales o culturales debe prever mecanismos de reparacion con respecto a las violaciones.
Seglin el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, las leyes marco deben
establecer la "responsabilidad institucional por la observancia del derecho a la salud [...] y
los posibles procedimientos de apelacién*". Otros organos de tratados y titulares de
mandatos de procedimientos especiales han hecho hincapié en la necesidad de incorporar
en la legislacion interna disposiciones relativas a los procedimientos de reparacion. El
Comité sobre los Trabajadores Migratorios afirmé que en el marco juridico nacional deben
incorporarse tanto mecanismos de vigilancia como procedimientos de denuncia®. El
Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un
nivel de vida adecuado y sobre el derecho a la no discriminacion a este respecto y el Relator
Especial sobre el derecho a la educacion han determinado que la legislacion nacional debe
establecer recursos en la jurisdiccion interna para obtener reparaciones en caso de presuntas
violaciones de esos derechos™.

14.  El marco juridico que establece los recursos de la jurisdiccion interna debe
considerar la posibilidad de que en los procedimientos para obtener reparaciones se puedan
aplicar las normas internacionales de derechos humanos, asi como toda disposicion
constitucional o legislativa nacional aplicable que dé validez legal a dichas normas®. El
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha sostenido reiteradamente que la
incorporacion en el ordenamiento juridico interno de los instrumentos internacionales que
reconocen los derechos "puede mejorar de modo importante el alcance y la eficacia de las
medidas de remedio y deben alentarse*®. La aplicacion interna de las disposiciones de
tratados también debe entrafiar la adopcion por los Estados de medidas eficaces para crear
mas conciencia entre el poder judicial sobre las normas de derechos humanos, y garantizar
que la formacion judicial tenga plenamente en cuenta la justiciabilidad de los derechos
humanos internacionalmente reconocidos”.

15.  Elsistema de derechos humanos de las Naciones Unidas ha reconocido la utilidad de
la incorporacion directa de los tratados de derechos humanos en los ordenamientos

“ Ibid.

! Ibid.

42 CESCR, Observacion general N° 14 (2000), parr. 56. Véanse también CESCR, Observacion general

N° 12 (1999), parr. 29 (declaracion equivalente al derecho a la alimentacion); Observacion general

N° 7 (1997), parr. 15 (desalojos forzosos); y Observacion general N° 4 (1991), parr. 17 (derecho a la

vivienda).

Véase CMW, Observacion general N° 1 (2010), parr. 41.

4 A/HRC/23/35 parr. 22; A/63/275, parr. 69.

5 A/HRC/17/29 y Corr.1, parr. 65. Véase también E/C.12/CMR/CO/2-3, 2011, pérr. 7.

® CESCR, Observacion general N° 19 (2008), parr. 79; Observacion general N° 18 (2005), parr. 49;
Observacion general N° 15 (2002), parr. 57; Observacion general N° 14 (2000), parr. 60; Observacion
general N° 12 (1999), parr. 33.

7 E/C.12/KAZ/CO/1, 2010, parr. 7.
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juridicos nacionales*. En caso de cualquier conflicto con la legislacion interna, los 6rganos
de tratados y los titulares de mandatos de procedimientos especiales de las Naciones Unidas
han hecho hincapié en que se debe dar prelacion a los instrumentos de derechos humanos®.
La cuestion de la incorporacion también se plantea en relacion con el efecto interno de los
tratados que no son de aplicaciéon inmediata. El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales ha sostenido que los Estados deben evitar suposiciones a priori de que los
tratados de derechos humanos no son de aplicaciéon automatica®. De hecho, tanto el Comité
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales como el Relator Especial sobre el derecho
a la educacion han hecho referencia a diversas normas de tratados que los tribunales y otros
mecanismos jurisdiccionales nacionales deben considerar de aplicacion directa’'.

Obstaculos que dificultan el acceso a la justicia en caso
de violaciones de los derechos econdmicos, sociales
y culturales

16.  Para que un mecanismo de reparacion constituya un recurso efectivo en caso de una
violacion de los derechos economicos, sociales y culturales, debe ser "accesible a todos, sin
discriminacién alguna"*’. El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha
insistido en la necesidad de un acceso efectivo a la justicia, en caso de violaciones de los
derechos econémicos, sociales y culturales®. En forma analoga, el Comité sobre los
Trabajadores Migratorios ha expresado reiteradamente su preocupacion por que los
trabajadores migratorios no tengan acceso efectivo a la justicia en caso de violaciones de
los derechos econémicos, sociales y culturales™ y ha recomendado con frecuencia a los
Estados que garanticen dicho acceso™. En esta seccion se consideraran varios aspectos del
acceso que el sistema de las Naciones Unidas ha tratado con mas detalle, como Ia
accesibilidad fisica, la asequibilidad, la asistencia letrada, el acceso a la informacion y la
igualdad del acceso.

Accesibilidad fisica

17.  Un aspecto fundamental del derecho a acceder a recursos en caso de violaciones de
los derechos econdmicos, sociales y culturales es garantizar el acceso fisico a dichos
recursos. El Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales ha sefialado que, como
cuestion esencial, las personas deben poder acceder fisicamente a los medios para obtener
reparaciones en caso de violaciones de los derechos econdémicos, sociales y culturales™.

GE.13-19055

48

49
0
1
2
3

[V RV RV VY

[

4

[

5

v

6

CESCR, Observacion general N° 9 (1998), parr. 8: "[aJunque el Pacto no obligue formalmente a los
Estados a incorporar sus disposiciones a la legislacion interna, esta solucion es aconsejable. La
incorporacion directa evita los problemas que podrian derivarse de la traduccion de las obligaciones
del tratado para incluirlas en la legislacion nacional, y permite a los interesados invocar directamente
los derechos reconocidos en el Pacto ante los tribunales nacionales".

CRC, Observacion general N° 6 (2005), parr. 14; A/HRC/23/35, parr. 21.

CESCR, Observacion general N° 9 (1998), parr. 11.

E/C.12/NLD/CO/4-5, 2010, parr. 6; A/HRC/23/35, parr. 23.

CESCR, Observacion general N° 20 (2009), parr. 40.

CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b); Observacion general N° 20 (2009), parr. 40;
E/C.12/TUR/CO/1, 2011, parr. 18 b).

CMW/C/PRY/CO/1, 2012, parr. 24; CMW/C/BOL/CO/2, 2013, parrs. 24 y 25; CMW/C/GTM/CO/1,
2011, parr. 20; CMW/C/SLV/CO/1, 2009, parr. 25; CMW/C/SYR/CO/1, 2008, parr. 25;
CMW/C/EGY/CO/1, 2007, parr. 22.

CMW/C/CHL/CO/1, 2011, parr. 37; CMW/C/ECU/CO/1, 2007, parr. 38.

CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) i) (relativo a los derechos de los autores).
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Expertos de las Naciones Unidas, entre ellos el Relator Especial sobre el derecho humano al
agua potable y el saneamiento’’ y el Relator Especial sobre la extrema pobreza y los
derechos humanos®, asi como el Comité Asesor del Consejo de Derechos Humanos™, han
aludido en reiteradas ocasiones al acceso fisico a la justicia. La accesibilidad fisica es de
especial interés en el caso de las personas con discapacidad que, a causa de ella, tienen mas
dificultad para acceder fisicamente a las comisarias de policia, los tribunales, las oficinas
administrativas del Estado y otras instalaciones de infraestructura a las que pueden
necesitar acudir para movilizar la ley®®. También es importante para las personas que viven
en zonas remotas, ya que las distancias que deben recorrer para desplazarse a los lugares
donde estan establecidos los mecanismos de justicia pueden obstaculizar seriamente el
acceso efectivo a dichos mecanismos®. Por Gltimo, las trabajadoras migratorias también
pueden tener dificultades con la accesibilidad fisica si los empleadores las confinan a su
lugar de trabajo y les restringen la comunicacién con el exterior®.

Asequibilidad

18.  El acceso a las vias de recurso se ve entorpecido no solo por los obstaculos a la
accesibilidad fisica, sino también, a menudo, por los de indole econémica. Segun el Comité
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, el acceso a dichos recursos en caso de
violaciones de estos derechos debe ser econdmicamente asequible para todos [...] v "los
gastos administrativos y judiciales conexos deben basarse en el principio de la equidad®".
De manera analoga, el Comité sobre los Trabajadores Migratorios expreso su preocupacion
por que ciertos trabajadores migratorios no pudieran obtener reparacion por medios exentos
del pago de honorarios legales®, y el Comité de los Derechos del Nifio ha afirmado que los
Estados deben eliminar las barreras econdmicas que dificultan el acceso a la justicia®. Uno
de los expertos del sistema de las Naciones Unidas, el Relator Especial sobre la extrema
pobreza y los derechos humanos, ha establecido que la asequibilidad econémica es una de
las principales barreras que limitan el acceso a la justicia®, y el Relator Especial sobre el
derecho humano al agua potable y el saneamiento ha hecho hincapié¢ en que las vias de
recurso deben ser econdmicamente asequibles para los pobres®. Para garantizar la
asequibilidad econdmica, se deben reducir o eliminar las tasas oficiales y se debe prestar
atencion a los demas gastos que puedan limitar el acceso a la justicia®,

Asistencia letrada

19.  El acceso a la asistencia letrada adecuada para obtener reparaciones es esencial para
la observancia del derecho a interponer recursos en caso de violaciones de los derechos
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A/HRC/15/31/Add.1, parr. 54.

A/HRC/21/39, parrs. 67 y 68; A/67/278, parr. 11.

A/HRC/22/72, parr. 51.

CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) i) (relativo a los derechos de los autores);
A/67/278, parr. 11.

A/67/278, parrs. 36 a 40.

CEDAW, Recomendacion general N° 26 (2008), parr. 21.

CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) ii).

CMW/C/SYR/CO/1, 2008, parr. 25.

CRC, Observacion general N° 16 (2013), parr. 68.

A/67/278, parrs. 51 a 56.

A/HRC/15/31/Add.1, parr. 54.

A/HRC/23/35, pérrs. 79 y 80; A/67/278, parr. 96. Véanse también Tribunal Europeo de Derechos
Humanos, Airey v. Ireland, 9 de octubre de 1979, parrs. 26 a 28; Corte Interamericana de Derechos
Humanos, Cantos v. Argentina, 28 de noviembre de 2002, parrs. 54 a 56 y 60.
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econdmicos, sociales y culturales. Como ha sefialado el Comité de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales, "[d]ebe prestarse asistencia letrada para obtener reparacion hasta el
méximo de los recursos disponibles®". En varias observaciones finales aprobadas por los
organos de tratados se hace hincapié en que la disponibilidad de asistencia letrada es crucial
después de una violacion de los derechos econdmicos, sociales y los derechos culturales™.
Otros organos de tratados han confirmado la necesidad de tener acceso a la asistencia
letrada y a la representaciéon por un abogado cuando se procura obtener reparaciones por
violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales’”’. Los expertos de las
Naciones Unidas coinciden en que en el contexto de violaciones de los derechos
econdmicos, sociales y culturales la asistencia letrada es necesaria para garantizar que todos
tengan acceso a la justicia™. El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha
afladido que "[s]e debe permitir que los defensores del pueblo, las comisiones de derechos
humanos y las instituciones analogas de cada pais se ocupen de las violaciones de este
derecho"™, proponiendo asi una expansion de los medios de las victimas para acceder a la
asistencia letrada gratuita, presentar denuncias y obtener reparacion judicial™.

Acceso a la informacion

20. Los Estados tienen la obligacion general de facilitar el acceso a la informacion
necesaria para interponer recursos, a fin de garantizar el conocimiento de las vias de recurso
y los procedimientos de reparacion disponibles. El Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales ha afirmado en varias ocasiones que los Estados deben proporcionar
la informacion necesaria para que las personas puedan interponer recursos para obtener
reparaciones en caso de violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales’. El
Comité de los Derechos del Nifio también ha indicado que debe informarse a los nifios

GE.13-19055

69

70

71

72

73

74

75

CESCR, Observacion general N° 19 (2008), parr. 77; Observacion general N° 15 (2002), parr. 56;
Observacion general N° 7 (1998), parr. 15.

E/C.12/TKM/CO/1, 2011, parr. 17; E/C.12/1995/3, 1995, parr. 5; E/C.12/CYP/CO/5, 2009, parr. 10;
E/C.12/CAN/CO/4, E/C.12/CAN/CO/S, 2006, parr. 14; E/C.12/1/Add.19, 1997, parr. 9,
CEDAW/C/CAN/CO/7, 2008, parr. 22.

CEDAW, Recomendacion general N° 26 (2008), parr. 24 f); CRC, Observacion general N° 16 (2013),
parr. 68.

A/HRC/19/53, parr. 59; A/HRC/23/35, parr. 82 k); A/67/278, parrs. 60 a 67; A/66/265, parr. 12;
A/HRC/15/31/Add.1, parr. 54; A/HRC/19/75, anexo, art. 13, parr. 2.

CESCR, Observacion general N° 19 (2008), parr. 77; Observacion general N° 15 (2002), parr. 55;
Observacion general N° 14 (2000), parr. 59; Observacion general N° 12 (1999), parr. 32.

En el ambito regional, el sistema interamericano de derechos humanos ha reconocido la obligacion
del Estado de eliminar todo obstaculo al acceso a la justicia resultante de la situacion econémica.
Ademas, la Asamblea Plenaria de la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana aprobo las 100 Reglas de
Brasilia para el Acceso a la Justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad, que proporcionan
orientacion para garantizar el acceso a la justicia de las personas en situacion de vulnerabilidad, y han
recibido el respaldo de los poderes judiciales, los defensores publicos y las fiscalias de varios paises
de América Latina. Tanto la Corte Interamericana de Derechos Humanos como la Comision
Interamericana de Derechos Humanos han impuesto en determinadas circunstancias la obligacion de
prestar asistencia juridica gratuita a quienes la necesitan para prevenir una violacion de su derecho a
un juicio justo y a la proteccion judicial efectiva. La Comision ha establecido tres factores que deben
evaluarse para determinar la necesidad de asistencia letrada gratuita en casos especificos, a saber, la
disponibilidad de recursos por el litigante, la complejidad de las cuestiones en juego y la importancia
de los derechos en cuestion. El Tribunal Europeo de Derechos Humanos también ha puesto de relieve
que el requisito de la representacion legal ante un tribunal no debe constituir un obstaculo para el
acceso a la justicia (véase Tribunal Europeo de Derechos Humanos, Airey v. Ireland, 9 de octubre

de 1979, parrs. 26 a 28).

E/C.12/NLD/CO/4-5, 2010, parr. 8 (en relacion con los derechos econdmicos, sociales y culturales en
general). Véase también CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) iii).
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acerca de los medios de reparacion disponibles y que debe prestarse especial atencion a
mejorar el conocimiento de estos entre los nifios y sus representantes’®. El Comité sobre los
Trabajadores Migratorios ha expresado su preocupacion por que los trabajadores
migratorios no tengan suficiente conocimiento de los medios de reparacion disponibles’, y
ha afirmado que tanto los Estados de origen’ como los de destino’ tienen la obligacion de
proporcionar informacion. Por tltimo, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion
contra la Mujer ha sefialado que la falta de conocimiento de las vias de recurso disponibles
puede afectar al derecho de acceso a la justicia de las trabajadoras migratorias®. El Relator
Especial sobre el derecho humano al agua potable y el saneamiento y el Relator Especial
sobre la extrema pobreza y los derechos humanos han formulado declaraciones similares®'.

21. La informaciéon proporcionada sobre los recursos disponibles para obtener
reparaciones en caso de violaciones de los derechos debe ser comprensible para todos® y
publicada en los idiomas locales, incluidos los de los grupos minoritarios e indigenas®. Debe
incluir detalles acerca de la ley y los procedimientos existentes®. Esto puede requerir que los
Estados "informen al publico de manera proactiva acerca de la legislacion nueva o modificada
y que el material juridico, como la legislacion, los fallos, las transcripciones de las vistas y
las resoluciones judiciales, esté disponible y pueda accederse a él dentro de lo razonable®".

E. Igualdad de acceso

22.  Elacceso a la justicia en caso de violaciones de los derechos econdmicos sociales y
culturales debe ser proporcionado a todos sobre la base de la igualdad y sin discriminacion.
El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha defendido este principio en
diversos contextos, insistiendo en la necesidad de medidas de reparacion en caso de
discriminacion®, y muchos otros érganos de tratados, como el Comité para la Eliminacion
de la Discriminacion contra la Mujer®’, el Comité de los Derechos del Nifio*, y el Comité
sobre los Trabajadores Migratorios®, lo han refrendado. El Relator Especial sobre una
vivienda adecuada y el Relator Especial sobre la extrema pobreza y los derechos humanos

6 CRC, Observacién general N° 16 (2013), parrs. 66 y 68.

7 CMW/C/PRY/CO/1, 2012, parr. 24; CMW/C/GTM/CO/1, 2011, parr. 20; CMW/C/SLV/CO/1, 2009,
parr. 25; CMW/C/BOL/CO/1, 2008, parr. 23; CMW/C/SYR/CO/1, 2008, parr. 25;
CMW/C/EGY/CO/1, 2007, parr. 22.

8 CMW, Observacion general N° 1 (2010), parrs. 9 y 29. Véase también CEDAW, Recomendacion
general N° 26 (2008), parr. 24.

7 CMW/C/TIK/CO/1, 2012, parr. 24; CMW/C/PRY/CO/1, 2012, pérr. 25; CMW/C/GTM/CO/1, 2011,
parr. 21; CMW/C/ALB/CO/1, 2010, parr. 22; CMW/C/SLV/CO/1, 2009, parr. 26;
CMW/C/BOL/CO/1, 2008, parr. 24; CMW/C/SYR/CO/1, 2008, parr. 26; CMW/C/EGY/CO/1, 2007,
parr. 22.

8 CEDAW, Recomendacién general N° 26 (2008), parr. 21.

81 A/HRC/15/31/Add.1, parr. 54; A/HRC/18/33, parr. 41; A/HRC/22/72, parr. 51; A/HRC/21/39,
parr. 44; A/67/268, parrs. 17 y 26 a 27.

82 CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) iii); CRC, Observacion general N° 16 (2013),
parrs. 66 y 68.

8 CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) iii); CEDAW, Recomendacion general N° 26
(2008), parr. 21; A/HRC/15/31/Add.1, parr. 54.

8 CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 18 b) iii); A/67/278, parr. 26.

8 A/67/278, parr. 26.

8 CESCR, Observacion general N° 16 (2005), pérr. 21; Observacion general N° 17 (2005), parrs. 19
y 39; Observacion general N° 20 (2009), parr. 40; E/C.12/IND/CO/S, 2008, parr. 53;
E/C.12/1/Add.82, 2002, parr. 36.

87 CEDAW, Recomendacién general N° 26 (2008), parr. 26 b).

88 CRC, Observacion general N° 16 (2013), parr. 68.

8 CMW, Observacion general N° 1 (2010), parr. 49.
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han sefialado que los recursos para obtener reparaciones en caso de violaciones de los
derechos econémicos, sociales y culturales no pueden discriminar a determinados grupos de
titulares de derechos, sino que deben estar disponibles para todos en igualdad de
condiciones®. Se debe prestar especial atencion a la discriminacién directa o indirecta por
motivos de pobreza’', marginaciéon social”?, edad”, casta®, raza, color, sexo, idioma,
religion, opiniones politicas o de otra indole, origen nacional o social, posicién econdmica,
nacimiento o cualquier otra circunstancia®.

23.  Garantizar la igualdad de acceso a la justicia en caso de violaciones de los derechos
econdmicos, sociales y culturales exige la derogacion o la modificacion de las leyes que
impidan efectivamente a grupos determinados acceder a las vias de reparacion. El Comité
para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer ha hecho hincapié en que las leyes
que inciden en el permiso de trabajo tras la presentacion de denuncias pueden impedir a las
trabajadoras migratorias el acceso a las vias de reparacion o desalentarlas a recurrir a
ellas®, y el Comité sobre los Trabajadores Migratorios ha indicado que los trabajadores
domésticos, como grupo, no deben ser sistematicamente excluidos de los sistemas de
reparacion como resultado de su exclusion de la categoria de trabajadores”. Sin embargo,
en algunas circunstancias, podria no ser suficiente exigir que las leyes y reglamentos en
materia de acceso a las vias judiciales de reparacion en caso de violaciones de los derechos
econdmicos, sociales y culturales no discriminen. En algunos casos, como los de las
trabajadoras migratorias indocumentadas o las personas sin hogar, las leyes y los
reglamentos de procedimiento deben incluir medidas proactivas para garantizar el acceso a
la justicia de esas categorias de personas”™. Las medidas de discriminacién positiva en
materia de proteccion son importantes cuando es probable que una persona sea objeto de
discriminacion en el acceso a la justicia a causa de la pertenencia a un grupo determinado.

24.  La obligacion de garantizar la igualdad de acceso a la justicia requiere que los
Estados eliminen la desigualdad o la discriminacién en la observancia de los diversos
componentes del derecho de acceso a la justicia. Por ejemplo, el Comité para la
Eliminaciéon de la Discriminacion contra la Mujer ha determinado que la obligacion de
proporcionar asistencia judicial y asistencia letrada gratuita debe cumplirse igualmente para
las trabajadoras migratorias que han sido victimas de violaciones de la legislacion laboral y
en materia de empleo”. Seglin establece el Comité de los Derechos del Nifio, "[pJuede que
los Estados tengan que prestar asistencia especial a los nifios que encuentran obstaculos
para acceder a la justicia, por ejemplo por motivos de idioma o de discapacidad o porque
son muy pequefios'®". En este sentido, los diferentes aspectos relativos al acceso a la
justicia —como los derechos al acceso fisico, la asequibilidad y el acceso a la
informacion— deben observarse por igual y sin discriminacién. Se ha hecho especial
hincapié en garantizar que los mecanismos administrativos y judiciales respeten el derecho
a la igualdad de las personas que historicamente han sido discriminadas en los
procedimientos de recurso para obtener reparaciones. Esto implica que en la gestion de los
procedimientos y en la resolucion de los casos se debe adoptar un enfoque respetuoso de las
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A/HRC/19/53, parr. 59; A/67/278, parrs. 9 y 10.

CESCR, Observacion general N° 16 (2005), parr. 21; véase también A/67/278, parr. 10.

CESCR, Observacion general N° 16 (2005), parr. 21; Observacion general N° 17 (2005), parr. 39.
Véase CRC, Observacion general N° 16 (2013), parr. 66.

Veéase E/C.12/IND/CO/5, 2008, parr. 53.

CESCR, Observacion general N° 17 (2005), parr. 19.

CEDAW, Recomendacion general N° 26 (2008), parr. 26 c). Véase también CMW, Observacion
general N° 1 (2010), parrs. 20 y 49.

CMW, Observacion general N° 1 (2010), parrs. 18 y 19.

Véanse CEDAW, Recomendacion general N° 26 (2008), parr. 26 b) y ¢); A/HRC/7/16, parr. 99 b).
CEDAW, Recomendacion general N° 26 (2008), parr. 26 c).

CRC, Observacion general N° 16 (2013), parr. 68.
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necesidades de las victimas y basado en los derechos humanos. A este respecto, el Comité
de los Derechos del Nifio ha subrayado que, en los asuntos que afectan a los nifios, la
argumentacion juridica de todas las sentencias y decisiones judiciales y administrativas
debe basarse en el principio del interés superior del nifio. El1 Comité y otros expertos
también han hecho hincapié en que en la creacién y puesta en funcionamiento de
mecanismos jurisdiccionales se debe garantizar que los nifios tengan la oportunidad de ser
escuchados y que se dé la debida consideracion a esas opiniones teniendo en cuenta la edad
y la madurez del nifio.

VI. Derecho a las debidas garantias procesales en los recursos
relativos a los derechos economicos, sociales y culturales

25.  La obligacion de hacer efectivos los derechos econdmicos, sociales y culturales
obliga a los Estados a establecer "cauces adecuados para la reparacion”, como tribunales o
mecanismos administrativos'®!. Para la observancia efectiva de estos derechos, el Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha sefialado que los Estados partes deben
instituir politicas y estrategias a nivel nacional que garanticen el establecimiento de
mecanismos e instituciones eficaces, en caso de que no existan, como autoridades
administrativas, defensores del pueblo y otros 6rganos nacionales en materia de derechos
humanos, asi como tribunales'®. Los recursos pueden ser un medio adecuado de reparacion
si son accesibles'®, no onerosos'™, oportunos y rapidos'®, eficaces'®, legitimos'”,
previsibles'®, compatibles con los derechos'”, y transparentes''®. También deben ser
equitativos''!, lo que requiere que se establezcan cauces para incluir a los "més pobres,
desfavorecidos y marginados''".

26.  Los mecanismos de reparacion administrativos y de otra indole no pueden sustituir
al derecho a un recurso judicial cuando este sea necesario para hacer efectivos los derechos
econdmicos, sociales y culturales. Como ha establecido el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, "cuando un derecho reconocido en el Pacto no se puede
ejercer plenamente sin una intervencion del poder judicial, es necesario establecer recursos
judiciales'"". En tales casos, los Estados tienen el deber de garantizar el acceso adecuado a
la justicia a las victimas que procuran obtener reparacion por presuntas violaciones de los
derechos econémicos, sociales y culturales'. Los juzgados y tribunales deben juzgar las
denuncias con prontitud, eficiencia, eficacia, imparcialidad e independencia'®. Los recursos

1% CESCR, Observacion general N° 16 (2005), parr. 21.

192" 1bid., parr. 38; CESCR, Observacion general N° 20 (2009), parr. 40.

13 CESCR, Observacion general N° 9 (1998), pérr. 9; Observacion general N° 16 (2005), parr. 21;
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CMW/C/GTM/CO/1, 2011, pérr. 21.

106 CESCR, Observacion general N° 20 (2009), parr. 40; Observacion general N° 16 (2005), parr. 38;
E/C.12/NPL/CO/2, 2007, parr. 32.
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judiciales relativos a violaciones de los derechos econdémicos, sociales y culturales deben
ser, entre otras cosas, accesibles, asequibles y equitativos. En el resto de esta seccion se
examinaran las caracteristicas que deben tener los mecanismos tanto administrativos como
judiciales para respetar el derecho a las debidas garantias procesales de las victimas de
violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales, segiin han establecido los
organos de tratados y los expertos de las Naciones Unidas.

Competencia, independencia, transparencia y rendicion de cuentas

217. Como recordd el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, los
procedimientos de recurso para reparar las violaciones de los derechos econdmicos,
sociales y culturales requieren oOrganos administrativos y judiciales competentes e
independientes''®. Una manera de garantizar la competencia de los encargados de dirimir
las denuncias es impartirles capacitacion sobre las normas juridicas internacionales en
materia de derechos econdmicos, sociales y culturales. E1 Comité sobre los Trabajadores
Migratorios y otros 6rganos de tratados han hecho hincapié¢ en la importancia de impartir
capacitacion sobre los tratados de derechos humanos a los funcionarios que trabajan en la
proteccion de los derechos, "particularmente a fiscales, jueces, magistrados y personal de la
administracion de justicia''’". También se ha solicitado a los Estados que vigilen que la
formacion sea impartida de manera continua y permanente''®,

28.  Los mecanismos de resolucion de litigios, ya sean judiciales o administrativos,
deben ser independientes. E1 Relator Especial sobre el derecho a la educacion ha sefialado
que el propdsito mismo de juzgar las presuntas violaciones de ese derecho es "que un
organo independiente y creible supervise el cumplimiento por los agentes del Estado de las
normas legales en materia de educacion'®". La independencia de los 6rganos
jurisdiccionales no puede limitarse a los requisitos legales o constitucionales formales, sino
que también debe incluir garantias para asegurar la independencia de facto de los
funcionarios, jueces y magistrados'?’. Varios relatores especiales han afirmado que la
independencia requiere que los organos jurisdiccionales estén dotados de una estructura
institucional adecuada y una financiacion suficiente y cuenten con una asignacioén de

recursos humanos suficientes'?'.

29.  Por tultimo, los tribunales y otros mecanismos de reparacion en caso de violaciones
de los derechos econdmicos, sociales y culturales deben ser transparentes y responsables. El
Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales ha subrayado que, dado que la
buena gobernanza es indispensable para el ejercicio efectivo de los derechos, los tribunales
y los organos administrativos encargados de proporcionar recursos para reparar las
violaciones de los derechos deben ser transparentes y responsables'??. En este sentido, tanto
los 6rganos de tratados como los expertos de las Naciones Unidas han hecho hincapié en el
deber del Estado de luchar contra la corrupcion de los funcionarios que adoptan medidas de
respuesta en relacion con las violaciones de los derechos econdémicos, sociales y
culturales'?. El Comité sobre los Trabajadores Migratorios ha puesto de relieve que los
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Estados deben desempefiar un papel activo en la eliminacion de la corrupcion, entre otras

formas investigando los casos conexos y sancionando a los involucrados en ellos'?.

Eficiencia y prontitud de los procesos

30. Los Estados deben garantizar que los recursos para reparar la violacion de los
derechos econémicos, sociales y culturales puedan dar una respuesta rapida y oportuna'®.
Dado que el ejercicio efectivo de los derechos econdmicos, sociales y culturales esta
relacionado a menudo con los medios de subsistencia de los titulares de derechos, las
decisiones relativas a los recursos deben tomarse con especial diligencia, prontitud y
eficiencia para que estos sean efectivos'?®. Los érganos de tratados y expertos de las
Naciones Unidas se han referido ampliamente a este requisito, seflalando que los
procedimientos de recurso deben ser oportunos, prontos y eficientes'?’. Aunque no existe una
disposicion legal sobre la duracion adecuada de un procedimiento administrativo o proceso
judicial determinados, el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales ha
establecido claramente que los procedimientos no deben dar lugar a "demoras injustificadas"
en las etapas preliminares de las actuaciones o en el proceso de adopcion de la decision
definitiva'?®. En la determinacion del caricter razonable y adecuado de la duracién de dicho
proceso debe tenerse en cuenta la naturaleza especifica de la controversia y las necesidades
concretas de los demandantes, especialmente las de los que necesitan una respuesta pronta y
eficiente, como los nifios o los trabajadores migratorios que pueden ser objeto de expulsion'®.

31.  En el contexto de los trabajadores migratorios que puedan regresar, voluntariamente
o no, a sus Estados de origen antes de la resolucion de los procedimientos para reparar
violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales se plantean cuestiones
especificas'®’. El Comité sobre los Trabajadores Migratorios ha hecho hincapié en que los
Estados deben concebir los procedimientos de recurso de modo que su duracion no impida
a las victimas presentar denuncias y procurar obtener reparaciones por las violaciones de
sus derechos''. Como se menciond en el parrafo 23 supra, el Comité para la Eliminacion
de la Discriminacion contra la Mujer ha sefialado que el derecho de acceso a la justicia
puede verse afectado cuando, tras una denuncia, un trabajador migratorio pierde el permiso
de trabajo, por lo que es financieramente dificil "permanecer en el pais durante el juicio, en
caso de que se celebre'". En el caso de los migrantes devueltos a su pais de origen, los
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Estados pueden considerar la posibilidad de concertar acuerdos bilaterales para que esos
migrantes tengan acceso a la justicia en el pais de empleo'®.

Procedimientos razonablemente sencillos y no onerosos

32.  Los procedimientos administrativos y los recursos judiciales deben ser concebidos
sobre la base de los principios de equidad y asequibilidad. En consecuencia, el Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha determinado que los recursos no deben ser
"irrazonablemente costosos'**". Si se introduce cualquier tasa o cualquier otro gasto directo
o indirecto, ello debe guiarse por el principio de equidad'®*. Por otra parte, el Comité ha
puesto de relieve la obligacion del Estado de proporcionar recursos judiciales que no sean
"irrazonablemente complicados'**". El derecho a un procedimiento razonablemente sencillo
beneficia especialmente a quienes han sido histéricamente discriminados y a quienes estan
en circunstancias particulares de vulnerabilidad. En ese sentido, los expertos de las
Naciones Unidas han instado a los Estados a evitar los procedimientos complejos,
excesivamente legalistas o que emplean terminologia juridica o utilizan un lenguaje que
hace dificil para las personas desfavorecidas entender el procedimiento y sus consecuencias
e incide en su capacidad para exigir el respeto de sus derechos'?’.

Oportunidad equitativa de demostrar la violacion

33.  Los procedimientos de recurso deben garantizar que la victima de una violacion de
los derechos economicos, sociales o culturales tenga una oportunidad equitativa de
demostrar su alegacion. Al considerar el principio de igualdad de medios procesales, los
expertos de las Naciones Unidas han sefialado la importancia de no suponer condiciones de
igualdad entre las partes en una controversia cuando la practica y la experiencia han
demostrado lo contrario. El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha
insistido en la necesidad de incluir medidas para equilibrar las desigualdades entre las
partes, como, por ejemplo, la disposicion por la que se traslada la carga de la prueba. El
Comité ha sefialado, a este respecto, que "cuando sean las autoridades u otro demandado
quienes tengan conocimiento exclusivo de la totalidad o parte de los hechos y
acontecimientos a que esta haga referencia, la carga de la prueba recaera en las autoridades
o el otro demandado, respectivamente'**".

Decision motivada relativa al fondo

34,  Para que los mecanismos administrativos y judiciales de reparacion sean efectivos,
la decision definitiva debe incluir los motivos en que se basa e indicar toda reparacion
aplicable. En opinion del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, para
enfrentar eficazmente las violaciones de los derechos econdmicos, sociales y culturales hay
que brindar la oportunidad de llegar a una decisiéon definitiva sobre el fondo del caso'*’.
Esta resolucion debe incluir una argumentacion motivada de la decision, es decir, una
explicacion de la decision sobre el fondo de la alegacion juridica en que se sustenta la
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VII.

denuncia. Otro aspecto fundamental del contenido de la decision, cuando se ha establecido
una violacion de un derecho, es la determinacion de las reparaciones que deben
proporcionarse y ponerse en practica efectivamente. Como ya se ha indicado anteriormente,
el derecho a un recurso efectivo exige que el recurso pueda proporcionar una reparacion

adecuada por la violacién de los derechos'®.

Cumplimiento efectivo de la decision

35.  Por ultimo, los Estados tienen también la obligaciéon de adoptar medidas para
garantizar que las decisiones se aplicardn o se haran cumplir. El objetivo de cualquier
procedimiento de recurso para obtener reparaciones es hacer efectivos los derechos
econdmicos, sociales y culturales contenidos en los diversos instrumentos de derechos
humanos. Por consiguiente, deben establecerse mecanismos de seguimiento e imposicion
del cumplimiento que estén disponibles y sean accesibles en la practica. Como medio de
promover el cumplimiento, los relatores especiales de las Naciones Unidas han
recomendado la aplicacion de diversas medidas, como las sanciones, contra quienes
dificultan el ejercicio efectivo de los derechos consagrados en los instrumentos'*'. Ademas,
como el cumplimiento debe ser considerado parte integrante de los procedimientos'®, este
derecho debe entenderse en conjuncién con la exigencia de una "decision pronta" cuando se
examina la duracién de un juicio o procedimiento.

Conclusion

36. El derecho al acceso efectivo a la justicia en caso de violaciones de los derechos
economicos, sociales y culturales esta bien establecido en el sistema de proteccion de
los derechos humanos de las Naciones Unidas. El sistema ha reconocido el derecho y
ha establecido orientaciones amplias sobre como deben garantizar los Estados su
ejercicio efectivo. En este sentido, el sistema refleja una tendencia mas amplia entre
los mecanismos internacionales de proteccion de los derechos humanos que exigen a
los Estados crear mecanismos de recurso adecuados para obtener reparaciones en
caso de violaciones de los derechos econémicos, sociales y culturales. No proporcionar
mecanismos de recurso eficaces que puedan dar lugar a reparaciones por las
violaciones de los derechos econémicos, sociales y culturales puede equivaler de por si
a un incumplimiento de las obligaciones de derechos humanos.
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